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RESUMEN.
PROPUESTA DE UN OBSERVATORIO CULTURAL PARA EL CENTRO HISTORICO DE LA
CIUDAD DE LA HABANA.

La presente memoria recoge el resultado de una investigacion llevada a cabo en el
periodo 2012 — 2013, en el Centro Histérico de la ciudad de La Habana a partir del
siguiente problema de investigacion: ; Como potenciar la politica para el desarrollo
cultural del Centro Histdrico de la ciudad de La Habana? y como objetivo general:
Potenciar la politica para el desarrollo cultural en el Centro Histérico de la ciudad
de La Habana a través de la propuesta de un Observatorio Cultural, en el Colegio
Universitario San Geronimo de La Habana.

Los objetivos especificos son: Analizar los rasgos que definen la politica para el
desarrollo cultural en el Centro Historico de la ciudad de La Habana. Analizar la
viabilidad de un observatorio cultural del Colegio Universitario San Gerénimo de
La Habana. Definir la estrategia de un observatorio cultural del Colegio

Universitario San Gerénimo de La Habana.

Parte de la premisa de que un observatorio cultural del Colegio Universitario San
Gerénimo de La Habana contribuira al fortalecimiento de una politica para el

desarrollo cultural en el Centro Histérico de la ciudad de La Habana.

El informe de investigacion consta de un capitulo tedrico, uno metodologico,

analisis de resultados, conclusiones, recomendaciones, bibliografias y anexos.

La fuente de informacion basica fue entrevistas a expertos nacionales e

internacionales con vasta experiencia en el tema.

En sus resultados se argumentan las politicas culturales que se han llevado a
cabo en la Oficina del Historiador de la Ciudad de la Habana que justifican la
posibilidad de crear un observatorio para elevar el desarrollo cultural de su Centro

Histérico.






“Cuando hablamos de desarrollo, es necesario centrarlo a partir del crecimiento
cultural, porque es la identidad lo que nos distingue y nos da valia, y ese
concepto esta indisolublemente ligado a la cultura de un pueblo: son las
tradiciones, el comportamiento diferente ante situaciones similares, las cosas
propias del sitio que no pueden ser repetidas miméticamente; las respuestas
materiales e inmateriales a determinado clima. Las estructuras familiares, como
el germen de la estructura de la comunidad... Por eso planteamos que todo

desarrollo que se produzca ajeno a estos fundamentos generara decadencia”.

Dr. Eusebio Leal Spengler’

' Doctor e Historiador de la Ciudad de la Habana.
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INTRODUCCION.
PROPUESTA DE UN OBSERVATORIO CULTURAL PARA EL CENTRO HISTORICO DE LA
CIUDAD DE LA HABANA.

La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana gesta y promueve, hace
mas de 15 afos un Programa Sociocultural con gran repercusion en la comunidad
y en general. A pesar de la intensa actividad cultural que se realiza en alrededor
de 60 museos, casas-museos Yy centros culturales, no se ha sistematizado y

visibilizado en relacidon con el amplio impacto de esta gestion.

Lograr dicho propésito se reconoce actualmente como una de las prioridades en
que debe enfocarse la politica cultural en el Centro Historico. Si bien es cierto que
existen multiples alternativas en este sentido, la presente investigaciéon aboga
especificamente por potenciar la politica cultural de la Oficina del Historiador
mediante la creacion de un observatorio cultural en el Colegio Universitario San

Gerénimo de La Habana.

Para el logro de mencionado fin fue necesario analizar los rasgos que configuran
la politica cultural de la institucion, que permite reconocer sus principales valores y
ambitos de actuacion. Este aspecto se considera fundamental porque permite
orientar las prioridades del observatorio cultural. Para la concepcion de un
instrumento de este tipo se han considerado dos objetivos claves, uno centrado en
el analisis de su viabilidad y el otro en identificar su estrategia, en particular, las

funciones, alcance y objetivos

El observatorio cultural constituye un instrumento util para analizar la realidad
cultural del contexto, medir sus impactos y repensar las politicas culturales que
actualmente guian el desarrollo cultural de la ciudad. Se encamina a fomentar un
puente para el intercambio de experiencias con otros observatorios culturales del
mundo que sistematicen propuestas novedosas en relacion con la Gestion

Sociocultural del Patrimonio.

Es importante sefialar que los observatorios culturales resulta un fendmeno muy
reciente. En el caso cubano, se reconoce el Centro Nacional de Superacion para
la Cultura del Ministerio de Cultura, enfocado a la formacion de agentes culturales

del pais en areas de administracion sociocultural. Existen en la actualidad otras
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iniciativas de observatorio como el caso del Observatorio de Participacion y
Desarrollo Cultural del Instituto Cubano de Investigacién Cultural Juan Marinello.
Sin embargo no se cuenta con antecedentes de observatorios culturales centrados
en la sistematizacion de experiencias de Gestion del Patrimonio. En relacion con
las particularidades del modelo de gestion del Centro Histérico de la Ciudad de La
Habana, el proyecto es un impulso importante al desarrollo de la Gestion Cultural
del Patrimonio, considerada un eje estratégico para la sostenibilidad de la obra

rehabilitadora.

En tal sentido, el estudio valora la posibilidad de su implementacién en el Colegio
Universitario San Gerénimo de La Habana. Proyecto académico, surgido de la
propia demanda de un contexto innovador por excelencia con la mision de formar
profesionales que se desempefaran en la salvaguarda del patrimonio, resulta una
gran fortaleza en el Centro Histérico. Es de resaltar que muchos observatorios se

desarrollan en las universidades como gestoras del conocimiento.

La investigacion tiene un enfoque cualitativo, y en tal sentido hace uso de la
entrevista a expertos y el analisis documental. Tal metodologia permitié indagar en
los criterios de 12 expertos sobre las particularidades de la politica cultural del
Centro Historico y sus potencialidades para promover un proyecto de este tipo.
Por otro lado, se realizé una revision exhaustiva de documentos referidos a las
politicas y a los observatorios en el area Iberoamericana®. Como este tema es de
reciente tratamiento, fue un reto en la investigacién la recopilacion de la
bibliografia necesaria para tener un marco teorico ajustado a los requerimientos

del estudio.

El informe de investigacidon consta de tres capitulos. El primero se dedica al marco
tedrico, donde se presentan las bases conceptuales principales. El segundo es el
disefio metodolégico que refleja la metodologia empleada, y el tercero es el

andlisis de los resultados. Todo ello posibilta las conclusiones vy

2 . .
En anexo 1 se ilustran algunos de estos observatorios
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recomendaciones. Finalmente se relaciona la bibliografia consultada, asi como los

anexos.

En el estudio se propone elementos para la estrategia de un observatorio cultural
en el Centro Historico de la ciudad de La Habana. Se tuvo en cuenta la tendencia
de los observatorios relacionada con la existencia de varias areas: una
encaminada a la investigacién, otra a la informacion y su socializacion y la ultima

dedicada a la formacion.

El observatorio contribuye al fortalecimiento de redes de investigacion y gestion
del patrimonio para el desarrollo cultural y es un espacio propicio para gestar

proyectos con base en la diversidad cultural.
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CAPITULO | MARCO TEORICO.

La cultura debe ser considerada en grande,
no como un simple medio para alcanzar ciertos fines,
sino como su misma base social.
No podemos entender la llamada dimensién cultural
del desarrollo
sin tomar nota de cada uno de estos papeles de la
cultura.

Amartya Sen.’

1. Desarrollo cultural: el desafio de la relacion cultura — desarrollo.
1.1 Acerquémonos a la cultura.

La cultura, resulta un concepto que en las ultimas décadas ha sido preocupaciéon
por parte de varias ciencias, entre multiples razones por su importancia de cara al
desarrollo de las sociedades. Entre las multiples definiciones de cultura que
existen, se han identificado dos enfoques para su analisis: el humanista vy el

antropoldgico.

El enfoque humanista, parte de la concepcién ilustrada en la que la cultura
aparece como la cima de la perfeccion humana a la que todos podemos llegar. Se
presenta como un concepto asociado a las ideas del progreso y la razén en el
contexto de la ilustracion y apela a la maxima realizacion del ser interior que habita
en cada individuo. Como ha analizado Arifio (2005) se trata de un concepto
normativo, en el que se enfoca la estratificacion social regida por criterios
centrados en el esfuerzo personal con el objetivo de legitimar la consagracion de
algunas formas y practicas y el repudio de otras. De esta manera, afirma el
caracter universal de la cultura y la considera independiente de la estructura de
relaciones sociales y de las desigualdades que produce y reproduce. (Carranza,
2010).

* Profesor de la Universidad de Lamont y Harvard - Premio Nobel de Economia 1998.
Extraido de "La cultura como base del desarrollo contemporaneo"; Dialogos UNESCO.
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Por su parte el enfoque antropoldgico, plantea que la cultura no es un amasijo
aleatorio de elementos dispersos, sino un conjunto dinamico, dotado de una
coherencia interna, cuya forma de organizaciéon importa tanto como su contenido.
Es genérica y universal, no se reduce a la forma urbanizada o espiritual de los
diferentes grupos sociales. Asimismo no puede ser identificada con logros
individuales, tiene un caracter grupal, no es el resultado de factores genéticos o

raciales, sino sociales, por lo que es aprendida y especifica. (Carranza, 2010).

La cultura muestra expresiones diversas y auténticas que deben ser analizadas de
forma contextualizada atendiendo a su caracter histérico y al entramado
sociocultural en el que se funda. Sin embargo, este enfoque no debe absolutizar el
fundamento de las creencias y valores como elemento homogeneizador de los
grupos sociales y tampoco perder de vista las relaciones de poder como fenémeno

latente en todo proceso cultural. (Arifio, 2005)

Desde la reflexidon anterior somos partidarios de la definicion de cultura que,
anclada desde el enfoque antropoldgico la asume como el conjunto de rasgos
distintivos, espirituales o materiales que caracterizan el modo de vida de un pueblo
o de una sociedad. Entendida en un sentido integral y holistico, la cultura incluye
tanto lo simbdlico como lo material, lo social y lo ambiental. Es en esencia un

elemento constitutivo del desarrollo humano. (Gonzalez y De Cambra, 2004).

Es importante reconocer que cualquier definicion de cultura debe asumir algunas
dimensiones de analisis claves que permitiran estar al tanto de la diversidad de
significados posibles y con ello una mejor comprension de los fenomenos

socioculturales de interés. Entre ellas consideramos las siguientes: (Arifio, 2005).

- Los seres humanos estamos constituidos culturalmente, mediante la
produccion de significados, pero no todos los significados gozan de la
misma legitimidad social.

- Todos los seres humanos necesitan de la informacion adquirida por

aprendizaje social para vivir, pero no todos disponen del mismo tipo ni de
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la misma cantidad de informacion. Hay bagajes y equipajes culturales muy
diversos.

- Todas las actividades que realizan los seres humanos se fundan en
principios y reglas de caracter cultural, pero algunas de esas actividades se
diferencian porque consisten en actividades especializadas en la
produccion de significados y se inscriben en un campo de accion

especifico, que se rige por una logica particular.

Las multiples definiciones de la cultura dadas en diferentes periodos del curso de
la historia universal y en relacion con ello su evolucidon y posicionamiento
estratégico en el debate de las sociedades contemporaneas, ha estado asociado,
de manera implicita o explicita, a la concepcidn del desarrollo como concepto
clave para los diferentes grupos humanos. En este camino, primero asumida como
un factor secundario en los modelos deterministas centrados en el factor
econdmico como motor impulsor del desarrollo; y luego reivindicada como una
dimension central para el logro de procesos verdaderamente democraticos. La
cultura y su relacién con el desarrollo han llegado a convertirse en fuerzas

directrices del pensamiento actual.
1.2 Sobre el desarrollo.

La idea de desarrollo ha estado determinada durante mucho tiempo por prejuicios
economicistas y eurocentristas. En el caso de América Latina, se ha evidenciado
en los sucesivos fracasos de las sociedades con la aplicacion de modelos
desarrollistas, carentes de una mirada reflexiva sobre las realidades nacionales y
centradas en una visién del desarrollo atado a una progresién lineal, soportada

basicamente por el progreso econémico.

Ante estas experiencias que solo han logrado polarizar aun mas las sociedades y
aumentar las brechas de inequidad y de exclusién social, se han generado una
serie de cambios en la comprension del desarrollo. “Estos traslados son cambios

de lugar de las imagenes del desarrollo tanto en su determinacion conceptual
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como en sus implicaciones practicas. Y es en este traslado en donde se

replantean las relaciones entre cultura y desarrollo”. (Rey, 2002, P.5).

La ideologia del desarrollo presupone, mas que un repertorio de teorias
econdmicas o de soluciones técnicas, una determinada concepcion de la historia
de la humanidad y de las relaciones entre los seres humanos y la naturaleza, y
también, un modelo implicito de sociedad considerado como universalmente valido
y deseable. (Basail, 2010).

Los temas del desarrollo en su imbricacién con las politicas culturales pasan
inevitablemente por el fortalecimiento de las instituciones politicas y de la sociedad

civil, capaces de construir sociedades mas democraticas.

“El discurso del desarrollo humano es el de la participacion (...) que no pasa
simplemente por las légicas de las grandes maquinas, es decir, por el Estado o las
grandes corporaciones sino también por los movimientos sociales, los partidos
politicos, las redes internacionales de solidaridad, las organizaciones del tercer
sector.” (Rey, 2002, P.7).

Es por ello que no puede verse el desarrollo al margen de la sociedad, sino
relacionado con todos aquellos procesos que se encuentran mediandolo
constantemente. El desarrollo es un proceso en movimiento, ascendente y que se
mueve en espiral. No esta ajeno del pasado, ni del presente. Se mueve hacia un
futuro, y para eso toma como base las, tradiciones, costumbres, hechos,
significados y sentidos. Se nutre de la politica, de la economia, de la cultura, a la

par que dichas dimensiones se enlazan entre si formando una sélida amalgama.

1.3 La relacién cultura y desarrollo.

Cultura y desarrollo, resultan procesos relacionados entre si y que se mezclan
constantemente en una sinergia que tributa al desarrollo social sostenible. En los

ultimos tiempos la cultura ha comenzado a redefinir paulatinamente su papel
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frente a la economia y al desarrollo. Poco se duda ya acerca de su importancia
como inductora de desarrollo y de cohesion social y de su relevante papel ante la
cuestion de la diversidad cultural, la integracion de comunidades minoritarias, los
procesos de igualdad de género y la problematica de las comunidades urbanas y

rurales marginadas, por sélo mencionar algunos aspectos.

Los sectores politicos estan comenzando a percibir y reconocer que la cultura
juega un papel mucho mas importante de lo que suponian. Se ha constatado que
las decisiones politicas, las iniciativas econdémicas y financieras y las reformas
sociales, tienen muchas mas posibilidades de avanzar con éxito si
simultaneamente, se tiene en cuenta la perspectiva cultural para atender las

aspiraciones e inquietudes de la sociedad. (Periddico El Pais, 2013).

Se realza ademas de forma especial la contribucion de la cultura como factor de
cohesion ante los procesos de profundizacién de desigualdades econdmicas y de
tensiones de convivencia social. Los bienes y servicios culturales pueden generar
desarrollo economico y ser sostenibles en el tiempo. Resulta una fuente de
empleo en si mismo, y puede ser un producto profundamente atractivo para el
disfrute y el bienestar de todos. A su vez, el intercambio cultural genera reflexion,

creatividad, contradicciones, busqueda de alternativas, y claro esta desarrollo.

En la actualidad el discurso de la relacion entre cultura y desarrollo tanto en el
orden politico como académico, reconoce la heterogeneidad y el conflicto como
oportunidades para el desarrollo. Una mirada abierta a la diferencia, a la
diversidad sustentada en una busqueda de los valores mas auténticos en su
relacion con el pasado constituye actualmente una constante para legitimar los
procesos de desarrollo. Precisamente esta experiencia de hibridacion, es la que
Garcia Canclini (2004) define como una de las caracteristicas de la culturay de la

vida contemporanea.

Tener en cuenta la dimension cultural es de vital importancia para el desarrollo

social y humano. La cultura es mediadora de todas las practicas y es, al mismo
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tiempo proceso, resultado y premisa de las multiples interacciones humanas, en

los diferentes ambitos y niveles sociales.

La dimension cultural del desarrollo se ha convertido ultimamente en un tema
central tanto en el ambito politico como académico. Pero ese interés disfraza en
muchos casos un profundo malentendido: el que reduce la cultura a dimension del
desarrollo. Pensar la cultura como dimension se ha limitado a significar el afiadido
de una cierta humanizaciéon del desarrollo, un parche con el que encubrir la
dinamica radicalmente invasiva (en lo econdmico) de los modelos aun

hegemadnicos de desarrollo. (Barbero, 2002).

La mirada de Martin-Barbero (2002) resalta la importancia de la conexidon entre
cultura y desarrollo y exige no olvidar la asimilacion del desarrollo al crecimiento
material y a la reduccion de mundos de sentido que se ven presionados por las

decisiones econdmicas y tecnocraticas.

La reconsideracion de la importancia de la cultura en el desarrollo pasa por otros
registros: por su reconocimiento explicito en los planes gubernamentales, pero
sobre todo por las dinamicas sociales que mueven organizaciones no
gubernamentales, movimientos sociales, partidos politicos, etc. Muchos proyectos
de participacion y organizacion comunitaria asi como innumerables procesos de
gestion local y regional han asumido el desarrollo como un proceso
eminentemente cultural. En este sentido la propuesta de un enfoque cultural del

desarrollo encuentra multiples posibilidades de articulacion (Barbero, 2002).

Cuando se considera el desarrollo como el sentido de realizacién de la vida
humana bajo sus multiples formas y en su totalidad, entonces la cultura que
expresa el mayor sentido humanista sera el objetivo y la finalidad del mismo. Por
tanto, en una estrategia cultural del desarrollo importa sobremanera la concepcién
de la que se parte. Lograr su firmeza, desde lo latente de su presencia es ya, por

solo pensarlo, un desafio con un marcado deber cumplir.
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No podemos pensar en desarrollo, sin potenciar la cultura, a su vez, la cultura
resulta espejo del desarrollo alcanzado. Generalmente es aceptada la cultura
como el conjunto de los rasgos distintivos que caracteriza el modo de vida de una
sociedad, esta presente en el pensamiento y en el sistema de valores materiales y
espirituales de la civilizacién toda. También se reconoce que la cultura es el
conjunto de conocimientos que permite desarrollar un juicio critico, que distingue
en un ser humano la capacidad de pensar, su identidad, su sistema de simbolos,
senales, tradiciones, sus costumbres, y mitos. Cultura y desarrollo entonces van

de la mano, en un sistema ciclico y complejo, dinamico y procesual.

Armando Hart, sefialaba que la clave y el reto principal de la modernidad estan en
situar a la educacion, la ciencia y la cultura en el centro mismo de las decisiones
acerca de los programas de desarrollo econdmico. Ello implica, entre otros

aspectos, la existencia de seres humanos instruidos y cultos.

“El logro de altos niveles de desarrollo, requiere al unisono un encauce del
potencial creador. No s6lo sera un privilegio llegar a este nivel de desarrollo
cultural, sera también un desafio y una responsabilidad. (...) Lograrlo, sera

también una ganancia de naturaleza ideoldgica”. (Farifas, G. 2005).

2. Las politicas culturales. Politicas para el desarrollo cultural.

“(...) El joven campo de las politicas culturales resulta relevante a disciplinas
diversas, la sociologia, la antropologia y la historia del arte sin dudas entre las mas
destacadas, pero también a las ciencias politicas y empresariales, asi como,
crecientemente, a la comunicologia, a tono con una comprension mas certera de
la naturaleza comunicativa de la cultura en tanto “proceso productor de
significaciones y no de mera circulacion de informaciones” (Martin Barbero 1998
[2008], P.245).

Sin embargo, en la medida en que la cuestion cultural ha ido ganando
gradualmente complejidad explicativa en las sociedades modernas, mas se
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advierte la necesidad de trascender el abordaje de este objeto desde enfoques
fragmentados para asi dar cuenta de los continuos desafios que atraviesan a las
practicas culturales en la actualidad y, en general, contribuir a esclarecer las
multiples contradicciones manifiestas en el terreno simbdlico que afectan en mayor

o menor medida la organizacion social de la vida moderna. (Toirac, 2010).

El término politica, también nos remite a una normativa, con base tedrica,
metodologica y legal que controla practicas cotidianas, ya sean economicas,
sociales, culturales, entre otras. Es una estrategia que facilita el alcance de metas
y objetivos, previamente establecidos. En particular, las politicas culturales se
refieren a la planificacion programada de intervenciones realizadas por las
instituciones de un pais, destinadas a satisfacer las necesidades culturales de la

poblacion y a promover su desarrollo cultural.

Para Garcia Canclini (1987), la politica cultural no debe ser concebida
simplemente como administracion rutinaria del patrimonio histérico, o como
ordenamiento burocratico del aparato estatal dedicado al arte y a la educacion, o
como la cronologia de las acciones de cada gobierno. Es el conjunto de
intervenciones realizadas por el Estado, las instituciones civiles y los grupos
comunitarios organizados a fin de orientar el desarrollo simbdlico, satisfacer las
necesidades culturales de la poblacion y obtener consenso para un tipo de orden o

de transformacién social.

La UNESCO (1998:5), define la politica cultural como: (...) el conjunto de
operaciones, principios, practicas y procedimientos de gestion administrativa o
presupuestaria que sirven de base a la acciéon cultural del Estado, pertenece a
cada estado determinar su propia politica cultural en funcién de los valores

culturales, de los objetivos y de las aspiraciones que por si mismos se fije.

La politica cultural debe garantizar la libre circulacién de ideas, crear las
condiciones para la difusion de bienes y servicios culturales, asi como debe

promover, potenciar y elevar el desarrollo cultural. A través de ella se acciona
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sobre el mundo simbodlico de una comunidad, territorio, ayuda a lograr una
cohesion social y en consecuencia una mayor relacion entre su capital social y

relacional, es una herramienta imprescindible en funcién del desarrollo.

La politica cultural debe garantizar una interaccion armoniosa y una voluntad de
convivir de personas y grupos con identidades culturales a un tiempo plurales,
variadas y dinamicas (...), el pluralismo cultural constituye la respuesta politica al
hecho de la diversidad cultural. Inseparable de un contexto democratico, el
pluralismo cultural es propicio a los intercambios culturales y al desarrollo de las

capacidades creadoras que alimentan la vida publica. (UNESCO, 2001).

A partir de la definicion ofrecida en 1967, la proyeccion de la UNESCO, ha sido la
de incidir tanto en los sectores tradicionales de accién en la cultura, como en la
sociedad en general. Las acciones promocionales dirigidas al ultimo propdsito han
sido estudiadas en el plano teérico en base a dos paradigmas: la democratizacién

y la democracia cultural (Rodriguez, 2008).

La democratizacion cultural, difunde los beneficios de la cultura al conjunto de la
poblacién, proporciona conocimientos culturales y hace participar a la poblacion de

los beneficios de la élite cultural y lleva a una cultura de consumo.

Por su parte, la democracia cultural asegura a cada uno los instrumentos para que
con libertad, responsabilidad y autonomia puedan desarrollar su vida cultural y
procura que cada persona pueda conducir su vida y su cultura con especial

respeto a la propia identidad cultural. Esto lleva a la cultura como participacion.

La politica cultural esta unida, de forma indisoluble, a principios democraticos, en
la medida en que permite a cada ser humano, expresarse en los diferentes

ambitos y niveles de actuacion.

Una organizacién abanderada en la creaciéon de politicas culturales para el
desarrollo es la UNESCO, que tiene un papel relevante en esta materia y
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promueve desde su creacion la perspectiva multilateral de la cultura, basada en
acciones orientadas, en los inicios a recuperar y posteriormente a proteger el

patrimonio cultural material e inmaterial. (Periédico El Pais, 2013).

Resulta muy importante la creacion de politicas culturales, que impulsen y regulen,
con planificacién, la intencién de elevar la cultura y ubicarla donde merece. En
este sentido, existen Conferencias Intergubernamentales, que abogan por
convertir la cultura en un asunto prioritario en las agendas internacionales de los

paises para la elaboracién de sus politicas publicas.

En 1966, se aprueba la Declaracion sobre los Principios de la Cooperacién
Cultural Internacional, que plantea que la cultura tiene dignidad y valor, que deben
ser respetados y protegidos. Ademas refiere el derecho y el deber de los pueblos,

de desarrollar su propia cultura.

En 1970, la Conferencia Intergubernamental sobre los Aspectos Institucionales,
Administrativos y Financieros de las Politicas Culturales, celebrada en Venecia y
organizada por la UNESCO, plantea la nocién de “desarrollo cultural” y de la
“‘dimension cultural del desarrollo”. En esta ocasion se debate por primera vez,
acerca de los temas relaciones con la cultura, sus politicas nacionales y las

implicaciones del modelo de desarrollo.

Dos afos mas tarde, la Conferencia Intergubernamental sobre las Politicas
Culturales en Europa, celebrada en la ciudad de Helsinki, enfatizd el papel de la

cooperacion y el intercambio cultural a escala regional.

En 1978, la Conferencia Intergubernamental sobre las Politicas Culturales en
América Latina y el Caribe (Bogota,) enfatiz6 en la necesidad de vincular la
cuestion del desarrollo cultural con la idea del mejoramiento global de la vida de
los pueblos y trajo la cuestidon de la identidad cultural como uno de los temas

claves de la agenda.
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En 1982, la Conferencia Mundial sobre las Politicas Culturales (MONDIACULT)
celebrada en México, aprobd la definicidon de la cultura y establecié un vinculo
irrevocable entre cultura y desarrollo, afirmando asimismo que puede asegurarse
un desarrollo equilibrado mediante la integracién de los factores culturales en las
estrategias para alcanzarlo. El encuentro dio un importante paso en la evolucién
de las ideas sobre la cultura, y sus conclusiones y recomendaciones sirvieron de
modelo e inspiracion para las politicas culturales de las Naciones durante mas de

una década.

A partir de este ano, se comienza a plantear con fuerza la idea de que la cultura
debe ser parte integral, instrumento y a la vez, objetivo esencial de una adecuada
concepcion de desarrollo, de aquella que coloca el bienestar material y espiritual

de todo ser humano como su razon de ser.

El concepto de desarrollo para este entonces, es replanteado y su contenido se
enriquece por las nuevas visiones globales. A partir de entonces comienzan una

serie de planteamientos relacionados con la sostenibilidad del desarrollo.

Por su parte el Informe Brundtland de 1987, fruto de los trabajos de la Comision de
Medio Ambiente y desarrollo de las Naciones Unidas, plantea que el desarrollo
sostenible es aquel que satisface las necesidades del presente sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

En tal sentido, la cultura tiene un papel protagénico.

Los afios noventa estan signados por la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (Cumbre Mundial de la CNUMAD)
celebrada en Rio de Janeiro en 1992, que representd un punto de quiebre en el
modo de concebir y entender el medio ambiente y el desarrollo. Se adopta en el
mundo el Programa 21, como un plan para alcanzar el desarrollo sostenible en el
siglo XXI. ElI Programa 21 ofrecia un plan de accion integral para lograr un

desarrollo sostenible y aborda aspectos ambientales y de desarrollo de una
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manera integral a niveles local, nacional y mundial sin descuidar el enfoque

cultural.

A partir de entonces, la UNESCO inicia el proceso que denomina Decenio Mundial
para el Desarrollo Cultural (1988-1997), durante el cual se moviliz6 a la comunidad
internacional ante los objetivos propuestos para trabajar en la agenda de cultura y
desarrollo: reconocer la dimension cultural del desarrollo; afirmar y enriquecer las
identidades culturales, aumentar la participacion en la vida cultural y fomentar la

cooperacion cultural internacional, eran los objetivos.

Durante el Decenio, se marca un progreso sustancial en la incorporacién de la
dimensién cultural del desarrollo en las politicas. Se inician entonces numerosos
proyectos y se impulsan nuevas redes. Se refuerza la colaboracion entre
organizaciones que prestan asesoramiento a los gobiernos en materia de politicas
y refuerzan las capacidades enddgenas, en particular en el ambito de la

administracioén cultural.

En 1997 se publica el Informe Mundial de Cultura y Desarrollo: “Nuestra
Diversidad Creativa”, que plantea un cambio radical en las visiones sobre el
desarrollo. La cultura, no puede ser relegada a una funcion subsidiaria de simple
promotora del crecimiento econdmico. El papel de la cultura no se reduce a ser un
medio para alcanzar fines, sino que constituye la base social de los fines mismos.

El desarrollo y la economia forman parte de la cultura de los pueblos.

En 1998, el Plan de Accién sobre las Politicas para el Desarrollo resultado de la
Conferencia Intergubernamental sobre Politicas Culturales para el Desarrollo,
establece recomendaciones a los Estados miembros, situando la politica cultural
como un componente central de la politica de desarrollo y promoviendo la
integracion de las politicas culturales en las politicas de desarrollo. Fue relevante
la prioridad brindada a la proteccién del patrimonio universal con la aprobacion de

la Convencion del afio 2005, por iniciativa de la UNESCO.
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En 2004 el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) publica el
Informe sobre Desarrollo Humano en el que se destaca el amplio potencial de la
humanidad para crear un mundo mas pacifico y préspero si se incorpora el tema
de la cultura a la practica y a la teoria mas convencional del desarrollo. El
documento establece que la libertad cultural constituye una parte fundamental del
desarrollo humano y en él se trata por primera vez, la cuestién de los indicadores

sociales de la libertad cultural y del estimulo de las capacidades culturales.

La Convencién sobre la Proteccion y Promociéon de la Diversidad de las
Expresiones Culturales de la UNESCO ratificada en Paris en el afio 2005, hace
especial hincapié en los temas que vinculan la Cultura y el Desarrollo,
especificamente reafirma que la diversidad cultural garantiza que los seres
humanos puedan crear, producir, difundir y disfrutar de una amplia gama de
bienes, servicios y actividades culturales. Responde a la urgencia de aplicar una
regulacion internacional que reconociera el caracter distintivo de los bienes,
servicios y actividades culturales como vectores de transmisién de identidad,
valores y significados, y que los bienes, servicios y actividades culturales no son
mercancias o bienes de consumo que puedan ser considerados unicamente como
objetos de comercio, aunque tengan un valor econémico importante. (UNESCO,
2005).

La Carta Cultural Iberoamericana adoptada por la XVI Cumbre Iberoamericana de
Jefes de Estado y de Gobierno celebrada en Montevideo, en 2006, sienta las
bases para la estructuracion del espacio cultural iberoamericano, y para la
promocién de una posicion mas fuerte y protagonista de la Comunidad
Iberoamericana ante el resto del mundo en uno de sus recursos mas valiosos, su

riqueza cultural.

Entonces podemos concluir que la politica cultural debe ser proactiva. Estar
dirigida a potenciar capacidades para enfrentar, con éxito, las transformaciones

que se imponen con el decursar del tiempo y la cotidianidad. Debe abrirse a los
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mas disimiles y diversos ambitos culturales. Debe gestionar la novedad.
Replantearse prioridades y objetivos. Identificar potencialidades, asi como

gestores culturales comprometidos, capaces y éticos.

Y para ello se exige gestionar la cultura: elevarla y protegerla, como bien universal
y patrimonial. Como producto y proceso que media, identidades personales,

sociales, nacionales e internacionales. Como un garante del desarrollo sostenido.

En el caso de Cuba, cuando se habla de observatorio cultural, suele pensarse en
el Centro Nacional de Superacion para la Cultura, vinculado al Ministerio de
Cultura que se ocupa de la creacién y ejecucion de programas de formacién en
diversas areas de la gestion cultural. A pesar de ello, no se debe denominar como
un observatorio en si mismo, ni se debe ubicar en las distintas categorias que se
relacionan anteriormente. A nuestro juicio se trata de un organismo que de alguna
forma rige el funcionamiento de la politica cultural pero que segun el criterio de
acuerdo a las funciones desarrolladas no se corresponde con la definicion del
concepto de observatorio cultural. En un caso como este se hallan el 40% de las
organizaciones clasificadas como observatorios a nivel internacional (Ortega, C.
2010).

En la actualidad, en Centro Juan Marinello, se gesta la preparacién de un proyecto
para la creacién de un Observatorio. Su objeto esta relacionado con las
investigaciones sociales, y en particular con la metodologia intervencién — accién

participativa.

3. La gestion cultural. Definicion.

La expresion Gestion Cultural, se suele relacionar con transformaciones del
ambito cultural: la crisis de las nociones de politica y desarrollo desde los anos 70;
la necesidad urgente de crear politicas culturales; la aceptaciéon de la nocion de

cultura, y la apertura del dialogo entre economia y cultura.
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La Gestion Cultural constituye un campo de actuacion reciente que a pesar de su

rapido crecimiento en los ultimos afos esta en fase de estructuracion y definicion.

Aun no se le puede concebir como una ciencia, ni se puede contemplar dentro de
un marco epistemolégico propio. Es fruto de un encargo social que profesionaliza
a un numero considerable de personas en respuesta a necesidades de una
sociedad compleja. En particular, en el sector cultural, gestionar implica una
sensibilidad de comprension, analisis y respeto de los procesos sociales en los

cuales la cultura mantiene sinergias importantes.

Su diferencia con la gestion genérica de cualquier sector productivo se encuentra
en la necesaria capacidad de entender los procesos creativos y establecer
relaciones de cooperacién con el mundo artistico y sus diversidades expresivas.
(Martinell, 2001).

La gestion de la cultura ha de encontrar sus referentes, adaptandose a sus
particularidades y expresar, de forma peculiar, los criterios de eficacia, eficiencia y
evaluacion La gestién cultural es la administracion ordenada, eficaz y eficiente del
patrimonio, dirigida a objetivos establecidos previamente y por sobre todo, a
salvaguardar la integridad del bien cultura, asi como a elevar y potenciar su
desarrollo.

Podemos definirla como el conjunto de actuaciones programadas con el objetivo
de conseguir una Optima conservacion de los bienes patrimoniales y un uso de

éstos, adecuado a las exigencias sociales contemporaneas. (Bondone, s/f).

La gestidon cultural se refiere a las diligencias, acciones y efectos que se hacen
con el fin de garantizar el desarrollo cultural. La o el gestor cultural, debe defender
y respetar la independencia y autonomia del hecho cultural, asi como los limites
de su actuacion profesional, evitando la degradacién de la cultura por intereses

especulativos.
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Una revision de la literatura sobre politicas culturales nos puede mostrar la
emergencia del o la gestora cultural como profesional que juega un papel
importante en la reproduccién e innovacion de las acciones culturales. Son
recientes los documentos en los que se hace una mencidn explicita del gestor (a)

cultural y su papel en el desarrollo de politicas culturales. (Mariscal, 2007).

Las y los gestores culturales, deben ser profesionales competentes que
continuamente planifiquen su accionar. El establecimiento de estrategias y
politicas de desarrollo, la definicibn de objetivos, finalidades a desarrollar,

proyecciones, visiones y misiones, resultan pilares fundamentales.

También en la planificacion resulta importante la posibilidad de combinar los
recursos disponibles: humanos, economicos, materiales; aprovechar las
oportunidades del entorno y potenciar el desarrollo de la organizacién. Para lo cual
se exige tener en cuenta el entorno, sus caracteristicas, exigencias,

peculiaridades, entre muchos otros elementos.

En consecuencia quien trabaja en la Gestidén Cultural es mediador (a) que opera
entre los diversos actores, disciplinas y especialidades puestas en juego en las

fases de los procesos culturales (Bayardo, 2001).

Autoras y autores consideran que la gestion cultural facilita y fortalece el desarrollo
cultural, mediando entre los fendbmenos expresivos y creativos y los distintos
publicos -cada vez mas solicitados y multiples- Posibilita la participacién de la
comunidad y estimula procesos creativos, que pueden tributar al desarrollo de la

calidad de vida.

Propiciar el desarrollo cultural implica comprometerse por la creacion de espacios
donde se trabaje y se rescate el sentido sociocultural y el papel de la tradicion,

como parte esencial del desarrollo y creacién cultural. (Ottone, 2005).

¢, Por qué gestionar el patrimonio cultural?
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El patrimonio cultural devela nuestra identidad, revela la historia y potencia el
sentido de pertenencia. Nutre el conocimiento del pasado, y contribuyen a la
comprensién del presente. Entreteje disimiles elementos, que aportan gran
diversidad, a la par que signa una huella unica y propia a cada contexto, cultura y

época.

Enmarcada en la gestion cultural, se encuentra la gestion del patrimonio cuyos
origenes pueden situarse en un periodo comprendido entre finales de los ochenta
y principios de los noventa. Desde entonces hasta ahora, la actividad cultural se
ha especializado y profesionalizado y los planteamientos socioculturales de la
misma se relacionan especialmente con el territorio, el patrimonio, la economia, la

comunicacion, la produccion artistica y el apoyo a la creacion.

La valorizacién y gestién del patrimonio y su contextualizacién, en el marco mas
amplio del resto de las politicas culturales, sobrepasa el limite de la tutela que
suele situarse al margen del mercado y de la economia y, por lo tanto, se ha
proyectado hacia un universo de usuarios indefinido y abstracto, la sociedad en su
conjunto, en el que se incluyen incluso las generaciones futuras. Frente a este
universo de usuarios que abarca a toda la sociedad, la gestion del patrimonio
cultural es finalista y debe disefiarse en funcién de una determinada tipologia de
usuarios, aunque ésta sea potencialmente muy amplia y heterogénea. (Martinez,
2007).

La actual gestion del patrimonio debe preocuparse por potenciar, facilitar,
promover, editar, estudiar, elaborar, disefar y hacer accesible, asi como por
convertir al sector marginal en estratégico, pasar del conservacionismo a la
adaptabilidad, de lo sectorial a lo global, del freno al motor, del control jerarquico a
lo subsidiario, de la coercidén a la participaciéon, de gastar a invertir, de la
lamentacion a la formacidn de nuevos profesionales y de ser el patrimonio un

recurso improductivo a uno productivo (Martinez, 2007).
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La finalidad ultima de este conjunto de acciones y herramientas sera transmitir un
mensaje positivo sobre los valores de los bienes culturales y su utilidad para los
ciudadanos vy los visitantes, de modo que se dote al patrimonio de su capacidad
para mejorar la cohesion social, su dimension economica y productiva, su
idoneidad como eje vertebrador del territorio, su potencialidad para atraer nuevas
inversiones y mejorar la distribucion de recursos y equipamientos, etc. La gestion
del patrimonio tienen como fin, hacerlo util para el uso y disfrute de los individuos,
convirtiéndolo en un productor de cultura, gustos y crecimiento civico. (Martinez,
2007).

Existe gran variedad de modelos de gestién del patrimonio cultural en la
actualidad. Sin embargo, pueden destacarse determinados objetivos comunes.
Mencionemos, por ejemplo: Conseguir una organizacién del patrimonio que
permita su conservacién y acrecentamiento, y su puesta en valor social y
econdmico, mediante modelos de gestidn y proteccion flexibles. Establecer nuevos
vinculos entre patrimonio cultural y economia mediante la creacion de marcos
alternativos de referencia. Promover la cooperacion entre los multiples agentes
que confluyen en las diversas acciones que se realizan en torno a los bienes
culturales. Incentivar la participacion ciudadana, la cohesién social y la integracion
de los colectivos mas desfavorecidos en los procesos de interpretacién y puesta
en valor del patrimonio. Identificar nuevos recursos patrimoniales y sacar el
maximo provecho del caracter plural del patrimonio mediante programas y planes
que implican tanto su proteccién efectiva como su rentabilizacién econdémica vy
cultural. Introducir en la difusién y gestién del patrimonio las nuevas tendencias
culturales y de consumo de la sociedad lo cual se basa, en buena medida, en el
empleo de herramientas, por ejemplo las nuevas tecnologias, que conectan al
patrimonio como herencia del pasado con los gustos e intereses de la sociedad
del presente. Poner en valor el patrimonio desde el punto de vista econémico
contemplandolo como motor de desarrollo de otros sectores de la economia de la
ciudad y del territorio. Formular nuevas metodologias de planificacion integrada de
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las que se derivan criterios de tipo normativo, recomendaciones, herramientas de

actuacion, etc. (Martinez, 2007).

3.1 La gestion cultural en la ciudad.

La ciudad constituye un marco privilegiado, en las nuevas tendencias de la gestion
del patrimonio, ya que la evolucion de sus criterios es el reflejo de las nuevas
instrumentalizaciones a las que han sido sometidos el patrimonio y la cultura para
intensificar su dimensidén presente y su valor productivo, y ademas, los objetivos
que se plantean se corresponden perfectamente con las orientaciones que
actualmente rigen el rediseno de la imagen y la proyeccion de la ciudad mediante

la comercializacion y potenciacion de sus sefias de identidad. (Martinez, 2007).

El patrimonio cultural de las ciudades y los servicios terciarios relacionados con el
mismo, que proporcionan en parte esos productos con valor anadido y ese tipo de
vivencias al consumidor cultural, se convierten asi en factores determinantes para
la diferenciacion e identificacion de las ciudades. Consecuentemente, el sector
cultural ha ideado un sinfin de productos y programas, para el ciudadano y el
visitante, del que se extraen importantes beneficios y que se renueva
constantemente debido al caracter multifacético de la cultura y las oportunidades
que sus componentes proporcionan para crear nuevas ideas e iniciativas de
desarrollo. (Martinez, 2007).

La puesta en valor del patrimonio en la ciudad, como protagonista o marco y
escenario de estas actividades, tiene un papel cada vez mas destacado y
demandado. Por ello, muchos gobiernos desarrollan en la actualidad un papel
dinamizador creando relaciones y redes horizontales de participacion de distintas
administraciones, organizaciones, empresas, convenios, etc., con los que se
pretende tanto encontrar nuevos aliados para la financiacion de la conservacion y
reutilizacion productiva del patrimonio como para la creacion de nuevas ofertas

culturales que generen riqueza, por ejemplo, mediante la atraccién del turismo. De
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esta manera se situa a la cultura como eje fundamental del desarrollo y futuro

crecimiento de la misma.

Se abren asi nuevas posibilidades para la utilizacion del patrimonio y se
multiplican los actores que intervienen en su gestion. Las nuevas iniciativas de
gestion que se llevan a cabo deben estar tuteladas por los poderes publicos que,
ademas, estan también obligados a armonizar la conservacién y rentabilizacion del
patrimonio y a ambas acciones con los nuevos usos Yy significados que la sociedad
demanda, cada vez mas, de los bienes culturales y de la cultura en general. Entre
ellos habria que destacar, ademas de la generacién de riqueza mediante la
atraccion del turismo y todo tipo de inversiones, los que los asocian con la
salvaguardia de la diversidad cultural y la identidad de los diversos colectivos que
conviven en la ciudad, con el dialogo democratico y el pluralismo y con un acceso
a los contenidos culturales y patrimoniales que esté guiado por valores como la

educacion, la calidad, la igualdad social y la universalidad. (Martinez, 2007).

Los elementos claves en los que se sustenta la gestion del patrimonio se han
desarrollado de forma gradual de manera que, de contemplar exclusivamente los
objetivos culturales, se ha pasado a analizar el papel que desempeia el uso del
patrimonio y, por ultimo, su capacidad para generar nuevos recursos econdmicos
y productivos. Este seria el objetivo prioritario de la actual gestion del patrimonio

cultural.

La gestion cultural tiende a potenciar la interaccion existente entre patrimonio y
cultura con otros sectores econdmicos en alza, entre ellos el de las
telecomunicaciones, los multimedia, la publicidad, la moda, la construccion, y las
actividades de restauracion y mecenazgo del patrimonio que llevan a cabo bancos
y otras instituciones analogas. La utilidad de estas herramientas reside en el
entendimiento de la ciudad y el patrimonio como un factor de desarrollo econémico
conducido por los factores culturales, que debe ser gestionado de forma efectiva,

por agentes econdmicos, e institucionales, combinando la puesta en valor del
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patrimonio, y su capacidad para generar nuevas industrias y productos culturales,

con su conservacion. (Martinez, 2007).

La gestion del patrimonio y de la cultura en el ambito urbano han desarrollado muy
ampliamente sus contenidos y objetivos en las ultimas décadas para contemplar
no solo la difusion de los valores patrimoniales y culturales mediante diversas
actividades sino, sobre todo, para proponer nuevos proyectos de desarrollo que se
centran en la explotacion su dimensién econdmica mediante la creacion de nuevos
servicios y productos de consumo, por una parte, y la instrumentalizacion de
ambos como imagen de marca de la ciudad de cara a su propia renovacion y
promocion exterior, por otra. Para llevar a cabo estas nuevas funciones, el
patrimonio y la cultura han sido también objeto de técnicas, que antes eran ajenas
por completo a su mundo, como el marketing estratégico y, en general, de todas
las acciones que se derivan de la importancia otorgada a la inversion privada. El
renovado interés empresarial por el patrimonio se manifiesta especialmente en la
creacion de distritos e industrias culturales y también en su instrumentalizacion
como puente entre la herencia pasada y la creacion contemporanea, tanto cultural
como de productos de consumo, la cual ha llevado a una revision general de los
propios valores del patrimonio y a considerar, sobre todo, su dimension presente.
(Luciana, 2003).

Todos estos nuevos objetivos son en principio positivos puesto que demuestran
otras utilidades emergentes de la valorizacion del patrimonio ademas de la
exclusivamente turistica, que no por ello deja de ser uno de los objetivos
principales de la actual gestion patrimonial. (Martinez, C. 2007).

4. Los Observatorios culturales como instrumentos de gestion. Apuntes

sobre su surgimiento.

Los Observatorios Culturales, resultan entidades recientemente surgidas, a
finales del siglo XX. Su debut fue en Europa, aunque luego se ha ido extendiendo

al resto de los continentes.
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El nacimiento se produce ante la necesidad de gobiernos e instituciones de
sistematizar las fuentes de informacion y realizar un andlisis sistematico de las
politicas Culturales, la investigacion y la planificacion del desarrollo cultural. Su
creacion ha estado estrechamente ligada a la formacion y a la investigacion. (La
Cultura s/f).

Es en el continente europeo donde se encuentran en mayor porcentaje de ellos,
con el 55 %, luego le sigue el continente americano. Es importante sefalar que
son Francia, ltalia y Reino Unido los paises donde hay mayor presencia de

observatorios de la cultura y en América, resalta Canada. (Ortega, C. 2010).

Estos centros surgieron basicamente con la responsabilidad de contribuir a salvar
el vacio que existe en cuanto a la sistematizacién de estadisticas e indicadores
culturales que permitan proyectar las politicas culturales con rigor y confiabilidad.
Expertos, como Cristina Ortega (2010) afirman que esta situacion estd dada
fundamentalmente por la complejidad del sector cultural, la indefinicion del
concepto de cultura y en relacion con ello la dificultad metodologica para

abordarlo.

Son muchas las estructuras que bajo el nombre de observatorio, han surgido con
el fin de obtener una vision amplia de la evolucién de determinados fendmenos y

acontecimientos sociales (Ortega, C. 2010).

La Comision Europea (ECOTEC, 2003), ha llevado a cabo estudios de la viabilidad
de un observatorio de cooperacion cultural, y ha sefialado la imposibilidad de
clasificacion de los observatorios existentes debido a la heterogeneidad de las

organizaciones que operan en este ambito.

No obstante a lo anterior, es evidente que las entidades que han impulsado con
mas fuerza la creacion de estos centros son: instituciones publicas, universidades,

organismos internacionales y el sector empresarial.
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En el marco internacional, se desarrollan, cada vez mas, acciones relacionadas
con este fin. Entre ellas ha resaltado la Dra. Cristina Ortega (2010) ha resaltado

las siguientes:

e La reunion de la UNESCO, en Helsinki, en el afio 1972 en la cual se traté la
naturaleza de las estadisticas e indicadores culturales.

e En la década de los noventa surgié un Grupo de Orientacién Especifico
sobre Estadisticas Culturales en la Unién Europea que tenia el interés de
desarrollar un sistema de informacidn comparable entre los diferentes
paises.

¢ Afinales de los afios noventa, se publica el primer Informe Mundial sobre la
Cultura de la UNESCO.

e En los ultimos tiempos el trabajo de esta institucion se ha reforzado con la
Declaracion Universal de la Diversidad Cultural (2001) y la creacion del
Instituto de Estadistica (2001).

e La Convencion sobre la Proteccion y la Promocion de la Diversidad de las
Expresiones Culturales de la Conferencia General de la UNESCO del afo
2005.

Por su parte, la cooperacion internacional entre observatorios ha comenzado a
generar un intercambio basado en redes de trabajo cooperativo de
enriquecimiento mutuo. La Red Internacional de Observatorios de las Politicas
Culturales creada a iniciativa UNESCO, recoge los resultados de esta relacién y
promueve la conexion, a través de Internet, entre entidades en todo el mundo
que analizan, reunen y difunden conocimientos e informacién concerniente a la
politica Cultural. A su vez persigue el establecimiento de interacciones
internacionales sistematicas para el intercambio de informacion, la mejora de la
base de conocimientos para el disefio y evaluacién de la politica Cultural y la
promocion de estudios evaluativos orientado al futuro de las politicas Culturales.
(Ortega, C. 2010).
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Entre las iniciativas de colaboracion internacional figura la Red Internacional de
Politicas Culturales, (RIPC)*. La RIPC nacié con la vocacién de crear un sitio de
caracter informal, en el que los paises miembros pudieran intercambiar opiniones
sobre una amplia gama de asuntos de politica cultural. Entre las lineas de trabajo
actuales se encuentra la diversidad cultural y la mundializacién, la radio difusion

en el ambiente mundial y el patrimonio cultural.

La experiencia de los observatorios en Iberoamérica se realiza a través de dos
orientaciones basicas: por un lado, centros que atienden a la discusion de las
politicas culturales y, por otro, observatorios mas afines con funciones del tipo de
las que éstos poseen en Europa, orientados al analisis y a mostrar lo relevante
de las actividades culturales. Un campo de accion adicional lo constituiria la
recuperacion de experiencias de nuevos actores culturales como las redes,

entidades, grupos, etnias, etc.

Los observatorios de Iberoamérica (Ver anexo 1), que se han destacado por su
gestion se pueden agrupar partir de las siguientes categorias (Observatorio Vasco
de la Cultura, 2007).

e Centros de Investigacion y organismos internacionales: organismos
independientes de las administraciones publicas, con vocacién de analisis y

estudio de la realidad cultural.

Los centros de investigacion incluidos en esta categoria se caracterizan, en
la mayoria de los casos, por tener una dimension internacional, tanto en su
ambito de estudio como en sus componentes y miembros. En este sentido
resaltan por favorecer la creacion de redes de conocimiento y el

intercambio de informacion. Es por ello que las funciones de observatorio

4 Espacio internacional que promueve el examen conjunto de los ministros nacionales de Cultura
sobre temas y cuestiones emergentes de politica Cultural y la promocién de la diversidad Cultural
en un contexto de mundializacién creciente.
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cultural acostumbran a ser una de las multiples tareas que realizan, entre

las que normalmente también destaca la divulgacién de la cultura.

Se encuentran: de Colombia (Sistema nacional de informacion cultural de
Colombia (SINIC), Espaia (Observatorio de politica exterior europea UAB e
Interarts- Observatorio Europeo de Politicas Culturales Regionales y
Urbanas, México (Sistema de informacién Cultural de México), Portugal
(Observatorio das Actividades Culturais de Lisboa, OAC) y Uruguay
(Observatorio del MERCOSUR Audiovisual, OMA).

e Organismos regionales o nacionales: organizaciones vinculadas al
estudio de la realidad cultural de un territorio y que en la mayoria de los

casos provienen de la iniciativa de un gobierno regional o nacional.

Estos organismos estan dirigidos a analizar una zona geografica delimitada
y tienen como objetivo contribuir a la definicion, desarrollo y evaluacién de
las politicas culturales implementadas por los mismos organismos publicos

de los que dependen.

Se hallan: observatorio de Industrias Culturales de la Ciudad de Buenos
Aires, observatorio cultural con orientacion bibliotecolégica y promocién de
la lectura, de Argentina; observatorio del Caribe colombiano; y el
observatorio Vasco de la cultura.

e Centros Universitarios: departamentos de universidades especializados
en la investigacion y observacion de las politicas culturales y de la realidad
cultural. Estos departamentos en muchos casos terminan vinculados a
iniciativas regionales o nacionales de analisis de las politicas culturales del

territorio.

Se reunen en esta categoria los siguientes observatorios: observatorio de la

universidad de Buenos Aires; el observatorio de cultura urbana del Instituto
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distrital de Cultura y Turismo, en Colombia; y el observatorio cultural de la

Universidad de Cadiz.

Su naturaleza conlleva atender tanto a la formulacion como a la ejecucién de
politicas culturales y contribuir a la buena articulacion necesaria entre las
politicas culturales, la comunicacion, los érganos de gobierno y el desarrollo

cultural.

La cultura como dimensidn estratégica del desarrollo de las sociedades
contemporaneas demanda una proyeccidon de politicas culturales ajustadas a las
cambiantes dinamicas sociales. En tal sentido los observatorios se convierten en
instrumentos que permiten la conversibn de los exhaustivos sistemas de

informacion en conocimiento util para alcanzar estos fines.

Entre los fines prioritarios de los observatorios culturales se encuentra la
observacion, supervision y difusion de informacion para el sector cultural, la
profundizacion del analisis de las realidades histérico-culturales de cada pais y la
busqueda y difusion de informaciéon que contribuya a visualizar los impactos de

los fendmenos Culturales y prever escenarios Culturales futuros.

Los observatorios tienen como objetivo generar espacios de reflexion, debate y
analisis sobre las politicas culturales existentes desde un punto de vista
independiente, asesorar técnicamente a organismos publicos, proveer la
capacitacion en el disefio, planificacion y gestion y evaluacién de las politicas

culturales.

Los observatorios culturales se proponen investigar las problematicas del sector
Cultural desde las perspectivas de las politicas publicas, analizar el impacto
econdmico que estas producen, recopilar y proporcionar informacion

especializada a érganos de gobierno, instituciones y centros de investigacion.
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La mayoria de los observatorios responden a la necesidad cada vez mayor de
crear fuentes de informaciéon completas, integradas, fiables y accesibles de datos,
realizar analisis y sugerencias en torno a los sectores del arte, la Cultura, el
patrimonio, la legislacién, el desarrollo cultural y las tendencias o movimientos

socio-culturales tanto del sector publico privado o mixto.

Las estructuras de los observatorios Culturales varian en funcion de los érganos
que les constituyen, su naturaleza, el ambito de su accién y el marco de
funcionamiento. La metodologia del trabajo de los observatorios es de tipo

participativa, integrando diversos campos de estudio.

Definir un perfil estricto y rigido para el trabajo de los observatorios, es
improcedente. La idea de observatorio encierra el concepto de trabajo con
independencia, autonomia y capacidad critica, labor que desarrollan en el ambito
de la investigacion y la formacién, realizando una funcién de apoyo y
colaboracion entre diversas entidades y organismos, se requiere la colaboracion

de equipos interdisciplinarios.

Los observatorios constituyen un importante apoyo a la construccién de los
indicadores culturales que avalan en la actualidad todo el proceso de gestion de
proyectos sociales y culturales. La principal responsabilidad de los observatorios
es agregarle valor a estos sistemas de informacion fomentando otros procesos de
gestion del conocimiento. Existen especialistas que estiman que la principal
condicion de un observatorio es el continuo analisis y proyeccion de la realidad
cultural. Los observatorios intervienen en el proceso cultural con acciones que van
desde la presentacién de propuestas y recomendaciones hasta la elaboracién de

programas y estrategias de intervencién. (Ortega, C. 2010).

Estos organismos se reconocen como organizaciones de investigacion cultural
que tienen el objetivo de realizar un analisis sistematico de la cultura y favorecer la
toma de decisiones en las politicas culturales. Entre sus funciones mas

importantes se identifican la reflexidon constante, la formacién y el desarrollo de
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redes de conocimiento. Los observatorios realizan una importante labor con su
trabajo en red, se dedican al andlisis y diagndstico estable a la vez sistémico de la

realidad cultural, con distinto grado de desarrollo.

Es importante destacar que en el siglo XXI, la red ocupa un espacio importante, la
sociedad se desarrolla en red, se trasforma de forma continua y multidireccional,

de acuerdo a nuestras necesidades y perspectivas. (Ortega, C. 2010).

De manera contrastante, los expertos consideran que no se han consensuado
criterios objetivos que permitan definir la figura de observatorio en el ambito de la
cultura. No estan normados o disefiados las herramientas y los enfoques para este
trabajo y lo que sucede actualmente es que se definen a partir de las
particularidades e historia de cada contexto cultural. A la vez esta capacidad de
ajuste permite que estos instrumentos de gestion cultural se proyecten desde las
necesidades reales de los procesos culturales en cada region. Es importante
reconocer que este amplio margen de flexibilidad en su concepcidn, estructura y
funciones, unido a su reciente origen en el tiempo, complejiza el estudio del
fendmeno. (Ortega, C. 2010).

Los productos y servicios que los observatorios generan pretenden atender a las
necesidades de los planificadores, gestores, investigadores y personas que
trabajan en niveles de decisibn en organismos, instituciones, centros de

investigacion, universidades y sectores de la industria Cultural.

La informacion disponible en los observatorios culturales se vincula

fundamentalmente a (La cultura, s/f).

- Politicas, legislacion y reglamentaciones publicas.

- Estadisticas Culturales.

- Informacién del sector artistico, del mundo de la Cultura y del patrimonio
Cultural.

- Repertorio de instituciones, organizaciones, agencias gubernamentales y
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asociaciones Culturales.

- Fundaciones y empresas privadas del ambito Cultural.

- Informacién académica para el perfeccionamiento profesional.
- Experiencias y practicas ejemplares de colectivos Culturales.
- Publicaciones, estudios, encuestas.

- Investigaciones.

El Observatorio de Politicas Culturales divide sus actuaciones en tres areas
claramente definidas siendo estas: (Ortega, C. 2010).

Area de Investigacién: Constituye una parte fundamental del Observatorio de
Politicas Culturales, ya que sus actividades se enmarcan dentro del analisis global
territorial, o dicho de otra manera, su actividad dice qué observar y esa
observacion nos dice qué investigar. Los objetivos fundamentales se relacionan
con: Potenciar el analisis global de la realidad cultural del territorio. Proveer de
bases solidas y contrastadas para acciones futuras. Crear sistemas de
Investigacion aplicada de forma continua. Dotar de sistemas de indicadores

culturales al sector.

Area de Informacién: Uno de los Objetivos de mayor importancia para el
observatorio de Politicas Culturales es la creacion de un espacio de reflexion e
informacion donde se puedan asentar las bases del desarrollo saludable de la
cultura territorial. Para ello se propone establecer un area denominada de
Informacién cuyos objetivos se relacionan con la creacion de un espacio
especializado de consulta para profesionales de la gestion cultural donde recabar
informacion rigurosa sobre el sector; potenciar el intercambio de experiencias,
investigaciones y conocimientos de manera global; aportar recursos concretos y
especializados, generar espacios virtuales de informacion cultural; dar cobertura al
sector cultural desde el asesoramiento y orientacion, y dotar de una dimensién
europea las politicas culturales locales facilitando el intercambio de informacion a

nivel internacional.
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Area de Formacion: Pretende crear una nueva via de recursos formativos de alto
nivel y especificos, persiguiendo con ello eliminar el vacio existente en cuanto a la
formacion de gestores culturales, programadores culturales, técnicos de cultura,
etc. Para ello se pretenden alcanza objetivos como: Ampliar los conocimientos
estratégicos. Potenciar el uso de métodos de planificacién y evaluacion. Aportar
recursos de informacion para la formacion. Crear un mecanismo de aprendizaje
continuado. Unificar criterios en cuanto a las formas basicas de gestién. Analizar y
buscar vias de solucién a los problemas mas comunes del sector. Aportar y crear

herramientas de analisis acorde a la realidad territorial.
5. Cuba: Politicas y gestion cultural para el desarrollo.

El recuento historico de lo que ha sido la aplicacién de la politica cultural en Cuba,

exige la mirada a documentos, hechos, acciones y momentos especificos.

Pretendemos hacer un recorrido historico que devele la huella de la politica
cultural cubana, y para ello nos referiremos al articulo “Algunos momentos en la
historia de la politica cultural cubana, que ofrece un recorrido cronolégico que

parafrasearemos en el presente epigrafe (Landaburo, 2010).

Eduardo Torres-Cuevas enmarca las etapas del proceso de transformacion de la
sociedad colonial en Cuba entre los siglos XVIIl y XIX, y se refiere a ellas: la
primera, entre 1763 y 1790; la segunda, de 1790 y 1820; y, la tercera, de 1820 a
1846. En estos primeros afios existen instituciones entre ellos cobran significado
las educativas, fundadas por el gobierno de la colonia como la Real y Pontificia
Universidad de San Gerénimo de La Habana, en 1728; los Seminarios de San
Ambrosio en La Habana y San Basilio el Magno en Santiago de Cuba, y el Colegio
San José de los Jesuitas; la fundacién del Papel Periddico en 1790; la creacion de
las Reales Sociedades Economicas de Amigos del Pais o Sociedad Patrittica,
inaugurada primero en Santiago de Cuba y en enero de 1793 en La Habana; la

fundacioén de la Revista Bimestre Cubana. Se destacan otras instituciones que se
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fomentaron en la primera mitad del siglo XIX, la Escuela de Pintura y Escultura de
San Alejandro (1818) y el Jardin Botanico de La Habana.

La Asamblea de Guaimaro, en 1869, afirma a través de Marti, la necesidad de
elevar y dignificar la cultura del pueblo cubano desde el punto de vista del Estado,
de los derechos de los ciudadanos. En el articulo 28 expresa: “La Camara no
podra atacar las libertades de culto, imprenta, reuniéon pacifica, ensefanza y
peticion, ni derecho alguno inapelable al Pueblo. Se libraron muchos afios de
lucha para hacer realidad estas ideas, reafirmadas en 1895. La obra de Marti
marca la cultura en un sentido amplio e integrador. A través de sus ideas sobre la
educacion, el arte, la literatura, la ética, la politica, la ciencia, la justicia, son
referentes fundamentales para reconocer esa cosmovision cultural martiana, que
queda sintetizada cuando expresa: “(...) La madre del decoro, la savia de la
libertad, el mantenimiento de la Republica y el remedio de sus vicios, es, sobre

todo, la propagacion de la cultura (...)” (Marti, J. 1975: p 301).

La Constitucion de la Republica de Cuba en 1901, postuld, el derecho a emitir su
pensamiento de palabra o por escrito, por medio de la imprenta o por cualquier
otro procedimiento. El estado establece obligaciones en el ambito cultural a tono
con la época y modelo social. Se resalta la creacion de la Secretaria de
Instruccion, del gobierno de Estrada Palma dedicada a la educacion, cred el
Museo Nacional, la Academia de la Historia y la Academia Nacional de Bellas
Artes. El quehacer del efimero Grupo minorista (1923- 1927), cuya politica
rebasaba los limites artisticos y literarios para penetrar en acuciantes problemas
de la realidad cubana. La proclama minorista, “(...) fue el primer testimonio
colectivo de la insurgencia de la intelectualidad cubana, algo asi como su carta de

presentacion en la arena politica (...)". (Casanovas, M. 1972, p.10).

Con el derrocamiento del gobierno de Machado la revolucion del 30 marcaba un
nuevo camino, frustrado con el golpe al Gobierno de los Cien Dias; surgen

nuevas perspectivas de lucha, por ejemplo, la fundacién de organizacion La Joven
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Cuba por Antonio Guiteras. Las luchas de los afios 30, propiciaron cambios en las
estructuras del Estado. En 1934 se cred, durante el gobierno Mendieta-Caffery-
Batista, la Direccion de Cultura subordinada a la Secretaria de Educacién. En
paralelo se funda en 1934 en la Universidad de la Habana la Direccion de
Extension Universitaria. Con la Constitucion de 1940, se establece el interés del
Estado por la cultura: “La cultura en todas sus manifestaciones, constituye un
interés primordial del Estado. Son libres la investigacion, la expresion artistica y la
publicacion de sus resultados, asi como la ensefianza™. A partir de la puesta en
vigor de la Constitucion, las Secretarias se nombran Ministerios y se mantuvo la

Direccion de Cultura en el Ministerio de Educacion.

En el ano 1949, tras problemas en la Direccion de Cultura y estar definidas las
politicas desde el Estado, asume el cargo de Director el Dr. Raul Roa Garcia,
revolucionario, intelectual, catedratico y Decano de la Facultad de Ciencias
Sociales y Derecho Publico de la Universidad de La Habana. Los dos afnos de Roa
en el cargo hay una proyeccion de la politica cultural cubana después del triunfo
revolucionario en enero del 59. Entre sus logros mas importante se encuentran: El
aprovechamiento 6ptimo de los recursos economicos en las Misiones Culturales.
Se reanimaron las publicaciones, ferias del libro, concursos, conciertos populares,
el teatro radial. Se mantiene la Revista Cubana y fund6 el Mensuario de arte,
literatura, historia y critica. Se reconoce la importancia del libro, se crean premios
de literatura a nivel nacional. En 1951, Roa deja su cargo. Tras el golpe de estado
de Fulgencio Batista en 1952, se cred el Instituto Nacional de Cultura que
desarroll6 diversas acciones pero dirigidas a crear una fachada que tratara de
opacar la esencia de su régimen. En los 40 y 50, en paralelo a la accion cultural
del Estado, se crearon otras organizaciones que definian objetivos culturales y se

relacionaban a partidos politicos.

Es importante destacar el valor del alegato la Historia me Absolvera en cuanto a

proyeccion de politica cultural, realizado en el juicio contra los asaltantes al Cuartel

*“Constitucion de la Republica de Cuba”. Gaceta Oficial. No.464. 18 de julio de 1940. La Habana.
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Moncada en Santiago de Cuba, en 1953, este devino en Programa de la
Revolucién, en el Fidel muestra el modelo que sobrevino en Programa de la
Revolucién, es la base de la obra educativa y cultural general de la Revolucion en

el poder.
La Revoluciéon Cubana.

La Revolucidon en si misma, constituye el primer hecho cultural mas importante,
como sefald Fidel en las historicas Palabras a los intelectuales, porque recogio lo
mejor de nuestra tradicion cultural, abrié el camino y sembré las semillas para
lograr una transformacion integral que se comenzé a gestar de manera inmediata
en su seno y que augurd la construccidn de un futuro pleno para todos los
cubanos. (Landaburo, 2010).

Se inicia un proceso de democratizacion de la cultura y de institucionalizacion. Se
sucedieron un conjunto de acontecimientos culturales, siendo los mas relevantes
en este ambito, la Campana de Alfabetizacion, la Nacionalizacién de la Ensefanza
y la Reforma Universitaria, que incidieron de forma determinante en la formacién
de los cubanos de todas las edades como uno de los caminos fundamentales para

la transmisidon activa de la cultura.

En el plano de la institucionalizacion para brindar mayor acceso, participacion y
consolidacion de los procesos culturales, son varias las instituciones que se crean.
Entre ellas: en 1959, el Instituto Cubano de Arte e Industria Cinematograficos, la
Casa de las Américas, el Coro Nacional, el Teatro Nacional de Cuba, la de Danza
Nacional de Cuba y el Conjunto Folklérico Nacional. En 1960, la Orquesta
Sinfénica Nacional y los primeros pasos para crear imprenta nacional. En 1961, el
Consejo Nacional de Cultura. En 1962, la constitucion de la Empresa de
Grabaciones y Ediciones Musicales (EGREM), de la Editorial Nacional de Cuba,
del Instituto Cubano de Radiodifusiéon. En 1963, la Comisién Nacional de Museos y
Monumentos y el surgimiento de Ediciones Revolucionarias en 1965

constituyeron, entre otros, acontecimientos de gran trascendencia para el
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movimiento artistico y literario y la antesala de la renovacion del clima de creacion
que la Revolucion engendré. En este mismo periodo se inicid el proceso de
creacion de los centros para la formacion artistica como la Escuela Nacional de

Arte y la Escuela Nacional de Instructores de Arte. (Landaburo, 2010)

Sucesos relevantes para la definicion de politicas fueron, en 1961, la reunién con
los intelectuales y artistas en la Biblioteca Nacional José Marti donde Fidel Castro
pronuncié el discurso programatico que paso a la historia como Palabras a los
intelectuales. En las cuales se define “la actitud del Gobierno Revolucionario ante
los problemas del arte y la literatura” (Portuondo, J. A.1979, p.17), se expresan
con toda claridad los principios que constituirian las premisas iniciales mas
generales, las ideas rectoras principales de la Politica Cultural de la Revolucién,
que se ira conformando y enriqueciendo en el transcurso del proceso
revolucionario y en correspondencia con el contexto histérico. Uno de los
presupuestos de partida es que “todos tenemos mucho que aprender y no hemos
venido aqui a ensefar; nosotros hemos venido también a aprender” (Castro, s/f en

Sanchez y Fernandez, 1987).

De gran significacion fue también el 1er. Congreso de Escritores y Artistas, en
agosto de 1961 y la fundacion en 1962 de la Union de Escritores y Artistas de
Cuba (UNEAC).

A menos de dos meses de Palabras a los Intelectuales queda explicito, en la
inauguracion del 1er Congreso de Escritores y Artistas, el 20 de agosto de 1961,
por parte del entonces Presidente de la Republica de Cuba, Dr. Osvaldo Dorticos,
la decision y la tarea propia del gobierno de formular y ejecutar una politica cultural
con el protagonismo de los escritores y artistas y que responda a los intereses del
pueblo como el otro protagonista principal, del cual proceden los primeros, y en
cuyo hacer cotidiano, pasado y presente, encuentran la inspiracién permanente de
su obra. (Landaburo, 2010).
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En 1962 se celebro el Primer Congreso Nacional de Cultura, en el que participaron

activistas del CNC, dirigentes y representantes de instituciones culturales,

organizaciones de masas y organismos estatales que en alguna forma tenian que

ver con el quehacer cultural. En el Anteproyecto discutido y aprobado en el

Congreso se trazaron los objetivos mas urgentes del gobierno revolucionario en

materia de politica cultural, expresados en 10 puntos: (Peridédico Hoy, 1963, p.191-

193):

Estudiar y revalorizar nuestra tradicién cultural y muy especialmente la del
siglo XIX, en que surgi6 la nacionalidad cubana. Divulgar sus mas positivas
manifestaciones.

Estudiar e investigar nuestras raices culturales. Reconocimiento del aporte
negro Yy la significacion que le corresponde en la cultura cubana.

Despojar las expresiones folcloricas del campo y de la ciudad y las
manifestaciones populares de nuestra cultura, de las mistificaciones de los
elementos ajenos a su propia esencia, creando las condiciones necesarias
para que puedan expresarse en toda su pureza.

Trabajar para que se reconozca sin reservas el talento, la capacidad del
cubano, y se valorice adecuadamente a nuestros creadores ofreciéndoles
las oportunidades necesarias para que puedan producir en condiciones
propicias.

Formar, a través de las Escuelas de Arte y Seminarios, una nueva
intelectualidad surgida de la propia masa obrero-campesina.

Propugnar un arte y una literatura en consonancia con el momento histérico
que vive Cuba. Esto, a través de una labor educativa que propicie cada vez
en mayor grado el contacto intimo de nuestros creadores con el pueblo, su
convivencia directa con los hombres del campo y los obreros de las
fabricas.

Dar a las ciencias el lugar que le corresponde en la actividad cultural en el
proceso de superacion de nuestras condiciones de pais subdesarrollado.
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8. Propiciar la superacioén cultural de las grandes mayorias, desarrollando
intensamente actividades encaminadas a interesarlos en el buen arte y en
la lectura de los libros de valor literario o cientifico.

9. Hacer desaparecer el gran desnivel que hoy existe entre la vida cultural de
la capital y la del resto de la Isla, propiciando actividades culturales en las
provincias, tanto en las localidades urbanas como en los medios rurales.

10.Desarrollar, aprovechandolas al maximo, las posibilidades de intercambio
cultural con todos los paises, de manera que ello permita que el pueblo de
Cuba, sus intelectuales y cientificos, tengan la oportunidad de conocer las

expresiones culturales de diferentes escuelas y continentes.

De esta manera quedaron plasmadas las urgencias que tenia en aquel momento
el nuevo gobierno para propiciar un desarrollo de la cultura artistica literaria, de la
investigacion cientifica y de la superacion cultural del pueblo a través de los

procesos de democratizacion de la cultura y de democracia cultural.

El Primer Congreso de Educacion y Cultura celebrado en La Habana en abril de
1971 se propuso concentrar los esfuerzos en: trabajar en el desarrollo de nuestras
propias formas y valores revolucionarios. Desarrollar el conocimiento de los
valores culturales de los pueblos hermanos latinoamericanos. Asimilar lo mejor de
la cultura universal, sin que nos lo impongan desde fuera. Desarrollar programas
con fines didacticos en los que se estudie el caracter y origen de la musica

cubana.

Pese a todo lo logrado, no estuvo exenta a contradicciones esta etapa. Al respecto
Armando Hart Davalos, en 1976, expresa que se fue conformando y aplicando los
principios de la politica cultural de la Revolucién con innegables resultados, en la
medida en que se iba alcanzando la suficiente claridad en los objetivos que se
perseguian. Creadores, especialistas y dirigentes analizaron las consecuencias

negativas que, determinados enfoques en la aplicacion de la politica, ocasionaron
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en las relaciones con los artistas de las distintas manifestaciones del arte y la

literatura. El periodo 1971-1975 denominado, entre otras formas, “quinquenio gris”.

El movimiento que se generoé a raiz del proceso preparatorio para el 1er Congreso
del Partido Comunista de Cuba, celebrado en diciembre de 1975, propicio el
incremento de la participacion de los artistas, escritores, intelectuales y del pueblo
en la valoracion del trabajo cultural realizado y los resultados alcanzados en la
aplicacién de la politica cultural, asi como su proyeccién futura, como parte de la
discusiéon de los documentos que hacian un balance de la obra realizada por la

Revolucion.

La Tesis y la Resolucion sobre la Cultura Artistica y Literaria, proyecta una sintesis
de la estrategia a seguir en materia de politica cultural para lograr un verdadero

desarrollo cultural en esa nueva etapa de la Revolucién. (Landaburo, 2010).

Como avances mas destacados en esta etapa que concluye se le otorga especial
atencion a la participacion de las masas en la actividad artistica. Sus lauros se
relacionan con la fundacién de organismos, instituciones y agrupaciones
culturales, con la organizacion del sistema de ensefianza del arte y la creacion de
escuelas formadoras de instructores, con la creacidon de una cinematografia
nacional y la extension de los servicios cinematograficos a las zonas rurales y
montafiosas. Existen relevantes logros en el terreno de la creacion artistica como
el surgimiento de la Escuela Cubana de Ballet y el desarrollo de la grafica
nacional. Ademas un incremento de bibliotecas, galerias y museos, que favorece
el movimiento editorial, y se divulga y rescatan los medios de difusibn masiva.
(Landaburo, 2010).

En 24 febrero de 1976 fue proclamada la nueva Constitucion de la Republica de
Cuba. La misma establece que el Estado orienta, fomenta y promueve la
educacion, la cultura y las ciencias en todas sus manifestaciones. Asi en el
proceso de institucionalizacion quedaron precisados principios fundamentales de

la politica cultural cubana, y dentro de ellos, tres postulados que afios mas tarde
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aparecerian incluidos, de forma muy similar, en el concepto de desarrollo cultural
proclamado por la UNESCO, a saber: la promocion de la participacion de los
ciudadanos, el fomento de la actividad creadora de las personas, y la defensa y
conservacion del patrimonio historico, cultural, artistico y natural. En este mismo
afno, se crea el Ministerio de Cultura. De esta manera, se comenzé a crear una
estructura institucional que favoreciera un mayor acceso de la poblacion a la

cultura.

Durante varios afios siguientes se logro, en sentido general, continuar generando
condiciones para la creacion artistica y literaria, lo que posibilitdé la produccién de
obras con una calidad y originalidad que alcanzaron prestigio internacional v,
como resultado de ello, se pudo ampliar las oportunidades para que la poblacién
pudiera emplear sanamente su tiempo libre y elevar su calidad de vida, aunque en
la misma medida que fueron creciendo las opciones y el nivel cultural de la

poblacidn, las necesidades y expectativas fueron creciendo. (Molina, M. 2008).

El Programa del Partido Comunista de Cuba, aprobado en 1986, en el capitulo
Perspectivas y tareas en la educacioén, la ciencia y la cultura artistica vy literaria,
parte de una concepcidon que integra la educacion, la ciencia y la cultura artistica y
literaria y destaca la participacion del pueblo en este proceso. Al respecto sefala
que la revolucion cultural tiene como centro y motor a las grandes masas del
pueblo trabajador. Ellas son su gran protagonista colectivo, a la vez que su razén

de ser. Y las que disfrutan, en primer lugar, de sus extraordinarios logros.

En el curso de este proceso en ascenso, el pueblo cubano ha ampliado su
conocimiento y comprension del mundo, se ha esforzado por asimilar lo mas
avanzado de la cultura universal, ha profundizado en lo mejor de la cultura y el
pensamiento nacional (...) De este modo, ha fundido las s6lidas bases en que
descansa la vida cultural del pais. (PCC, s/f, p.132).

En la segunda mitad de la década de los 80 se desarrollé un proceso de reflexion

social profundo acerca de diferentes problematicas, en particular sobre las reales
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limitaciones que habia tenido el cumplimiento del programa de trabajo del
Ministerio de Cultura. En marzo de 1989 se iniciaron cambios estructurales en el
Ministerio de Cultura, que implicaron profundas transformaciones en la concepcion
de la gestion de los procesos culturales, orientadas a la creacion de condiciones
necesarias para propiciar su pleno desarrollo. Se considera al Ministerio de
Cultura como el centro rector y coordinador de un sistema institucional de caracter
cultural y eje de la politica cultural del Estado, en cuanto a la promocion del arte y

la literatura.

En el segundo semestre de 1989 comienzan a producirse en el pais dificultades y
cambios econdmicos a partir del derrumbe del campo socialista, que limitaron las
posibilidades de gestion y que alteraron, en alguna medida, la anterior concepcion.
La entrada del pais en el Periodo Especial modifico en gran medida la aplicacion

de los cambios que se habian propuesto en el sistema de la cultura.

Independientemente de las dificultades econdmicas, la cultura siguié viva en las
comunidades, el trabajo de las instituciones culturales y educativas, el logro de un
nivel mayor de integracion entre todos los actores sociales a ese nivel permitid
mantener las tradiciones locales, determinados eventos y actividades artisticas y

culturales con la cooperacion de todo.

Desde finales de los afios 80 y entre los afios de 1990 a 1995, se comienzan a
desarrollar los procesos para el disefio de los programas de desarrollo cultural.
Este proceso culmind con la aprobacién en 1995 del Programa Nacional “Cultura y
Desarrollo” donde se plasma una sintesis de la historia cultural de la Nacion
Cubana; los principios fundamentales de la politica cultural; el papel del Ministerio
de Cultura como organismo rector de la Politica Cultural del Estado en lo
concerniente a la promocion del arte y la literatura y la preservacion del
patrimonio, y los lineamientos y proyecciones principales para la implementacion
de la politica. (Landaburo, 2010).
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Los principios de la politica cultural cubana (Ministerio de Cultura, 1995, p.11), de
forma general, que se han gestado desde los inicios de la Revolucion, se expresan
en: La defensa y el desarrollo de la identidad nacional y la vocacion universal y
profundamente latinoamericana y caribefia de la cultura nacional. La conservacion
y difusion del patrimonio cultural. El reconocimiento de la diversidad cultural. El
fomento y estimulo a la creacién artistica y literaria. El respeto y apoyo al
protagonismo y creatividad de las comunidades en la conduccién de sus procesos
socioculturales. El papel de la cultura en el impulso y orientacion de los procesos

socioecondmicos.

Aunque durante los anos 90, las limitaciones propias del periodo especial
afectaron los procesos de creacion artistica, lo cierto es que las artes plasticas y la
musica alcanzaron altos niveles de calidad y un reconocimiento nacional e

internacional considerable, que en afos posteriores darian sus mayores frutos.

La prioridad que la maxima direccion del pais ha otorgado al desarrollo cultural y,
en especial, la importancia que le atribuye a la participacién de los artistas e
intelectuales en este proceso, se puso de manifiesto en el didlogo permanente que
sostuvo Fidel durante las sesiones del VI Congreso de la UNEAC, en noviembre
de 1998. (Landaburo, 2010).

Abel Prieto (1998), Ministro de Cultura en el momento expresé:

Estamos conscientes de que la creacion es la razon de ser de nuestra
politica cultural y de toda estructura institucional que pretende hablar en
nombre de esa politica. No es posible concebir ninguna decision de
politica cultural que se tome a espaldas de los creadores, a espaldas de

la experiencia insustituible que implica la creacion artistica.

Posteriormente, en marzo de 1999, se celebr6é el Congreso de la UPEC,
momento de reflexion importante que contribuyé en este proceso que se
venia gestando. El 16 de septiembre de este mismo afno, Fidel se reunioé con
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los Directores Municipales de Cultura, expresiéon de la atencion que la
maxima direcciéon del Estado Cubano brinda al desarrollo cultural, a las
necesidades e intereses mas sentidos de la poblacion y a la misién de
descubrirle los nuevos caminos que la conducen a una elevacion y

satisfaccion mas plena de su calidad de vida.

Se inicié asi un nuevo periodo en la aplicacién de la politica cultural de la
Revolucién Cubana, con la aplicacion de los programas de la Batalla de Ideas en
el sector de la cultura (Informe de Rendicion de Cuentas del Ministerio de Cultura
a la Asamblea Nacional, 2003) que propiciaron nuevas condiciones para la
consecucion de los programas de desarrollo sociocultural de los territorios e
instituciones. Entre estos se encontraban: el programa para el desarrollo de la
promocioén de la lectura, el de la ensefianza artistica; el de las nuevas tecnologias,
los programas de desarrollo de la musica, el de promocion de las artes plasticas,
el de las Casas de Cultura que incluia la formacion de Instructores de Arte, el de

formacion de Promotores y de trabajadores sociales.

El redimensionamiento de la aplicacién de la politica cultural en estos afnos, se
pone de manifiesto en un conjunto de caracteristicas especificas en diferentes
ambitos de la actividad cultural de las instituciones y de los beneficios que
disfrutan creadores y publicos, entre las que se encuentran, por mencionar algun
por ejemplo, la concepcion del desarrollo cultural como unica alternativa posible
para garantizar el futuro de la humanidad. Esta prioridad que le brinda el Estado al
desarrollo cultural significo un redimensionamiento en la aplicacion de los
principios de la politica cultural de la Revolucién, para lograr un salto cualitativo. El
VII Congreso de la UNEAC, celebrado en abril de 2008, fue un escenario de
extraordinaria importancia para evaluar los caminos por los que transitd la politica
cultural en los diez anos transcurridos, proponer alternativas de solucion a las

problematicas existentes y continuar el camino de un mayor desarrollo.
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En la clausura del Congreso, en el 2008, el Ministro de Cultura en aquel
momento, Abel Prieto Jiménez sintetizé aspectos esenciales para dar continuidad
a la politica cultural de la Revolucién, a partir del perfeccionamiento de la gestidon

cultural y de la integracién de todos los organismos y organizaciones afines.

En la actualidad, pese a las dificultades a las que constantemente estamos
sometidos, mediadas sobre todo, por un profundo bloqueo econémico, impuesto
por los EEUU, la Revolucion promueve el desarrollo de una cultura general
integral en toda la poblacién, asumida como linea de politica cultural esencial,
refrendada en congresos de creadores, periodistas, cientificos, educadores y de
organizaciones y organismos diversos, que representan el amplio tejido social de

la poblacion cubana.

Entender el caracter complejo y transdisciplinar de la cultura, manifiesto de forma
concreta en la diversidad de expresiones culturales y en las transformaciones
vividas en multiples sentidos, permiten constatar el disfrute de nuevos niveles de
desarrollo cultural como resultado de la aplicacion de politicas culturales propias.
Los peldafos del desarrollo transitados conllevan a que las exigencias en estos
momentos sean crecientes, los niveles alcanzados en cincuenta anos de
Revolucion demandan, cada vez mas, una mirada mas amplia, diversa,

participativa y consensuada en estos procesos.

Mencionemos ademas, el rol de gestor cultural desempefiado en Cuba. Muestra
de ello resulta la red de gestores culturales de la Casa de las Américas, en la cual
se imbrican multiples instituciones que tienen a su cargo la importante labor de la
gestion cultural en nuestro pais. Resalta el valor de la capacidad de gestora y
participativa, su papel protagénico y el compromiso con la responsabilidad social

que le corresponde.

Especialistas de la Casa de las Américas con gran sabiduria han viabilizado la
idea que surge de la inopia de los procesos de creacion en la cultura y por

supuesto de la sociedad. Tienen un importante accionar en la diversidad y
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constante novedad de acciones que realizan, mencionemos, por ejemplo, nuevas
convocatorias para Premios y una mayor atencion al movimiento de casas de
cultura, talleres de promocion y gestion, el Festival Love -ya en su cuarta edicion- ,

por mencionar algun que otro ejemplo.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO.

2.1 Tema, problema y premisa de investigacion.

Tema:

Las politicas y el desarrollo cultural, en el Centro Historico de La Habana.

Problema:

¢ Como potenciar la politica para el desarrollo cultural del Centro Histérico de la
ciudad de La Habana?

Premisa:

El observatorio cultural del Colegio Universitario San Gerénimo de La Habana
contribuira al fortalecimiento de una politica para el desarrollo cultural en el Centro

Histoérico de la ciudad de La Habana.

2.2 Objetivo general y especificos.

Objetivo general:

Potenciar la politica para el desarrollo cultural en el Centro Historico de la ciudad
de La Habana a través de la propuesta de un observatorio cultural en el Colegio
Universitario San Geronimo de La Habana.

Objetivos especificos:

I. Analizar los rasgos que definen la politica para el desarrollo cultural en la en
el Centro Histérico de la ciudad de La Habana.
[I. Analizar la viabilidad de un observatorio cultural en el Colegio Universitario

San Gerénimo de La Habana.
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[ll. Definir la estrategia de un Observatorio Cultural en el Colegio Universitario

San Gerénimo de La Habana.

2.3 Justificacion del problema de investigacion.

Durante varios siglos, en Cuba se han gestado un grupo de acontecimientos que
resultan muestra del desarrollo de la cultura. Antes del triunfo revolucionario en
1959, se fueron creando cimientos de todo un proceso que comenzaria luego y
cuyo objetivo ha estado relacionado con ubicar la cultura en el lugar que merece,

pues, parafraseando al apdstol, ser cultos es la Unica forma de ser libres.

Bajo este propdsito, resulta importante la gestion de la cultura para elevarla y
protegerla, como bien universal y patrimonial. Como producto y proceso que

media la identidad, como un garante del desarrollo social.

La cultura descubre la identidad, la historia y potencia el sentido de pertenencia.
Enriquece el conocimiento al ofrecer una secuencia pasada - presente, y por qué
no, futuro, que permite comprender mejor quienes somos, de donde venimos y
hacia donde vamos. Es mezcla de gran variedad y disimiles elementos, que
signan una huella unica y propia en cada contexto, cultura y época, enriqueciendo
la diversidad. Contribuye a la belleza y resultan productos creativos, ademas, es

un valioso recurso econémico.

La experiencia del Centro Historico de la ciudad de La Habana resulta merecedora
de reconocimiento, tanto por mostrar a la comunidad, y a la Cuba, toda, el legado
acumulado, como por elevar el desarrollo social, econémico y cultural, del pais, y

en particular del municipio en que se inserta.

Insertado en él, se encuentra el Colegio Universitario San Gerénimo de La
Habana, unico de su tipo en la isla, y que tiene la misién de aportar profesionales
comprometidos con el patrimonio cultural, y que en si mismo, es una fortaleza de

cara a estimular el desarrollo cultural.
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La creacidon de un Observatorio en el Centro Historico de la ciudad de La
Habana, posibilitaria el monitoreo de la Gestion Cultural del Patrimonio. En tal
sentido, se enfocaria al analisis de las politicas culturales, que posibilitan la
articulacion entre los diferentes actores locales para el desarrollo cultural y la

posibilidad de intercambio con otras experiencias a nivel internacional.

Aunque en Cuba, no existen Observatorios Culturales, las experiencias, en otras
partes del mundo han sido favorables, y ofrecen terreno avido para el
conocimiento. La creacion del mismo, en nuestro pais, constituye, sin duda

alguna, un reto, y hasta un desafio, mas no una utopia.
2.4 Definicidén de conceptos.

Desarrollo cultural: Proceso que reconoce a la cultura como constitutiva de todas

las practicas en que participamos diariamente. Legitima la diversidad de
expresiones humanas y las divergencias que se generan de estas relaciones
como fuerzas vitales capaces de impulsar el mejoramiento humano. Se trata de
una vision holistica que situa al ser humano en el centro de la atencion y aboga
por su realizacion plena desde una mirada cultural del desarrollo y de la realidad

social.

Politica para el desarrollo cultural: Estrategia de accion concebida y conducida

desde una concepcion cultural en su sentido mas abarcador. Ello significa el
vinculo entre los diferentes ambitos del desarrollo (econdmico, cientifico,
educativo, entre otros) en el que tiene una participacidn directa no solo los

gobiernos sino la sociedad en su conjunto. (Carranza, 1999)

Observatorio cultural: Es un espacio de interaccion centrado en el continuo

anadlisis y proyeccion de la realidad cultural por lo que se considera una
herramienta util para producir informacién y conocimiento sobre la cultura. Desde
nuestro enfoque, su valor mas importante esta centrado en la perspectiva de
aquellos que lo consideran con una fuerte proyeccion estratégica donde la cultura
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siempre genera nuevas politicas de desarrollo social y sostenibilidad. (Ortega, C.
2010).

Viabilidad de un observatorio cultural: Se refiere a la combinaciéon de diferentes

recursos, fundamentalmente econdémicos, técnicos y operativos, asi como a las
capacidades que permiten definir su pertinencia y alcance, y contribuyen a la

orientacién estratégica de politicas culturales en una realidad concreta.

Estrategia de un observatorio cultural: Desde el punto de vista de sus

competencias en relacion con el sector cultural se estudia el alcance, los objetivos
y funciones, asi como la estructura que deberia tener este observatorio para

responder a las demandas del contexto sociocultural desde el que se proyecta.

Colegio Universitario San Jerénimo de La Habana: Facultad de la Universidad de

la Habana adscrita a la Oficina del Historiador de La Habana. Tiene como mision
mas importante la formacién de profesionales comprometidos con la preservacion

y gestidn del patrimonio cultural cubano.

Rasqgos que definen la politica para el desarrollo cultural en el Centro Historico:

Conjunto de valores que se reconocen como distintivos de la politica cultural de La
Oficina del Historiador de La Habana. Se consideran aqui ademas, los ambitos a
partir de los cuales se desarrolla la labor mas significativa de gestion cultural en la

institucion.

2.5 Dimensiones e indicadores para la investigacion.

1. Rasgos que definen la politica para el desarrollo cultural en el Centro

Historico:
1.1 Enfoque de la politica cultural.

1.2 Ambitos de la politica cultural:

o Estadisticas culturales, investigaciones y eventos cientificos.

e Programas culturales y proyectos educativos.
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EDUCACION FORMAL:

- Perfil de Gestidn sociocultural del Patrimonio coordinado desde la Direccidén
de Patrimonio Cultural.

- Sistema de Escuela taller, “Gaspar Melchor de Jovellanos”.
EDUCACION NO FORMAL:

- Programa social Infantil y de Adolescentes.
- Programa social de Atencién al adulto mayor.

- Proyecto de Verano Rutas y Andares para descubrir en familia.
EDUCACION INFORMAL:

- Programa cultural: musica, artes plasticas, actos y eventos, conferencias y
talleres.

e Comunicacion cultural

2. Viabilidad de un observatorio cultural en el Colegio San Gerénimo:

2.1. Redes de trabajo sobre la gestion sociocultural:

e Contenidos.
e Participacion de otros actores locales (instituciones culturales y académicas
localizadas en la comunidad, promotores naturales, grupos culturales).

e Alcance (local, nacional, internacional).
2.2. Tecnologias de la informacion:

e Espacios interactivos

e Redes técnicas
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2.3. Financiamiento

3. Estrategia de un observatorio cultural.

3.1. Alcance

3.2. Objetivos y funciones.

3.3. Estructura.

2.6 Metodologia de la investigacion.

La investigacion que se desarrolla, se enfoca desde la metodologia cualitativa la
que ofrece la posibilidad de explorar y describir la realidad. Requiere un profundo
entendimiento de la cotidianidad, los procesos, fendmenos y comportamientos

humanos, asi como de las razones que los gobiernan.

2.7 Métodos y técnicas.

El analisis documental, la revision de la bibliografia existente y las entrevistas a
expertos permiten triangular la informacién de la investigacion que se desarrolla,

ofreciendo confiabilidad y validez.

La triangulacion admite la combinacion de multiples métodos para abordar mejor el
fendmeno que se investiga. Su principio basico consiste en recoger y analizar la
informacion desde distintos angulos para compararlos y contrastarlos entre si.
Impide, de esta manera, que se acepte facilmente la validez de las impresiones
iniciales; se amplia el ambito, densidad y claridad de los constructos desarrollados
en el curso de la investigacion. Su uso es de suma importancia ya que permitira
reinterpretar la situacidn de estudio, a la luz de evidencias provenientes de las
fuentes obtenidas por la técnica de observacion y entrevista. La triangulacion como
procedimiento de contraste contribuira a lograr la credibilidad y validez del estudio

entre los aspectos tedricos, los resultados de campo y la interpretacion de ambos.
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A su vez, el analisis documental posibilita la revisidn de documentos que otorgan
un conjunto de simbolos, significados e informacién que resulta terreno para el
analisis y la interpretacion, y que tributa a la comprension de la problematica
objeto de investigacion. Ofrece ideas informativamente relevantes a fin de
expresar su contenido sin ambiguedades para recuperar la informacion contenida

en los documentos objetos de analisis.

Por su parte, la entrevista a expertos esta dirigida a la comprension de las
perspectivas que tienen los (as) informantes respecto del tema en cuestion,

experiencias profesionales.

La entrevista fue tipo semiestructurada para poder englobar la mayor cantidad de
informacion posible ya que el tema es muy novedoso en Cuba. (Ver anexo # 2) Se
contd con una guia de preguntas o temas a tratar en el dialogo, que a la vez
permitia reorientar el curso de la entrevista a partir de las respuestas ofrecidas por

los mismos.
2.8 Muestra de la investigacion.

Se trabajo con un grupo integrado por 12 expertos, 3 hombres y 9 mujeres. Todas

universitarias y con experiencia reconocida dentro y fuera del Centro Histérico.
Las entrevistas se realizaron entre los meses de febrero y mayo de 2013.

A continuacion, algunas de sus caracteristicas (Para mayor informacion, ver

anexo 2):
Fecha de
Rol que Noml?re y Institucion. Pais. la
desempena. Apellidos. .
entrevista.
Historiador de la Oficina del
Ciudad. . Historiador de .
Presidente de la gr.eEulse?blo Leal la ciudad de La| Cuba. %%e abril
Red de Oficinas del pengier. Habana '
Historiador y del Red de Oficinas
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Conservador de las
Ciudades
Patrimoniales de

del Historiador y
del
Conservador de

Cuba. las Ciudades
Patrimoniales
de Cuba.
Presidenta del Consejo
Consejo Nacional Nacional de 10 de
de Patrimonio. Msc. Gladys | Patrimonio.
. . . Cuba. |mayo de
Presidenta de la | Collazo Usallan. | Comision
L . ) 2013.
Comisién Nacional Nacional de
de Monumento. Monumentos.

Directora de |, . O.ﬁCin? del )
Cooperacion Lic. Nelys Garcia | Historiador de Cuba 14 de abril
pera Blanco. la ciudad de La " | de 2013.

Internacional.
Habana
Oficina del
Especialista del | Msc. Marta | Historiador de Cuba 16 de abril
Plan Maestro. Oneida Pérez. la ciudad de La | de 2013.
Habana.
Oficial del Msc Victor Oficina 22 de
programa de Marfn Crespo Regional de| Cuba. |marzo de
cultura UNESCO. PO | cultura. 2013.
Directora de |, . . O.ﬁCin? del )
Patrimonio Lic. Raida Mara | Historiador de Cuba 25 de abril
Suarez Portal. la ciudad de La | de 2013.
Cultural.
Habana.
Directora de Mcs. Katia | Oficina del
Proaramacion Cardenas Historiador de Cuba 24 de abril
9 Jiménez la ciudad de La " | de 2013,
Cultural.
Habana.
Oficina del
Director de | Lic. Eritk Guerra | Historiador de Cuba 17 de abril
Informatica. Figueredo. la ciudad de La " | de 2013.
Habana.
Centro de
Investiqadora Dra. Tania | Investigacion Cuba 3 de mayo
9 ' Garcia Lorenzo. | Cultural Juan | de 2013.
Marinello.
Direccion
Especialista en|,. Comerc~|§l de la 21 de
. Lic. Saray | Compaiiia
Promocion, . Cuba. |mayo de
o Moreira Urra. Habaguanex.
Comunicacion. . 2013.
Oficina del

Historiador de
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la ciudad de La

Habana.
Directora del
Instituto de
Estudios del Ocio.
Autora del Libro
Observatorios Dra. Cristina | Universidad de 28 de

culturales.
Creacion de mapas
de infraestructuras
y eventos”.
NCATC. Espana.
2010.

Espafa. | mayo de

Ortega Nueres. Deusto. 2013,

Jefa del
Departamento de Oficina del
Investigacion MsC. Ailec L. |Historiador de
Sociocultural y de | Vega Montero. la ciudad de La
Programas Habana

Educativos.

13 de
Cuba febrero de
2013.

2.9 Procedimiento de la investigacion.

La investigacion se inici6 con la lectura de todo un bagaje tedrico que permitio
ubicar y crear las bases teorico - metodoldgicas de la misma.

Posteriormente se elaboré un mapa donde se ubicd a personas, referentes de la
tematica a abordar, por el conocimiento sobre la misma y cuyas contribuciones
pudieran ser relevantes para la investigacion. Asi se eligieron a las expertas y

expertos a entrevistar.

Definidas guias orientadoras para las entrevistas a profundidad de expertos,
tuvimos charlas programadas con cada uno de ellos. Qued6 conformado entonces
un grupo de 12 expertos. La informacién se recogié mediante grabacion de audio y
luego, se transcribieron para su analisis. Las entrevistas a expertos se llevaron a

cabo durante los meses abril y mayo del 2013.
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El analisis de las entrevistas y las informaciones derivadas de documentos de la
Oficina del Historiador y regulaciones vigentes en el pais; permitieron aunar un

cumulo importante de informacion.

No fue un proceso lineal, sino dinamico y ciclico. Constantemente fue necesario

retomar determinados criterios, contrastarlos y profundizarlos.
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El presente capitulo tiene com. o objetivo hacer un analisis de la informacion que
obtuvimos, de modo que podamos satisfacer la pregunta de la investigacién. Para
evitar la reiteracion expondremos un analisis por objetivos y sus respectivos

indicadores, para mostrar con profundidad y coherencia el producto final.

Objetivo | Analizar los rasgos que definen la politica para el desarrollo

cultural en el Centro Histoérico de la ciudad de La Habana.

1.1. Enfoque de la politica cultural:

Es en el periodo republicano que aflora la preocupacion por los valores culturales
de la ciudad y la importancia de su preservacion. Estas ideas cobran fuerza de la
mano de importantes intelectuales de la época comprometidos con este fin. Entre
ellos, resalta la figura de Emilio Roig de Leuchsenring quien fue iniciador del
proyecto de salvaguarda del patrimonio cultural de la ciudad. La Oficina del
Historiador de la ciudad, bajo su direccion, es creada en 1938 adjunta al
Ayuntamiento de La Habana.

Desde esta institucion desplegd Roig una significativa labor durante
aproximadamente 25 afos para la difusion y defensa de la riqueza patrimonial que
se atesora en la ciudad y especificamente en su parte antigua. Entre las acciones
mas destacadas se pueden mencionar las celebraciones de Congresos
Nacionales de Historia y las investigaciones iniciadas con la Sociedad Cubana de
Estudios Histéricos e Internacionales, la organizacién de la primera feria del libro
en Cuba. Su labor periodistica fue puesta al servicio de esta noble causa y
muchas fueron las batallas que ofrecié en contra de la demolicion de edificios y
monumentos historicos de la ciudad, asi como de la recuperacién de la memoria

histérica habanera y con ella sus tradiciones mas significativas.

La Oficina en si misma, como creacion del doctor Roig de Leuchsenring,
fue una aportacion muy importante al sistema de preservacion del

patrimonio intangible y también material de la nacion. Tengamos en
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cuenta que Roig, ademas de haber fundado el Museo de la Ciudad de la
Habana cuando existian muy pocos museos en Cuba, establecié toda una
practica pedagodgica unida al Museo (...) en su periodismo inserté muchos
conceptos de la dinamica cultural contemporanea y le dio a la Oficina un
caracter vanguardista dentro de las instituciones culturales cubanas. Es
decir, tuvo una vision muy amplia, y esa vision, hasta cierto punto la
hemos heredado haciendo un discurso cultural muy amplio, como el que
hace la Oficina en el momento actual. (E. Leal, comunicacion personal, 22
abril, 2013)

La muerte de Roig de Leuchsenring, el 8 de agosto de 1964, dio paso a una nueva
etapa de trabajo de la institucion, a partir de 1967, con el liderazgo del Dr. Eusebio
Leal Spengler, marcado por un fuerte compromiso con la labor de su predecesor y
maestro. Es por ello que desde estos inicios continud la gigantesca tarea de
proteccion y socializacion de los valores patrimoniales del Centro Historico de la

ciudad.

Entre las primeras acciones de este periodo se reconoce el esfuerzo desplegado
por el Historiador, con un grupo de obreros y colaboradores en la recuperacién de
patrimonio documental y colecciones de significativo valor. Por esta fecha se logra
la apertura de las primeras salas del Museo de la Ciudad, reconocida como la obra

civil mas acabada del siglo XVIIe.

Es importante destacar que ademas de la recuperacion fisica del edificio y de un
esmerado trabajo museoldgico se concibio la divulgacidn de este patrimonio como
una de las acciones mas importantes. Este esfuerzo se enfocé desde el museo
pero al mismo tiempo combind una estrategia de trabajo que promovid, mas alla

del recinto expositivo, otras formas de socializacion del patrimonio que fueron

% Este edificio acogio el antiguo Palacio de los Capitanes Generales, primera Casa de Gobierno de
la Republica y Ayuntamiento de la Habana, desde la época de la colonia hasta los primeros afnos
del triunfo revolucionario.
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pioneras en las concepciones mas avanzadas de la gestion del patrimonio en la
actualidad. Leal y un reducido equipo de colaboradores se trasladaron a otros
espacios de la ciudad y del campo, visitaron centros laborales diversos y hasta alli
llevaron bienes museales con el propdsito de motivar la visita a las instituciones
culturales. Se desarrollaron recorridos por el Centro Histérico, guiados por el
propio Leal, que atraian a un gran numero de visitantes y llenaban los espacios del
Anfiteatro de La Habana. Entre estas acciones resaltan también los ciclos de
conferencias impartidos por el Historiador de La Habana, en el Museo de la
Ciudad.

Precisamente esta labor hizo evidente cada vez mas la necesidad urgente de
conservar este patrimonio para las futuras generaciones y contribuyé a su
reconocimiento social desde diversos ambitos de influencia. Es por ello que a
pesar de la prioridad que existia de resolver las necesidades mas urgentes de la
poblacion, se reconocia la importancia de iniciar la intervencion en las zonas de
mayor prioridad para el rescate monumental y ambiental de la ciudad. La primera
medida para el centro antiguo fue detener las demoliciones y comenzar la
busqueda de informacién valiosa para la restauracion de algunos inmuebles de

forma puntual.

Varias fueron las instituciones y organismos implicados en este propdsito, entre
ellas el Departamento de Monumentos de la Direccion de Patrimonio Cultural del
Ministerio de Cultura se encargdé de la recuperacion de edificaciones de la Plaza
de la Catedral y de la Plaza Vieja. Por su parte, a principios de 1976 comenzé6 a
elaborarse el anteproyecto del Plan Director para la conservacion, restauracion y
revitalizacién del Centro Historico y el Centro Histdrico de la ciudad de La Habana
fue declarado Monumento Nacional en 1979. Al siguiente afo se iniciaron los
trabajos segun el plan previsto. En mayo de 1981 el gobierno cubano aprob6 un
presupuesto de 11.300.000 pesos para acometer los proyectos durante cinco
anos, periodo en el que se emprendieron 31 obras de inmuebles con mas alto

grado de protecciéon. La Oficina del Historiador de la ciudad de La Habana fue
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designada inversionista del Plan y comenzd a asumir los proyectos conjuntamente
con el Centro Nacional de Conservacioén, Restauracién y Museologia y con la
asesoria y colaboracion de la Direcciéon de Planificacion Fisica Provincial, la
Direccion de Arquitectura y Urbanismo y la Direccion de Patrimonio de la Provincia
(Brismat y Cardenas, 1998).

El 14 de diciembre de 1982, marcé un hito en el proceso de recuperacién y
preservacion del patrimonio nacional al inscribirse el Centro Historico de la
Habana Vieja y su sistema de fortificaciones coloniales en el listado de patrimonios
de la humanidad. Este sitio aparece con el lugar 27 en el indice de un registro que

hasta la fecha contiene un total de 962 bienes patrimoniales.

Este fue un periodo decisivo en la conformacion de una etapa superior en la
configuracion del proyecto actual. La declaratoria permitié afianzar un cuerpo de
instrumentos de proteccion legal al mas alto nivel. Al mismo tiempo el gobierno
cubano comprometia sus esfuerzos en la conservacion de estos valores, de gran
trascendencia nacional e internacional. Los proyectos que hasta el momento
desarrollaban las entidades en el territorio encontraron una organizacion y
direccion mas coherente mediante la gestion de la Oficina del Historiador de la

ciudad.

Esta decisién por otra parte contribuy6 a la visualizacion del proyecto patrimonial
que se desarrollaba en La Habana mas alla del ambito local y nacional, pues
centro la atencion de organismos internacionales como la UNESCO vy otras
agencias, que han devenido con el tiempo actores muy importantes en los planes

de desarrollo del Centro Histoérico.

La llegada de ultima década del siglo XX marcé un cambio en el rumbo posterior
del proceso de conservacion y rehabilitacion del Centro Historico de la ciudad.
Con la caida del campo socialista sobrevenia una profunda crisis econémica con
impacto de diverso orden en las esferas de la vida social. El pais tuvo que

reorientar la estrategia econdmica prevista para garantizar los aspectos que
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comprometian la subsistencia del proyecto nacional y no podia transferir las
sumas requeridas para continuar desarrollando la restauracién prevista en los
planes quinquenales. Sin embargo, la voluntad politica del gobierno cubano fue

decisiva para impulsar un proyecto sui géneris en el pais

El decreto-ley 143 de 1993 convertia a la Oficina del Historiador de la ciudad en el
principal actor responsabilizado con la conservacion de los valores patrimoniales
del Centro Histérico de La Habana. El gobierno cubano deposito en esta
institucion las competencias necesarias para llevar adelante un modelo auto-
gestionado que permitiera generar recursos para un desarrollo sostenible capaz

de trascender al ambito nacional’.

A partir de esta década la ciudad antigua se volcé con mas fuerza al
rescate de sus valores identitarios; y comprometida en un empefo de
desarrollo cultural con la comunidad que habita en La Habana Vieja, la
Oficina le concedié una especial atencidén a la gestion cultural dentro del
proceso de revitalizacion integral. (K. Cardenas, comunicacion personal,
24 abril, 2013).

El eje de este modelo de gestion del patrimonio lo constituye, sin dudas, un
poderoso enfoque cultural; que trasciende como parte de una tradicion de
salvaguarda de los valores de la cultura nacional, desde una proyeccion

eminentemente popular (Roig, citado en Leal et al, 2000: 43). La cultura se

7 Este proceso se sustenta en cuatro aspectos basicos: declaracion del Centro Histérico de la
Ciudad como una Zona Priorizada para la Conservacion, reconocimiento oficial de la Oficina del
Historiador de la Ciudad como institucion rectora de las estrategias de desarrollo en el territorio,
con capacidad de decision sobre el disefio y ejecucion de los planes estratégicos para la localidad
y con subordinacion directa al Consejo de Estado, capacidad legal para dotar al Centro Histdrico
con un sistema tributario a favor del proceso de restauracion y descentralizacion de los fondos para
el desarrollo de una politica de autogestion econdmica que permitiera desarrollar planes
estratégicos de rehabilitacion integral, con capacidad de reinversién en el desarrollo local y

nacional.
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reconoce como un proceso dinamico, con una poderosa capacidad de

convocatoria, capaz de viabilizar la participacion activa de los ciudadanos.

Numerosos son los programas de caracter sociocultural desarrollados por la
Oficina, con una vasta red patrimonial de aproximadamente 60 instituciones
culturales, aglutinadas en la Direccion General de Patrimonio Cultural, la
estructura mas antigua de la Oficina del Historiador. Esta Direccion tiene la mision
de contribuir al conocimiento de la historia y la cultura cubanas, mediante la
preservacion de los simbolos y expresiones materiales y espirituales de la
nacionalidad. A partir de un vinculo directo con la comunidad intenta recuperar y
preservar la memoria histérico-cultural de la ciudad y especialmente de su Centro

Historico.

En ese patrimonio se reconoce la identidad cubana, la historia de Cuba y
a través de ese patrimonio se fijan los signos identitarios e indisolubles de
la identidad de Cuba que la refuerzan y la elevan, ese es el primer valor
que tiene el modelo de gestion del Centro Histérico. (R. M. Suarez,

comunicacion personal, 25 abril, 2013)

Desde este enfoque se asume el compromiso de mantener “vivo” los auténticos
valores patrimoniales que definen la identidad y entre ellos el mas valioso, que es
su propia gente. Recuperar un centro historico habitado, construir un proceso de
ciudadania cultural con los diferentes actores sociales como sujetos patrimoniales,
es el gran reto que enfrenta y al mismo tiempo define, el modelo de gestién del
centro histérico habanero.

El desarrollo de la cultura dentro de la cultura, dentro de la cultura porque
a veces la confundimos con el desarrollo artistico-cultural. La Oficina se
inscribe en el ambito del desarrollo cultural a partir del reconocimiento a la
comunidad residente en el centro histérico, la atencién a sus necesidades.
La mirada al patrimonio que se atesora en el centro histérico va mas alla

del patrimonio inmueble, su sistema de plazas principales, sus edificios,



CAPITULO IIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS.
PROPUESTA DE UN OBSERVATORIO CULTURAL PARA EL CENTRO HISTORICO DE LA
CIUDAD DE LA HABANA.

las piezas museales y reconoce el patrimonio intangible en esos valores
que emana, de las tradiciones de la comunidad, de sus expresiones, de
ahi el papel vertebrador que tiene el papel de la cultura, por tanto es

esencial. (K. Cardenas, comunicacion personal, 24 abril, 2013).

El trabajo con la comunidad se reconoce entre los retos mas importantes del
trabajo de la Oficina. Es importante destacar que la realidad del centro historico
habanero no esta muy alejada de la trayectoria que les ha tocado asumir a los
centros historicos a nivel internacional. La degradacion del espacio fundacional de
la ciudad es resultado de un proceso de acumulacion histérica cuyos origenes se
remontan hacia la mitad del siglo XIX, en estrecha relacion con los procesos de
expansion territorial de la ciudad y la creacion de centros de poder mas alla de los

limites de las murallas habaneras.

A medida que se desplazaba la centralidad urbana y se construian los simbolos de
la modernidad urbana, se aceleraba la decadencia de la parte mas antigua de la
ciudad. Este hecho configuraba la confluencia de multiples factores que
contribuyeron a acentuar la connotacion negativa de “La Habana Vieja” en el
imaginario habanero. Se refiere asi un territorio con una seria depauperacion del
estado técnico-constructivo de sus edificaciones, muchas de ellas con un gran
valor patrimonial, a lo que se suma la fragilidad de sus redes de infraestructura de
servicios; y en consecuencia convertido en un espacio habitado por una
comunidad en situacion de pobreza, a la que se asocian expresiones de

marginalidad social que han trascendido hasta la actualidad.

El Centro Histdrico es un espacio hacinado y ese aspecto sin dudas compromete
el espacio patrimonial, la comunidad que habita no tiene las mejores condiciones
para su desarrollo y en estas circunstancias se encamina el reto de construir un
modelo de gestion desde la cultura y la participacion de la comunidad. “La oficina

tiene que atender el patrimonio y a la comunidad, y en la medida que resuelva los
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retos que enfrenta la conservacion del patrimonio en esta comunidad, mas

eficiente sera su gestion” (K. Cardenas, comunicacion personal, 24 abril, 2013).

El trabajo comunitario, y como parte de él la atencion a los grupos vulnerables ha
sido una de las prioridades de trabajo de la Oficina del Historiador. Como afirma la
Directora de Gestion Cultural, Leal siempre tuvo esa vision y desde hace mas de
15 anos se comenzé el trabajo con los nifos, ancianos, los jévenes los distintos
gremios, atendiendo su formacioén en diferentes oficios. Se ha ido segmentando a
la comunidad a partir del conocimiento de la situacién de cada barrio en el que
reside en aras de alcanzar una relacibn cada vez mas estrecha con los

pobladores.

El enfoque del modelo de gestion de la Oficina del Historiador ha ido mas alla del
ambito de trabajo de los especialistas de la Oficina y actualmente alcanza una
incuestionable notoriedad e impacto en el campo cultural. Asi lo reconocen
expertos en el trabajo de gestion e investigacion cultural. “El valor mas importante
del centro histérico de La Habana es precisamente el valor de constituir un

patrimonio vivo” (T. Garcia, comunicacién personal, 3 mayo, 2013).

Desde esta perspectiva y en aras de la sensibilizacién de la comunidad con la
intensa gestion cultural que se realiza, en la actualidad se desarrolla un Proyecto
Sociocultural Integral que garantiza la legitimidad de la labor institucional y la

interaccion con los diferentes publicos.

La vida del Centro Histérico y la de sus habitantes se ha enriquecido con
el despliegue de una oferta cultural variada, generada fundamentalmente
desde la Oficina, y que se ha ido perfilando en espacios y tematicas con el
transcurso de los afios. Aunados bajo una misma direccidn, los museos y
centros culturales de la Oficina responden a una politica cultural que
facilita los contactos entre ellos y la elaboracién de una estrategia que los
integra y distingue a la vez. (K. Cardenas, comunicacién personal, 24 abril,
2013).
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Se trata de un proyecto sociocultural con mas de 15 afos de existencia, que logra
armonizar una amplia gama de manifestaciones culturales, artisticas y estéticas en
una multiplicidad de expresiones que como expresa la directora de Gestion
Cultural de la Oficina, van mas alla de las instituciones y salen al espacio publico

de manera integrada y coherente.

Entre los aportes fundamentales del modelo de la Oficina del Historiador se
destaca la concepcidn y concrecion del trabajo de la gestion cultural como un todo

integrador:

Este es uno de los valores fundamentales, la gestion cultural en el ambito
de la oficina se vigoriza con el trabajo en red. Este esfuerzo permite a la
oficina hacer eficiente y sostenible su proyecto, una institucion da paso a
la otra, una institucion conecta a la otra aunque cada una tenga su
singularidad y particularidad, su perfil y su autonomia, la relacién con el
otro es lo que le permite fortalecerse. (K. Cardenas, comunicacion
personal, 24 abril, 2013).

La Oficina, en su quehacer de gestién cultural, ha establecido relaciones de
trabajo y colaboracion con otras instituciones que amplian y fundamentan el
enfoque de trabajo en red. Entre las mas significativas se pueden mencionar la
Direccion Municipal de Educacién y de Salud en el municipio La Habana Vieja, el
Ministerio de Cultura, la Casa de las Américas, la Universidad de La Habana, el
ICAIC, el ICRT, entre otras.

A partir de la experiencia de trabajo de la Oficina y del reconocimiento de su labor
en el ambito del desarrollo cultural se han fortalecido otras redes de trabajo con
organismos e instituciones internacionales que apoyan la labor sociocultural que
se desarrolla en esta parte de la ciudad. Entre los que mantienen vinculos
sistematicos se hallan UNICEF, UNESCO, AECI y el PNUD.
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Es importante destacar entre los valores fundamentales de la politica cultural de la
Oficina su capacidad para la gestion de recursos de forma flexible y creativa. Ello
ha sido posible gracias a la tradicién de trabajo sociocultural y a la existencia de
resultados e impactos visibles en la comunidad, los cuales han centrado la
atencion de los diferentes cooperantes en el modelo de gestion cultural que aqui
se desarrolla. Con el paso de los afos, este ambito de la gestion integral del
patrimonio en el Centro Histérico ha contado con el acompafiamiento de la
Direccion de Cooperacion Internacional de la Oficina, en el logro de las prioridades

identificadas en el territorio.

En la ultima década la cooperacién internacional ha apoyado el logro de
significativos proyectos socioculturales en el Centro Histrico®. Afirma la directora
de Cooperacién Internacional que estos han sido proyectos muy exitosos por la
aportacion en profesionales que se hace desde las entidades a cargo de la gestion
y desarrollo de estos proyectos culturales, ademas resalta su concepcién

metodoldgica bien definida y el logro de importantes resultados en la comunidad.

Este enfoque de la gestidn cultural en el esfuerzo por ampliar las redes de trabajo
ha posibilitado avances sobre todo en el ambito de la gestion de proyectos
socioculturales, sin embargo, yendo un poco mas alla se hace necesario ampliar
estas redes a otros ambitos de la gestion como por ejemplo los de la investigacion
cultural, pues como afirma Ailec Vega, jefa del Departamento de Investigacion

sociocultural y Programas Educativos, no se ha logrado consolidar una red de

8 En este periodo la cooperacién internacional ha acompafnado la gestion de diez proyectos
socioculturales en el Centro Historico: la creacion de la Casa Victor Hugo, la creacion y
desarrollo de la Vitrina de Valonia y el apoyo a la promocion de las Historietas en este centro
cultural, la creacién del Planetario, el teatro de titeres El Arca, el acondicionamiento de la sede
permanente de la Colmenita en el Convento de San Francisco; el apoyo al Proyecto Aulas —
Museos, el desarrollo de los proyectos culturales de la Compafia Danza-Teatro Retazos y el
Liceo Mozartiano de La Habana, la creacion de un Centro de Informacién Cultural, asi como el
inicio y desarrollo del Proyecto de Desarrollo Social Integral y Participativo de los Adolescentes
en La Habana Vieja y la creacion de un centro cultural para promover las realciones culturales
entre Cuba y Europa en el Palacio del Il Cabo. Estos dos ultimos proyectos estan en fase de
ejecucién en estos momentos.
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investigadores sobre el tema en el ambito de la gestion patrimonial en Cuba, que
permita intercambiar experiencias sobre el trabajo realizado, reflexionar sobre la
pertinencia de un conjunto de indicadores culturales que permitan comparar el
impacto de la gestion en diferentes sitios patrimoniales del pais, entre otros
aspectos de interés. Sin embargo, este trabajo resulta vital en la conformacion de
redes de conocimiento sobre el tema, aspecto esencial para el desarrollo del
campo de la gestién cultural. En este camino se reconoce la importancia de
sistematizar los conocimientos adquiridos y promover espacios de visibilidad sobre

esta area incluso a nivel internacional.

Entre los valores mas importantes de la politica cultural del centro historico se
reconoce la capacidad para generar proyectos enfocados desde la diversidad
cultural, a partir de la coherencia y sistematicidad con que se orienta la

proyeccion sociocultural.

Hay que hablar de los proyectos especificos que se desarrollan en los
60 museos, que se hacen in situ, se da precisamente la diversidad
cultural en esta singularidad, todos distinguidos por un perfil, por una
vocacion, en la medida que ellos se diferencien y se distingan
podremos lograr una mayor diversidad. (K. Cardenas, comunicacion
personal, 24 abril, 2013)

Afirma la directiva que la Oficina respeta y promueve la diversidad cultural
propiciando que las diferentes culturas convivan en armonia, y que los
habitantes de la comunidad participen en ese proceso y se sientan reconocidos
en él. Existe una oferta sociocultural amplia y variada que abarca todos los
diferentes gustos porque existe una responsabilidad institucional a la hora de
incidir sobre los publicos, las personas deben tener la opcion de seleccionar
sus intereses dentro del abanico de posibilidades que tenemos. “Nuestro

programa cultural debe ir arriba, no negar cosas contemporaneas sino lograr
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un consumo con calidad; dentro de lo contemporaneo, seleccionar lo bueno, lo

que trasciende” (R. M. Suarez, comunicacion personal, 25 abril, 2013).

Esta politica favorece la diversidad cultural y el respeto al otro, no solo desde
las relaciones institucionales que establece la oficina, o las manifestaciones
culturales que promueve, sino que se proyecta hacia los diferentes publicos
que participan en el proyecto. Se observa una multiplicidad de publicos en
cuanto a su edad, nivel educacional, intereses, motivaciones y ocupaciones,
entre otros. Se promueve la diversidad cultural a partir de la inclusién social de
otros grupos con necesidades educativas especiales en los diferentes
programas de educacion patrimonial que se gestan en la Oficina. En la
actualidad se concibe entre las prioridades de trabajo el fomento de proyectos
que estimulen las relaciones intergeneracionales y que contribuyan a promover

el respeto, la aceptacion y la solidaridad entre diferentes grupos etarios.

La estrategia de la politica cultural es justamente crear instrumentos de
gestion que permitan el conocimiento y la amplia participacion de la
poblacion, es importante que se identifiguen con estos valores, los
puedan disfrutar y estimar, y asi se conviertan en una garantiza de
futuro para la preservacion y conservacion del patrimonio cultural de

esta nacion. (R. M. Suarez, comunicacion personal, 25 abril, 2013)

En relacién con ello la totalidad de los especialistas entrevistados coinciden en
afirmar que uno de los valores fundamentales de la politica cultural que se
desarrolla en el Centro Histérico es la capacidad creativa para reinventarse en
correspondencia con su realidad. En cada momento ha mantenido la suficiente
flexibilidad para ajustar su proyeccion a las condiciones socio-econémicas
existentes. Como expresa el propio Leal (comunicacién personal, 22 abril,
2013): “La mision siempre tiene que ser creativa, novedosa; no podemos vivir
nunca conformes con lo que se ha hecho hasta el dia anterior, hay que tratar

siempre de renovar’. Desde esta perspectiva se distingue un modelo
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profundamente innovador. En este momento, por ejemplo, existe un fuerte
compromiso en cuanto a las nuevas formas de gestién que esta desarrollando
el pais, a la garantia de su eficiencia y el reto de gestionar cada vez nuevas
formas de acceso a los recursos necesarios. La Oficina se ha convertido en un
paradigma de modelo de gestidn eficaz y eficiente para otros territorios en el

pais.

En estrecha relacion con ello se reconoce la capacidad de los recursos
humanos que aglutina esta institucion. “El hecho de trabajar con un minimo de
recursos financieros y humanos puede constituir para algunos una debilidad
pero para nosotros ha resultado una fortaleza porque prevalece como valor
mas importante la identificacion con el proyecto” (K. Cardenas, comunicacion
personal, 24 abril, 2013).

Ademas de la estructura organizacional que garantiza el autofinanciamiento y
la gestion eficaz de los recursos econdmicos que se invierten en el desarrollo
cultural, la Oficina ha previsto la perdurabilidad del Proyecto a través de la
gestion del conocimiento y el desarrollo del capital humano. Este propdsito se
concibe como una herramienta indispensable para afrontar los retos que
impone la gestion de un centro historico vivo. “De nada serviria tener un
potencial econdmico para el desarrollo, si los que efectuan los proyectos, de
cualquier magnitud, no solo culturales, no tienen la preparacion y el
conocimiento suficientes para desarrollarlos con la calidad requerida” (K.

Cardenas, comunicacion personal, 24 abril, 2013).

En este articulo los expertos consultados reconocen que la politica cultural que
desarrolla la Oficina del Historiador en el Centro Histérico tiene la distincion de
constituir un laboratorio de ideas desde la propia experiencia practica, sin
embargo se destaca a la vez la necesidad de visibilizar, mucho mas alla del
ambito local y provincial, los diferentes proyectos que se realizan, sus

resultados, las metodologias de trabajo que se emplean, pues se considera
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informacion util que puede servir de impulso a otras experiencias a nivel
nacional y regional (V. Marin, comunicacion personal, 22 abril, 2013). Se
insiste en la importancia de socializar y comparar diferentes experiencias en

aras del beneficio colectivo a favor del patrimonio.
1.2. Ambitos de la politica cultural:

A partir de la investigacion se ha podido constatar el reconocimiento de tres
ambitos de desarrollo de la politica cultural en la Oficina del Historiador de la
ciudad de La Habana. Una de ellas orientada a la investigacién sociocultural y
ademas muy relacionada con la informacion estadistica y en estrecha relacién con
este tema la promocidn y divulgacion de estos resultados de las investigaciones
en eventos cientificos afines. Por otra parte se le concede gran importancia al
desarrollo de los programas culturales y proyectos educativos de gran impacto en
la comunidad; y por ultimo y no menos significativa la estrategia de comunicacion
cultural. A continuacion se presentan los aspectos mas relevantes en cada una de

estas areas claves para el desarrollo cultural en esta parte antigua de la ciudad.
Investigaciones, estadisticas culturales y eventos cientificos

La Direccion de Gestidn Cultural de la Direccion General de Patrimonio Cultural
cuenta con un Departamento de Investigacion Sociocultural conformado por un
equipo multidisciplinario, encargado de trazar metodologias, recoger estadisticas,
sistematizar experiencias y evaluar el trabajo realizado por la red de instituciones
culturales y su incidencia y recepcion en los diferentes publicos. Esta indagacion
permanente contribuye directamente al desarrollo de una estrategia cultural
legitima y coherente en la parte antigua de la ciudad (A. Vega, comunicacién

personal, 13 febrero, 2013).

A partir del reconocimiento de las especificidades de la gestion cultural que se
desarrolla en el Centro Histérico, se ha definido una metodologia para el disefio de

los proyectos socioculturales, la cual constituye una herramienta basica para la



CAPITULO IIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS.
PROPUESTA DE UN OBSERVATORIO CULTURAL PARA EL CENTRO HISTORICO DE LA
CIUDAD DE LA HABANA.

organizacion y planificacion de la labor que realizan las diferentes instituciones.
Con un caracter anual, cada museo elabora un proyecto sociocultural ajustado a
su perfil tematico, asesorado y evaluado por esta direccion. Durante el afio se
lleva a cabo ademas un monitoreo sistematico de las diferentes acciones que
incluyen estos proyectos y su impacto en los diferentes publicos. Esta labor se
realiza en estrecha coordinacién con el equipo técnico de cada institucién cultural
y garantiza al mismo tiempo la coherencia de la proyeccion sociocultural de la

Oficina.

La jefa del Departamento de Investigacion Sociocultural y Programas Educativos
(A. Vega, comunicacion personal, 13 febrero,2013) explica que la indagacién
sobre la relacion que se establece entre la oferta sociocultural y los publicos se
realiza de forma sistematica y para ello se consideran vitales los estudios de
publico que permiten acercarse al perfil sociodemografico de los visitantes, sus
gustos, preferencias, expectativas y valoraciones del servicio que reciben en los
museos Yy centros culturales, entre ellos resalta el que se enfoca en el publico que
asiste al proyecto de verano Rutas y andares para descubrir en familia, con mas
de 10 afios de experiencia.

Afirma la especialista (A. Vega, comunicacion personal, 13 febrero, 2013) que se
realizan ademas estudios de diagnostico de la comunidad desde una perspectiva
sociocultural, por su importante rol en la dinamizacion de los procesos de
participacion ciudadana. Se insiste en la importancia del monitoreo permanente de
los proyectos socioculturales que se ejecutan. En sentido general, las
evaluaciones permiten medir el nivel de eficacia, eficiencia, sostenibilidad e
impacto de las acciones que se estan desarrollando, establecer las principales
deficiencias para el avance del proyecto en correspondencia con resultados e
indicadores establecidos antes de iniciar la ejecucion del proyecto. La generalidad
de las investigaciones se realiza a través de la combinacion de diferentes
enfoques y métodos que contribuyen a garantizar la calidad del proceso de

investigacién sociocultural.
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Especial atencion se le otorga a la recogida de informacion estadistica que incluye
un registro actualizado de cada una de las instituciones cultural. Esta informacién
se recoge con caracter mensual e incluye aquellos aspectos que se consideran de
mayor interés para la gestion del patrimonio en la Direccion General de Patrimonio
Cultural. Las estadisticas abarcan diferentes areas: una referida a la actualizacion
del publico interno a partir de las categorias ocupacionales, otra se orienta al
programa cultural de las instituciones en cuanto a las actividades y servicios que
ofrecen a los diferentes publicos segmentados por grupos etarios. Se incluye
ademas un acapite referido a los programas comunitarios (Programa Social Infantil
y de Adolescentes, Programa de Atencién al Adulto Mayor, Proyecto Rutas vy
Andares para Descubrir en Familia) en este caso se recoge informacién
correspondiente al desarrollo de cada uno de los proyectos que incluyen estos
programas. Se recoge también informacion sobre las acciones de comunicacion
cultural, el registro de bienes museales, la conservacion y restauracion de piezas y

las investigaciones de diverso perfil que se realizan en esta Direccion.

La informacién estadistica se lleva en la institucion desde hace varios afios, y a
partir del ano 2011 que se perfecciond este instrumento mediante el trabajo
conjunto de los especialistas que trabajan en la red de instituciones culturales.
Segun expresa la responsable del Departamento de Investigacion Sociocultural y
Programas Educativos (A. Vega, comunicacion personal, 13 febrero, 2013) se
convocaron varios talleres coordinados por el Departamento de Investigacion
Sociocultural y Programas Educativos, que permitieron perfeccionar el sistema de
recogida de informacién estadistica. Se logré establecer, de conjunto con todos
los especialistas que trabajan en la red de instituciones culturales, aquellos
indicadores de interés para evaluar de manera certera la gestion de la Direccion y
al mismo tiempo de cada una de sus instituciones, a partir de la misién y objetivos
de trabajo que se proponen. Hasta la actualidad el sistema funciona correctamente
y se ha logrado recoger informacion valiosa para analizar la realidad del sistema
de instituciones culturales en la Oficina del Historiador.
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Uno de los valores mas importantes del trabajo de este equipo se reconoce en la
variedad de su enfoque, el cual no solo incluye la investigacion sino que participa
activamente en la dinamica sociocultural del territorio. Sus aportes se realizan a
partir de un vinculo sistematico con la realidad del territorio y mediante el trabajo
directo con los diferentes publicos. Este contacto inmediato con la realidad es
necesario e importante, pues el hecho de estar inmersos en el proceso ofrece
mayores posibilidades de realizar una correcta interpretacién de los procesos

socioculturales que ocurren en esta comunidad.

Mas alla del trabajo que se realiza con los publicos externos, otra arista de trabajo
de este grupo de investigacion se orienta al publico interno. La capacitacién de los
especialistas que trabajan en la red de instituciones culturales constituye un
aspecto clave para el desarrollo efectivo de programa sociocultural que se
promueve en el Centro Historico. Explica la directora de Gestion Cultural que el

propio trabajo con los nifios y los adultos nos ha fortalecido en la gestién cultural:

Aqui nadie estaba preparado para trabajar con nifios o con el adulto
mayor, esos conservadores, museologos, historiadores asi como otros
especialistas necesitaban la capacitacion para asumir nuevas
responsabilidades y esta demanda nos obligd a revisar las metodologias
en el trabajo comunitario. (K. Cardenas, comunicacion personal, 24 abril,
2013).

La jefa del Departamento de Investigaciéon Sociocultural y Programas Educativos
(comunicacion personal, 13 febrero, 2013) refiere que esta area de trabajo se ha
fortalecido a través de los afios y en la actualidad existe una red de colaboradores
y profesionales de distintas areas y centros de investigacion de la ciudad, que
apoyan y participan voluntariamente en la estrategia de trabajo de programas de
educacion patrimonial muy significativos, nos referimos al Programa Social Infantil

y de Adolescentes y el Programa Social de Atencién al Adulto Mayor. En esta
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etapa se trabaja con el objetivo de consolidar esta red y en este sentido se

considera valiosa la incorporacion de experiencias de otras zonas del pais.

Uno de los objetivos fundamentales de la investigacion cientifica es precisamente
la socializacién de sus resultados mediante diferentes vias, entre ellas se
considera importante la participacion en eventos que permitan visibilizar y
compartir los resultados obtenidos y al mismo tiempo estar actualizados sobre el
desarrollo de los temas de mayor interés para la gestion cultural y las experiencias
que se desarrollan en otros contextos.

Entre los eventos de mayor relevancia que se convocan desde la Oficina del
Historiador resalta el Evento sobre Manejo y Gestion de Centros Historicos, que
con caracter anual organiza la Direccion de Plan Maestro. Ademas se mantiene
una participacion activa en otros eventos cientificos que son convocados por otras

instituciones cientificas y de investigacion de la ciudad.

Se puede afirmar que a pesar de existir relaciones de trabajo con instituciones
cientificas de caracter nacional, aun no se han logrado conformar redes de
investigaciéon que conecten los resultados de unas y otras en temas comunes
como pueden ser el trabajo con los grupos sociales de la comunidad. Ademas, se
denota la carencia de vinculos sistematicos con otras instituciones académicas y
de investigacién a nivel de pais y en el ambito regional, aspecto de vital

importancia para la consolidacién del perfil de gestion cultural del patrimonio.

Programas culturales y proyectos educativos.

La Oficina del Historiador de La Habana asume la gestion de los programas y
proyectos desde la concepciéon de la educacion patrimonial como herramienta
clave para llevar adelante los procesos de construccion de ciudadania cultural (A.

Vega, comunicaciéon personal, 13 febrero, 2013).
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El objetivo fundamental de la educacién patrimonial es promover la participacion
activa y facilitar los procesos de resignificacion a partir de vivencias significativas
en relacién con el objeto patrimonial. En tal sentido se puede intervenir a través de
tres areas de actuacion: educacion informal, no formal e informal (Fontal, 2003 en
Garcia, 2009). A partir de esta reflexion se considera oportuno enfocar el analisis

de este acapite desde esta perspectiva.
Educacion informal.

La Oficina del Historiador abarca actualmente una diversidad de instituciones
culturales aunadas en la Direccion General de Patrimonio Cultural. Esta amplia red
se propone entre sus objetivos el trabajo con la comunidad, la investigacion y
promocion de los valores culturales de otros pueblos en relaciéon con la cultura
cubana y la promocion de variadas manifestaciones artisticas entre ellas las obras

de las artes visuales, la musica, el teatro y la literatura.

Actualmente, entre las principales tipologias de actividades culturales que se
desarrollan en el centro historico se pueden mencionar las siguientes: conciertos y
espectaculos, exposiciones museoldgicas y de artes visuales, eventos culturales,
conferencias, proyeccion de audiovisuales, celebracion de conmemoraciones de
trascendencia para la comunidad y la historia del pais, entre otras. Esta propuesta
se expresa en un programa de actividades sistematico y de reconocida calidad en
los diferentes espacios del Centro Histdrico, con una propuesta diversa que logra
atraer una diversidad de publicos, aspectos estos que constituyen, precisamente

parte de sus valores fundamentales.

A partir de esta amplia tipologia se reconocen tres areas fundamentales, donde se

concentran las mayores potencialidades del programa cultural:

Aqui tenemos tres importantes grupos con tres directores por
especialidad: musica, con Gertraud Ojeda al frente, artes visuales dirigida
por Onedys Calvo y literatura y teatro coordinada por Teresita Fornaris en
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la Casa de la Poesia, tres importantes manifestaciones que van desde lo
mas retador hasta lo mas increible, y que tienen la responsabilidad
esencial de promover lo bueno, lo que ha de trascender. El hombre es
mas pleno cuando mas conoce. (R. M. Suarez, comunicacion personal, 25
abril, 2013).

En el caso especifico de la manifestacion de musica de conciertos merece una
distincién aparte, pues se ha conformado una red de salas de concierto que
constituye uno de los polos de atraccion mas significativos en la Ciudad. Durante
los ultimos afos han surgido varias salas especializadas en espectaculos de
conciertos, con la particularidad de estar enclavadas en edificaciones de alto valor

monumental e historico, que propician la recreacion de un ambiente singular.

A partir del desarrollo de perfiles especificos ya sea en musica antigua, lirica, de
camara instrumental y coral de diferentes estilos y épocas se ha alcanzado un
posicionamiento en el circuito cultural de la Ciudad. Estos espacios sirven de
escenario ademas a la realizacion de eventos de musica de primer nivel, entre
ellos, el Festival de Musica Antigua Esteban Salas, convocado por el conjunto Ars

Longa, que tiene su sede en la Iglesia de San Francisco de Paula.

En este sentido comenta Katia Cardenas (comunicacion personal, 24 abril, 2013)
que el proyecto musical es un proyecto de referencia en toda la ciudad, y que
estas salas de concierto del centro histérico son sitios de referencia fundamental a
nivel nacional, se realizan en ellas los principales eventos musicales. La Basilica
Menor del Convento de San Francisco de Asis sigue siendo la institucion
emblematica en el ambito musical para los principales eventos musicales en el
pais. Es importante resaltar que estas salas cuentan con un publico asiduo que

sigue atentamente la programacion que se presenta en cada uno de los espacios.

Otra de las manifestaciones con una vasta expresion es la de las artes visuales.
Existe una red de galerias de arte y de espacios de exposicién en los museos y

casas-museos en el centro histérico donde se expone lo mas representativo de la
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visualidad contemporanea. Aqui se presentan artistas cubanos de reconocido
prestigio a nivel internacional y se da también oportunidad para mostrar el talento
de los jovenes que se dedican a este quehacer en el pais. Se debe decir que las
galerias que existen en este sitio de la ciudad estan posicionadas en el circuito
cultural de la ciudad y a ellas concurre habitualmente un publico interesado en
estas expresiones artisticas.

Ademas, este panorama se enriquece con la existencia de galerias y estudios de
emblematicos pintores cubanos, entre ellos Nelson Dominguez, Zaida del Rio,
Roberto Fabelo y Pedro Pablo Oliva, quienes se vinculan activamente al programa
cultural del Centro Histdrico y tienen un vinculo directo con los publicos que visitan

las instituciones culturales.

El perfil literario, por su parte, se desarrolla en estos momentos fundamentalmente
a través de la programacion cultural de la Casa de la Poesia y del trabajo
sistematico con los publicos que tiene también la Biblioteca Publica Provincial
Rubén Martinez Villena. Estos espacios tienen un programa sociocultural que los
definen como centros culturales de referencia en la ciudad. Si bien es cierto que
existe un lugar para la literatura, se puede afirmar que de las tres areas, esta
resulta la mas rezagada, pues aun estan subutilizadas las capacidades
institucionales en la promocion de esta manifestacion. Se aboga actualmente por
la presencia de otros espacios literarios dentro del programa cultural, en relacién
con las potencialidades de infraestructura y locaciones disponibles para estos
fines en las instituciones. Seria importante ademas, lograr un balance en la
promocién de estas actividades, sobre todo si se tiene en cuenta que la Oficina
cuenta con una red de bibliotecas especializadas en tematicas diversas y una

editorial.

El crecimiento de las instituciones y la ampliacion y diversificacion de sus
funciones ha permitido que la zona del Centro Histérico se haya convertido en un

polo cultural de trascendencia y prestigio de la ciudad y la naciéon. En relacién con
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ello cada afo el centro histérico es sede de importantes eventos nacionales e
internacionales gestados por otras instituciones en la ciudad, entre ellos: la Bienal
de Artes Plasticas, los Festivales de Narracién oral, de Musica Contemporanea,
Electroacustica y las jornadas culturales de diferentes paises. Estos eventos
constituyen un punto de confluencia de los mas disimiles estilos y expresiones

artisticas y culturales y cada vez convocan gran cantidad de publico.

El enclave donde se localiza una u otra modalidad de oferta cultural nos devela
algunas pistas de interés sobre la relacion instituciones culturales-espacio urbano

a partir de la articulacion de los diferentes niveles de intervencion.

Las expresiones de musica, danza y teatro ademas de concentrarse en espacios
caracterizados como centros culturales, se han afianzado al mismo tiempo en los
espacios publicos, fundamentalmente a través de diferentes eventos entre los que
resaltan, Danza en Paisajes Urbanos, mas conocida por Danza callejera, los
festivales de teatro, el Festival Internacional de Ballet, la presentacion habitual de
la Banda Nacional de Conciertos en la Plaza de Armas, entre otros.

Estos eventos artisticos forman parte de la cotidianidad de las plazas y calles del
Centro Histérico y le otorgan notoriedad como portador de una centralidad cultural.
De forma espontanea se suma la participacién de las personas que transitan por
estos espacios, quienes de transeuntes pasan a ser publico del hecho cultural. La
posibilidad de disfrutar de un espectaculo de esa magnitud, en un espacio abierto
que por si mismo constituye una escenografia natural, le concede un valor
afiadido al disfrute de esa obra y la convierte en un hecho singular para cada

visitante.

Es importante resaltar que la presentacion de estos actos culturales en el espacio
urbano resulta de gran atractivo para la comunidad y el publico en general,
teniendo en cuenta que este es un sitio muy visitado tanto por la poblacidon

habanera como por los turistas nacionales e internacionales.
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Cada evento cultural exige un gran esfuerzo organizativo y de
infraestructura, sin embargo, al mismo tiempo, deviene una experiencia
significativa que pondera la gestion cultural mas allda de los recintos
museisticos y permite un aprovechamiento integral del espacio en funcién
del desarrollo cultural del territorio. (A. Vega, comunicacion personal 13,
febrero, 2013).

Se hace notar en el espacio publico la presencia de otros proyectos de
emprendimiento cultural generados por grupos artisticos como por ejemplo el
grupo Giganteria o de artistas independientes, que animan de una forma muy
atractiva el diario ir y venir de las personas, tal es el caso de las estatuas vivientes.
No solo destaca su proyeccion en estos escenarios naturales sino que llama la
atencion el dialogo que establecen con diferentes grupos que se detienen para

disfrutar del hecho artistico.

En un balance general no resulta dificil percatarse de las amplias posibilidades de
acceso a la cultura que ofrecen los multiples escenarios del centro historico. En tal
sentido, la experiencia de visitar estas instituciones y ser parte de cada hecho
cultural potencia en los individuos, desde el disfrute pleno, la apropiacion de los

mas genuinos valores de la cultura nacional y universal.

Educacion no formal.

Entre las principales expectativas en cuanto a la gestion cultural en el Centro
Histdrico se inscribe el impacto de la actual estrategia de educacion patrimonial,
elemento primordial de la gestidon institucional que insiste en el aprovechamiento
de las potencialidades del museo y el uso de recursos didacticos novedosos para
lograr la sensibilizacion de los diferentes publicos en la conservacion del
patrimonio y en la conformacion de una actitud de respeto hacia estos valores.

Una larga tradicion de trabajo en esta area distingue a la Oficina del Historiador,
existen dos grandes programas sociales que tienen sus inicios en la década del 90
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del siglo pasado y que se han mantenido sistematicamente hasta la actualidad,
ellos son: el Programa de Atencién al Adulto Mayor en el Centro Histérico y el

Programa Social Infantil y de Adolescentes.

Afirma Ailec Vega (comunicacion personal, 13 febrero, 2013) que el Programa
Social Infantil y de Adolescentes tiene como premisa desarrollar desde las edades
tempranas una conciencia patrimonial. EI Programa se desarrolla en estrecha
coordinacion entre la Direccion de Gestion Cultural y la Direccion Municipal de
Educacién de La Habana Vieja. Mediante diferentes proyectos educativos se
promueven contenidos encaminados a la formacién en valores, la orientacion
vocacional, y la educacion artistica y ambiental entre los mas pequefios. Entre
estos proyectos se encuentran: Aulas-Museo, Visitas Escolares, Talleres de

Creacion Infantil, Espacios Fijos y los Eventos Infantiles.

Los museos e instituciones culturales disefian propuestas de educacién no formal

con un enfoque didactico e interdisciplinario:

Hasta nuestros dias el Programa ha brindado una soluciéon creativa a
problemas que enfrenta la rehabilitacion integral el centro histérico y a la
vez se ha generado un programa de educacién patrimonial que se enfoca
a los intereses y necesidades de los nifios, nifilas y adolescentes de la
comunidad. Entre los logros mas importantes se reconocen los vinculos
permanentes entre las instituciones culturales, las escuelas y las familias

de la comunidad. (A. Vega, comunicacion personal, 13 febrero, 2013).

En el caso del Programa Social Infanti y de Adolescentes, resalta el
reconocimiento que existe del proyecto de las Aulas-Museos. Como parte del
mismo los nifios y nifias permanecen en la institucion cultural durante uno o dos
periodos del curso escolar y cada museo 0 casa-museo organiza un programa
sistematico de actividades que prioriza temas como el cuidado del medio
ambiente, el desarrollo de valores estéticos y de conductas adecuadas, asi como

de habitos y estilos de vida mas sanos, en correspondencia con el grado, edad,
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subsistema de educacién y perfil del museo. Reconocido por su singularidad vale
destacar que la totalidad de expertos entrevistados ejemplifica este proyecto como
uno de las experiencias mas significativas del modelo de gestién integral del

Centro Histoérico.

Este proyecto fue merecedor del Reconocimiento en el Tercer Concurso
Internacional Somos Patrimonio del Convenio Andrés Bello 2001 como
experiencia exitosa, “por encontrar medios novedosos de valorizacion,
conservacion, apropiacion, gestion y recuperaciéon del patrimonio cultural en el
ambito iberoamericano, a través del programa social dirigido a la educacién de
nifios y jévenes del Centro Histdrico de la Ciudad”. Obtuvo ademas el premio
internacional Pilar por la Paz (2002), otorgado por la Oficina Internacional de la
UNESCO, a través de la experiencia presentada por la maestra Carmela Martinez

Hernandez, de la escuela primaria Angela Landa.

Como parte de este Programa ademas, ha ganado fuerza el evento de La fiesta
del Libro Infantil. En entrevista con la jefa del Departamento de Investigacion
Sociocultural y Programas Educativos se pudo conocer que este evento se
celebra, desde 2008, con motivo del Dia Internacional del Libro Infantil y abarca
aproximadamente una semana de acciones culturales en el Centro Histérico. Sus
objetivos se encaminan a estimular en los nifios el conocimiento y la preservacion
del patrimonio bibliografico infantil; sensibilizar al publico infantil con los valores del
libro desde la impronta de los diferentes oficios implicados en su creacién, y
promover el reconocimiento social de los creadores vinculados a la literatura

infantil en Cuba.

Entre los resultados de mayor interés resalta la ampliacion de los
conocimientos de los nifios y las nifias sobre el patrimonio bibliografico. Se
trata ademas, de una accién cultural que potencia la participacion activa
del publico infantil de la ensefianza general y especial y contribuye al

desarrollo de habilidades fisicas, intelectuales y sociales desde el universo
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de la imaginacion infantil. La Fiesta atrapa la atencién de diferentes
instituciones culturales (red de bibliotecas de la OHCH, Seccion de
Literatura Infantil de la UNEAC, Comité Cubano del IBBY y editoriales Abril
y Gente Nueva) y de creadores vinculados al mundo de la literatura infantil
quienes la reconocen una oportunidad para retroalimentar su labor
creativa mediante el encuentro con los nifios y nifias de la comunidad. (A.

Vega, comunicacién personal, 13 febrero, 2013).

Este programa se ha enriquecido ahora con la proyeccidén adolescente a partir del
Proyecto de Desarrollo Social Integral y Participativo que se coordina en esta
institucion, con el apoyo de la Unién Europea y de UNICEF. Como parte de él se
desarrollan tres areas estratégicas, una de ellas encaminada al desarrollo de una
red de especialistas e interesados en el tema quienes participan o colaboran en
las diferentes acciones que se organizan, ademas se trabaja en la conformacion
de un amplio programa de talleres. A partir de los diferentes perfiles de las
instituciones culturales estos talleres se enfocan en los intereses y necesidades de
los grupos adolescentes, actualmente funcionan 19 de ellos en los que participan
mas de 300 adolescentes de La Habana Vieja y otros municipios de la capital.
Entre las tematicas que abordan se encuentran: paleontologia, fotografia,
historieta, arquitectura, jardineria, modelismo naval, pintura mural, animacion

audiovisual, orfebreria, radio, poesia, apreciacion audiovisual y artes plasticas.

El tercer objetivo de este importante proyecto consiste en la creaciéon de un centro
de referencia para adolescentes en La Habana Vieja. Esta institucidon debe
responder a las necesidades de atencion a estos grupos que existe actualmente y
mas que ello constituir un espacio de mucho interés para ellos. Se ha concebido a
partir del trabajo de un grupo multidisciplinario que ha tenido en cuenta los criterios
de los propios adolescentes durante la realizacion de un Diagnaostico integral de la
Adolescencia en La Habana Vieja, investigacion de linea de base, realizada por el
Departamento de investigacion sociocultural y Programas Educativos de la

Direccion General de Patrimonio Cultural.
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Por su parte, con un enfoque de trabajo transdisciplinar, el Programa Social de
Atencion al Adulto Mayor tiene entre sus objetivos estimular la participacion activa
de los adultos mayores en el ambito comunitario y movilizar sus habilidades y
capacidades como agentes de cambio en el ambito familiar y en relacion con el

entorno.

El Programa Social de Atencion al Adulto Mayor se erige sobre tres pilares
fundamentales: proyeccion del adulto mayor como agente de cambio en la
comunidad; legitimacién de un programa sociocultural como estimulo para
la participacion social del adulto mayor; y articulacién de una estrategia
para garantizar la accesibilidad de los ancianos. (A. Vega, comunicaciéon

personal, 13 febrero, 2013).

Con mas de 15 anos de trabajo ininterrumpido, esta propuesta constituye
actualmente una opcion de interés para los grupos de adultos mayores de la
comunidad y de la ciudad en general, quienes muestran su entusiasmo por
participar en las diferentes actividades culturales organizadas en el Centro
Histérico. El Programa incluye los proyectos: el Desayuno cubano, los talleres de
creacion, los espacios fijos, El museo va a la comunidad y un evento anual para

celebrar el Dia Internacional del Adulto Mayor.

A juicio de Katia Cardenas, directora de Gestién Cultural (comunicacién personal,
24 abril, 2013) el proyecto sociocultural mas integrador de la Oficina es el proyecto
de verano Rutas y andares para descubrir en familia. Comenta la especialista que
hasta el afno 2001 los principales proyectos socioculturales de apropiacion del
patrimonio estaban vinculados con los considerados sectores vulnerables: nifios y
ancianos, pero se necesitaba una estrategia que propiciara el acercamiento de la
familia al patrimonio cultural. Desde esta intencion y a partir de un diagndstico
sociocultural en la comunidad se concibio este proyecto, que se desarrolla durante

los meses de julio y agosto hasta la actualidad y que responde al marcado interés
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institucional por ofrecer un producto diversificado y orientado a satisfacer las

necesidades de segmentos heterogéneos.

Esta propuesta, aunque se gesta en la Direccion General de Patrimonio
Cultural, vincula al resto de los proyectos de la Oficina del Historiador,
trabaja con todas las direcciones e instituciones que agrupa este sistema.
El proyecto aglutina a todos, estan las empresas constructoras, las de
proyectos, de arquitectura, el Plan Maestro, Habaguanex, entre otras,
ofreciendo su aporte para satisfacer cualquier necesidad del proyecto. (K.

Cardenas, comunicacion personal, 24 abril, 2013).

Comenta la jefa del Departamento de Investigacion Sociocultural y Programas
Educativos (comunicacion personal, 13 febrero, 2013) que este proyecto ha
resultado de gran interés para el publico visitante, a él se incorporan los habitantes
del Centro Histérico e incluso de otras provincias y participan en él cada afo
alrededor de 10 000 visitantes. Entre sus mayores atractivos esta el disefio de una
oferta cultural variada y ajustada a los intereses y necesidades de estos grupos.
Aspecto que se logra a partir de la investigacion de publico que se realiza cada

ano con este fin.

Otro de los valores mas significativos es la labor que realizan los guias en sus
recorridos por el Centro Histérico, se reconoce como una opcién de lujo, la
oportunidad de contar con los propios especialistas de la Oficina para acercarse al
conocimiento del Patrimonio. Este proyecto ha logrado convocar ademas a
destacadas figuras de la cultura nacional, las cuales de manera voluntaria

participan en estos intercambios con los visitantes.

Afirma Katia Cardenas (comunicacion personal, 2013) que se trata de un proyecto
sostenido, afianzado en las personas, dentro y fuera del Centro Histérico. Existen
alianzas con instituciones estratégicas para el desarrollo cultural y cientifico, las
personas solicitan sumarse al proyecto y las instituciones solicitan estar

involucradas en el mismo. Se reconoce ademas que el impacto de este proyecto
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se ha extendido al resto del pais, en cada lugar se pone en practica de acuerdo a
sus posibilidades y potencialidades. “(...) Ha prendido el espiritu, de dan a conocer
los recorridos patrimoniales, esta es una de las ganancias mas importantes de

rutas y andares” (K. Cardenas, comunicacion personal, 24 abril, 2013).

Con este proyecto Cuba gané en el ano 2010 el tercer lugar en la convocatoria del
Premio Iberoamericano de Educacion y Museos. Este Premio tiene entre sus
objetivos identificar practicas de accidbn educativa para promover el
desenvolvimiento personal y la cohesion social. A su vez este proyecto ha servido
de inspiracibn a proyectos similares que han merecido también este
reconocimiento. En el afo 2011, el proyecto Rutas Arcoiris, desarrollado e
implementado por el Centro Provincial de Patrimonio Cultural de La Habana

alcanzo el primer premio en este certamen internacional.

Como se ha podido observar es amplia y profunda la labor que realiza la Direccion
General de Patrimonio Cultural en la gestion de programas de educacion no formal
para los diferentes publicos de la comunidad y de la ciudad en general. En sentido
general, durante esta investigacion se evidencié la importancia de visibilizar y

compartir las experiencias en la gestién de cada uno de ellos.

Educacion Formal.

La Oficina del Historiador de la Ciudad de La Habana tiene una amplia tradicion en
la salvaguarda del patrimonio cultural de la nacion y durante muchas décadas ha
contribuido a su proteccion de multiples maneras. Entre sus méritos mas
importantes se halla una preocupacién constante por la sostenibilidad del
patrimonio recuperado, que se ha revertido en el desarrollo de un programa

organizado de capacitacion y superacion para los trabajadores de la institucion.

Para lograr estos propdsitos se han realizado innumerables esfuerzos, entre ellos
resalta la creacion del Sistema de Escuelas Taller de La Habana, Gaspar Melchor
de Jovellanos, en 1992, que forma jovenes entre los 18 y los 21 afios en los oficios
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de albanileria, carpinteria, pintura de obra, canteria, forja, vidrieria, electricidad,
plomeria, escayola, jardineria, restauracion de pintura mural y arqueologia. En
este centro se forma y capacita a los técnicos y operarios con un sistema integral
de ensefanza, ademas de un programa de cursos y conferencias para técnicos y

profesionales y para la comunidad en general.

A pesar de existir esta formacién en un area clave para el desarrollo del Centro
Histdérico se carecia de la sistematicidad requerida para la formacion integral de
los trabajadores de patrimonio. Para el logro de estos propdsitos se cred un
sistema de estudios universitarios que se adecuara a las tendencias mas actuales

de la preservacion y gestion del patrimonio.

La creacion del proyecto del Colegio Universitario San Geronimo de la Habana
como Facultad de la Universidad de la Habana, tiene como objetivo potenciar el
desarrollo de la cantera de profesionales que se desempenan a favor del
patrimonio en el Centro Historico de La Habana y que ya tienen una experiencia

acumulada en este trabajo.

Se trata de un modelo curricular contexto-céntrico que surge en estrecha
correspondencia con el devenir de un modelo exitoso de gestion del patrimonio
desde una perspectiva integral; y que tiene al mismo tiempo una experiencia
acumulada que necesita ser reinvertida en la formacion de nuevos especialistas
como un aporte importante a la sustentabilidad del proyecto que se desarrolla. En
el Centro Histérico habanero la formacion profesional en el campo de la gestion
deviene una necesidad practica a partir del propio desarrollo del contexto; es
necesario articular redes de conocimiento que permitan sistematizar toda la
experiencia acumulada en este modelo de innovacion social y reinvertirlo en un
proceso eficaz de desarrollo local. Se trata de articular la triada gestion del
conocimiento-innovacion social-desarrollo local. (Vega y Alonso, 2012).
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La carrera esta enfocada desde campos de accion tan importantes como la
Arqueologia, la Museologia, la Museografia, la Conservacion y la Restauracion del

Patrimonio Cultural, la Gestién Sociocultural y la Gestién Urbana.

La aspiracion maxima de esta nueva institucion es sin dudas promover la
adquisicién de los conocimientos necesarios para la labor profesional, inculcar
valores, formar actitudes y normas éticas para orientar correctamente el
comportamiento social, asi como el desarrollo de las habilidades requeridas para
aplicar los principios, métodos y tecnologias de manera productiva (Amaro,
2009).°

Las condiciones objetivas mas importantes para la creacion y justificacion de este
empenfo, de acuerdo a lo planteado por la Dra. Amaro Cano son:

e La existencia de un grupo de profesionales de la Oficina y de colaboradores
de areas universitarias que podian organizar y orientar una carrera que
formara a un profesional de perfil amplio capaz de asumir los innumerables
retos en el trabajo de preservacion y gestion del patrimonio.

e La posibilidad de dar valor académico al trabajo realizado por la Oficina del
Historiador en cuanto a la actualizaciéon del conocimiento y creacion de
habilidades, que se transmitian a los estudiantes insertados que realizaban
sus practicas en el Centro Historico.

e La urgencia de organizar la carrera con perfiles terminales hacia las
actividades mas significativas del Centro Histérico como la Arqueologia,
Museologia, Gestion Sociocultural y Gestion Urbana, que en un futuro
deberian conducir las investigaciones académicas para garantizar la

formacion postgraduada.

Especificamente en el ambito de la gestién sociocultural, como resultado directo

de esta experiencia acumulada, ha devenido en un proceso de construccién de un

? La Dra. Leonor Amaro Cano, se desempefié como Vicedecana del Colegio Universitario San Gerénimo de La Habana
entre los afios 2007 y 2010.
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perfil académico de gestion socio cultural en la Carrera de Preservacion y Gestion
del Patrimonio que se desarrolla en el Colegio San Gerénimo de La Habana,

adscrita a la Universidad de La Habana.

La gestion sociocultural constituye una de las areas fundamentales de desarrollo
en la Oficina del Historiador de la ciudad de La Habana. Este mapa cultural
estratégico se fortalece a través de la gestion académica del Colegio Universitario.
La fundacién del perfil de gestion sociocultural en el Colegio San Gerdnimo
permitira un desarrollo de diverso orden: (Vega y Alonso, 2012).

e Una gran cantidad de trabajadores con diferentes perfiles de formacion,
sobre todo educadores, y con una experiencia profesional en la gestion
cultural podra adquirir un grado académico y reinvertir los conocimientos
adquiridos en el desarrollo de su labor profesional con mayor calidad.

e El equipo de investigadores que durante su actividad profesional ha
acumulado una experiencia significativa en el ambito de la gestidén cultural,
pero que al mismo tiempo ha estado fuera del &mbito académico'®, podria
insertarse con fuerza en él, con todas las ventajas que esto significa a su
vez para el desarrollo del perfil.

e La articulacion entre docentes y estudiantes permitiria impulsar proyectos
de investigacion e innovacién de gran interés para la gestion cultural en
nuestro contexto y que aun no se han explorado lo suficiente por problemas
de recursos, tanto materiales como humanos.

e La formacion en competencias se considera un aspecto esencial para el
desarrollo efectivo de un gestor cultural. Para ello se concede gran
importancia al abordaje de este proceso desde enfoques significativos

como es el caso de la educacion popular.
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Este aspecto constituye una regularidad de los procesos de estructuracion de la gestién cultural como disciplina
académica porque su constitucion como campo profesional exige una dinamica vinculada a la practica cotidiana que
absorbe gran parte del tiempo y contribuye muchas veces a mantenerla alejada del ambito académico.
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En esta perspectiva se consideran valiosas las potencialidades del Colegio para
articular los procesos de innovaciéon social, investigacion y gestion del
conocimiento en relacidon directa con la responsabilidad social que encarna la
investigacion cultural para el desarrollo de la gestiéon patrimonial en el Centro
Histdrico de la Ciudad.

Comunicacioén cultural.

Una oferta sociocultural diversificada, sectores de publicos bien
definidos, propuestas educativas y de difusion aisladas, no bastan para
lograr el acercamiento y participacion de los visitantes. De ahi que la
Oficina del Historiador de la Ciudad le otorgue particular importancia a la
comunicacion, a partir de la existencia de un sistema que incluye un
departamento de Comunicaciéon Cultural, perteneciente a la Direccion de
Patrimonio Cultural, y medios de prensa propios como el tabloide
Programa Cultural, soporte de la Direccién de Patrimonio Cultural que a
su vez se promueve en la pagina web Habana Patrimonial

(www.ohch.cu); la emisora Habana Radio, que transmite las 24 horas del

dia y cuya senfal llega a las villas fundacionales, con su pagina web

(http://www.habanaradio.cu); y la revista de caracter trimestral Opus

Habana, también con un boletin electrénico y una cartelera interactiva en

la pagina web (http://www.opushabana.cu) (K. Cardenas, comunicacion
personal, 24 abril, 2013).

El Departamento de Comunicacion es el encargado de elaborar la estrategia
de comunicaciéon para dar a conocer todo el acontecer cultural del centro
histérico a los publicos externos. Como parte de este trabajo se proyecta la
promocién del proyecto sociocultural de cada institucion asi como la labor de
los programas sociales que se realizan con los diferentes grupos, ya sean
nifos, adolescentes, jévenes, familias o adultos mayores. Esta gestion

comunicativa se enfoca tanto a los diferentes publicos como a los medios de
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comunicacion masiva y otras instituciones culturales de la ciudad. Se realiza
ademas un trabajo directo con los publicos internos (trabajadores de la Oficina
del Historiador de la ciudad de La Habana) involucrados muchas veces en los
diferentes proyectos que se coordinan desde la Direccion de Gestién Cultural.
Estas estrategias incluyen acciones de comunicacion mediatica, electronica,

grafica y audiovisual.

Explica la Msc. Katia Cardena (comunicacion personal, 24 abril, 2013) que mas
alla del trabajo con los medios tradicionales de prensa, se desarrollan acciones
de promocioén sociocultural que van desde la insercion de promotores en la
comunidad y centros de trabajo y estudio de la localidad hasta la organizacién
de eventos culturales, devenidos estrategias de comunicacion en si mismos.
Desde este enfoque se reconoce el privilegio que se concede a la llamada
comunicacion directa o personal para atraer a los diferentes segmentos de

publicos vinculados de alguna forma al Centro Historico.

En este afan de garantizar la accesibilidad de los diversos publicos a la
dinamica cultural se han disefiado proyectos como el del Centro de Informacion
Cultural, con el apoyo de la cooperacion internacional, que posibilita el
conocimiento de las propuestas culturales generadas en los museos y centros
culturales de la Oficina del Historiador, asi como de la red de bibliotecas de la
institucion. Explica la especialista que este sitio de referencia posibilita el
vinculo directo y sistematico con los diferentes publicos mediante la atencion
personalizada. Ademas como parte de su trabajo se apoya en las nuevas
tecnologias para la difusion de la informacion y genera soportes electronicos
de amplio alcance para la promocion de la programacion cultural, a la vez que
sirve para la comunicacion sistematica y oportuna con la red de instituciones
en el Centro Historico. Es importante sefalar que este Centro satisface
necesidades expresadas por la poblaciéon en investigaciones socioculturales
realizadas por la propia Direccion de Gestion Cultural.
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Servicios informativos variados, entrega de soportes comunicativos diversos,
monitoreo y reproduccion de informacién, acciones de comunicacién personal
o directa, entre otras, se suman al vasto quehacer comunicativo que lleva a

cabo la institucion en aras de promover su obra.

Siempre ha tenido un sentido, una mirada comunicacional, la gestion
cultural ha tenido a la comunicacién como un apoyo primordial y ha
permitido que los proyectos tengan esa vision desde su concepcion a
su gestidn. Se gesta pensando en la comunicacion, este es un aporte
importante. La interrelacion entre los museos que conforman la red de
la Direccion General de Patrimonio Cultural en una estrategia de
comunicacién integral que auna las técnicas de comunicacion
tradicionales con otras de base comunitaria posibilita la amplia
participacion en las diferentes propuestas y su continuo redisefo vy

perfeccionamiento. (Cardenas, Bermudez y Vega, 2011).

Afirma la directora de Gestion Cultural (comunicacion personal, 24 abril, 2013)
qgue en esta proyeccién ha estado siempre la vision del Historiador de la Ciudad
sobre la importancia de crear un soporte comunicativo propio desde el ambito de
la oficina que permitiera fortalecer el trabajo de la Oficina y su gestion integral. En
este sentido es importante mencionar que actualmente existen en esta institucion
24 sitios web encargados de promover la gestion integral del patrimonio en el

Centro Histodrico.

Objetivo Il. Analizar la viabilidad de un observatorio cultural en el Colegio

Universitario San Gerénimo de La Habana.
2.1 Redes de trabajo sobre la gestion sociocultural.

Cuando se habla de viabilidad es necesario pensar en aquella combinacion de
recursos que hacen posible la pretension de la investigacion: la creacion de un

observatorio cultural en el Centro Histoérico de la ciudad de la Habana.
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Debemos entonces, tener en cuenta “(...) cobmo se van a organizar y planificar los
recursos para lograr lo deseado. En este tipo de proyectos, un 90% lo ocupa el
financiamiento. La especialista considera ademas que el observatorio es un
instrumento de medicion y monitoreo, que requiere un sistema de informacién que

lo apoye”. (T. Garcia, comunicacion personal, 3 mayo, 2013).

Las palabras anteriores sugieren la necesidad de una planificacién previa,
traducida en acciones de base que soporten y avalen su creacion. El Centro
Histdérico cuenta con una experiencia sociocultural que favorece este proceso y
unido a ello, existe voluntad politica y financiamiento, que crea bases ideoldgicas y

practicas para su concrecion.

No solo los recursos econdmicos y financieros resultan importantes y necesarios,
también lo son sinergias de factores que coexisten o se demandan en el Centro
Histérico y que median la creacion de un Observatorio Cultural, que debe partir

ademas de una demanda real.

En el ambito de la gestion sociocultural en el Centro Historico existen alianzas
estratégicas que han posibilitado llevar adelante un proyecto amplio y de calidad,
como se ha podido apreciar en el anterior epigrafe. En primera instancia se debe
considerar el valor que tiene el trabajo en red de las mas de 60 instituciones
culturales que conforman la Direccion General de Patrimonio Cultural. Este trabajo
integral y coordinado en el ambito interno permite un enfoque coherente de la

gestion y contribuye con fuerza al logro de los objetivos propuestos.

El resultado de la labor de las diversas entidades de la Oficina, se materializa en la
trascendencia del modelo de gestion y en la conformacion de la Red de Oficinas
del Conservador de Ciudades Patrimonio - presidida por el Dr. Eusebio Leal
Spengler-. Expresa R. M. Suarez (comunicacion personal, 25 de abril, 2013),
directora de Patrimonio Cultural que la decisidon constituye en si misma un

reconocimiento a la labor realizada por mas de 30 afios por la Oficina del
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Historiador, pionera en este trabajo y cuya experiencia se ha replicado en el resto

de Cuba, por ejemplo, en Trinidad, en Camaguey, Santi Spiritus y en Santa Clara.

Merita mencion los vinculos entre las instituciones que ofrecen un camino fértil de
experiencias, aciertos y desaciertos, destaquemos, por ilustrar. los mantenidos
con Opus Habana y Habana Radio. Asi como otros con instituciones culturales y
de investigacion de la ciudad y que tienen ademas un alcance nacional. Entre ellas
se destacan el Centro de Investigacion Cultural Juan Marinello (ICIC), la Casa de
las Américas, el Ministerio de Cultura, el Centro de Investigaciones Psicoldgicas y
Socioldgicas (CIPS), el Centro de Estudios sobre la Juventud (CESJ), la Catedra
Universitaria del Adulto Mayor, en la Facultad de Psicologia de la Universidad de

La Habana.

Existen, también agencias de cooperacion, organizaciones e instituciones
internacionales cuyas contribuciones son significativas y constituyen fuertes
puntos de referencia en la experiencia del Centro Historico, se destacan UNESCO,
UNICEF, COSUDE y la mencionada Fundacion TECNALIA del Pais Vasco.

Especial resulta la comunidad para llevar adelante esta proyeccion. Afirma la MsC.
Gladys Collazo (comunicacion personal, 10 de mayo, 2103) que la realidad de los
grupos que habitan en el territorio, sus intereses y necesidades constituyen el

termoémetro mas importante para llevar adelante una eficaz gestion sociocultural.

Tenemos amplias potencialidades en cuanto a vinculos sistematicos con grandes
maestros de la pintura, los criticos de arte y artistas en general que desarrollan
sus proyectos en este espacio de la ciudad. Estos actores culturales se identifican
con la dinamica sociocultural que se genera en este espacio y se incorporan a ella
a partir de propuestas muy creativas y de interés del publico visitante. R. M.
Suarez Portal (comunicacion personal, 25 de abril, 2013), resalta las relaciones
con la Casa de las Américas y con las galerias y estudios de emblematicos
pintores cubanos, mencionados en el pasado acapite, por ejemplo Nelson

Dominguez, Zaida del Rio, Roberto Fabelo y Pedro Pablo Oliva.
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Por su parte, el Colegio Universitario San Geronimo de La Habana constituye otra
importante alianza. Plantea K. Cardenas (comunicacion personal, 24 de abril,
2013) que “para el desarrollo de la cultura se hace necesario un observatorio, en
el que debe estar presente la academia para saber lo que sucede en este ambito.

No debe ser s6lo empirico, se necesita la academia, la teoria”.

Nuestros proyectos se sustentan sobre la base de las investigaciones,
estan pensados, hay un estudio una metodologia, pero debe existir una
estructura con una mirada mas alejada que pueda opinar sobre lo que se
esta generando en el ambito de la gestidén cultural y se lleve a un plano

mas académico. (K. Cardenas, comunicacion persona, 24 abril, 2013).

La existencia de esta institucidon, constituye una fortaleza, ya que en ella existen
condiciones suficientes para crear un observatorio cultural. En el Colegio se
imparte la disciplina Gestién Sociocultural del Patrimonio, sin embargo, se
considera que ha sido un reto y que aun la disciplina debe investigar mucho mas
sobre problematicas de la gestidn cultural, como es por ejemplo el tema de la
economia de la cultura y la comunicacién cultural. Considera la directora de
Gestidén Cultural que muchas veces se es juez y parte y hace falta esa mirada
alejada desde la gestion académica que permite elevar nuestra realidad a otras

escalas de desarrollo.

(...) Es necesario llevar esta realidad y nuestros proyectos a la gestion
académica, al rigor académico, hay que investigar lo cotidiano. Se deben
revisar los temas de comunicacion cultural. El observatorio puede elevar estos
temas a nivel académico, (...), a otras escalas de desarrollo, hay que ponerlos
en blanco y negro. Nuestra experiencia (...) debe ser reconocida no solo por
nosotros sino por el resto del mundo. (K. Cardenas, comunicacion personal,
24 abril 2013).
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El camino recorrido por la direccidn de programacion cultural, dota de sabidurias.
Segun refiere su directora, la MSc. Cardenas (comunicacion personal, 24 abril
2013):

(...) Cuentan con un grupo de investigacion que esta en constante contacto
con la realidad pues “no se puede estar alejado frente a una computadora.
Para mis investigadoras, el contacto con la realidad es necesario e importante,
(...) se encuentran inmersos en el proceso, estan presentes en todas las
acciones. Coordinan, organizan, deben chocar con la realidad entender la
problematica, explorarse interactuando con la gente, investigar y de hecho
trazar pautas para el desarrollo cultural. Un observatorio cultural puede crear

nuevas lineas de trabajo y apoyar a la gestion cultural ya existente.

A pesar de las alianzas existentes, que funcionan y tienen frutos palpables, otras
se deben fomentar, ampliar y diversificar. Al respecto, refiriéndose a las relaciones
no concretas aun, agrega la especialista S. Moreira (comunicacion personal, 21 de
mayo, 2013): “seria muy util también una alianza con Habaguanex para monitorear
la actividad cultural que se realiza en las instalaciones turisticas”. De esta forma
podria contribuir en la planificacion de esta empresa a partir de una base

investigativa de las acciones culturales.

Para K. Cardenas (comunicacion personal, 24 de abril, 2013), el observatorio es la
via para investigar el desarrollo cultural y debe revisar quién consume esta cultura
y trazar nuevas pautas. Agrega que es menester considerar todas las instituciones

que sean referencia en el tema.

Especialistas del tema (V. Marin, comunicacién personal, 22 abril, 2013)
reconocen la actividad desarrollada por la Oficina del Historiador en el Centro
Historico, que la nombran como un laboratorio de ideas desde la propia
experiencia practica, sin embargo cuenta con la necesidad de visibilizarse, mucho
mas alla del ambito local y provincial. Se insiste en la importancia de socializar y

comparar diferentes experiencias en aras del beneficio colectivo a favor del
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patrimonio, y ello se propicia a través de alianzas, interacciones y de redes de

trabajo.

El alcance de los proyectos de la Oficina del Historiador de la ciudad de La
Habana ha llegado a disimiles ambitos y esferas.

(...) Aportamos quienes viven en el Centro Histérico y en extramuros. La
conciencia ha ido creciendo, por ejemplo, la Escuela Taller tiene una unidad
docente en el Cementerio de Colon y en otros centros que se han creado en
otros municipios. En Miramar, se reparo la casa de las tejas Verdes, con los
proyectos de arquitectura, que da signos de identidad a la poblacién que

habita Playa. (R. M. Suarez Portal, comunicacion personal, 25 de abril, 2013).

Derivado, del alcance de la labor de gestion integral cultural del Centro Histérico,
son los diversos reconocimientos a los proyectos, mencionados con anterioridad,
asi como el tercer lugar en la convocatoria del Premio Iberoamericano de
Educacién y Museos, ganado por Cuba en el afio 2010. Premio que tiene entre
sus objetivos identificar practicas de accion educativa para promover el
desenvolvimiento personal y la cohesion social. A su vez, ha servido de inspiracion
a proyectos similares que han merecido también el reconocimiento. En el afio
2011, el proyecto Rutas Arcoiris, desarrollado e implementado por el Centro
Provincial de Patrimonio Cultural de La Habana alcanzé también el primer premio

en este certamen internacional.
2.2 Tecnologias de la informacion.

Para el analisis de este indicador, ha sido relevante la informacién ofrecida por el

especialista Eritk Guerra Figueredo, en comunicacion personal.

Los espacios interactivos -segun refiere Eritk Guerra (comunicacién personal, 17
abril, 2013)-, son los relacionados con el conocimiento y el intercambio de la
informacion. A nivel de uso de las Tecnologias de la Informatica y las
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Comunicaciones (TICS) en los ambitos culturales y patrimoniales existen
numerosas instituciones, y redes con las que la Oficina del Historiador, y un
posible observatorio cultural, pudieran establecer alianzas para realizar proyectos

conjuntos, actividades de formacion, entre otras.

Entre ellas el experto ejemplifica con la Plataforma Economic Value of Cultural
Heritage (EVoCH) que pretende influir en la percepcion social del valor del
patrimonio como factor de desarrollo mediante la recopilacion y el intercambio de
datos comparables, métodos y estudios de casos exitosos para realizar procesos
de evaluacion. Esta plataforma es un observatorio para la medicion cientifica y
para la propuesta de indicadores estandarizados del impacto del sector del
Patrimonio Cultural en la economia. Otro ejemplo puede ser Virtual Museums
Transnational Network (V-Must), una red europea para impulsar de las TICs en

museos e instituciones culturales.

Por otra parte, se considera que las redes técnicas son el soporte para la
comunicacion entre los seres humanos y las instituciones que participan y
colaboran en los espacios interactivos, ejemplo de ello, las redes sociales (E.

Guerra, comunicacién personal, 17 abril, 2013).

La Oficina del Historiador de la ciudad de La Habana cuenta con una
infraestructura de redes y servicios telematicos que permiten soportar el desarrollo
y despliegue del Observatorio Cultural. “Las principales instituciones culturales del
territorio estan conectadas a esta infraestructura de red utilizando principalmente
enlaces de fibra Optica, lo cual garantiza la interconexion entre ellas y el acceso a
redes nacionales afines y a Internet” (E. Guerra, comunicacion personal, 17 abril,
2013).

El Observatorio Cultural de la Oficina del Historiador (OC- OHC), “podra contar
con acceso pleno a la infraestructura de navegacién y publicacion web con que
cuenta la Oficina para el monitoreo, tanto de los sitios web institucionales como de

otros externos que sean de interés. Una de sus principales herramientas de
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trabajo lo sera sin dudas el propio sitio web del OC-OHC, el cual se integrara a
esta infraestructura de servicios web” (E. Guerra, comunicacion personal, 17 de
abril, 2013).

Técnicamente, la explicacion ofrecida por el experto confirma que la
infraestructura de la Oficina del Historiador ofrece soporte de publicacion directa
WWW a sus instituciones tanto para las plataformas ASP, ASP.NET, PHP, CGl y
soporte para contener bases de datos en SQL Server, MySQL y Postgre SQL.
Estas plataformas estan soportadas tanto en servidores Windows como en

plataformas Open Source.

La plataforma ofrece ademas, soporte para publicacion remota de cualquier
servicio de la red interna hacia Internet, esto puede tener utilidad en el caso de
realizar pruebas de accesibilidad externa a servicios no terminados o exista alguna

situacion que justifique esta decision. Ver grafica 1.

o
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Ademas expresa E. Guerra (comunicaciéon personal, 17 abril, 2013) que la

implementacion de este soporte garantiza las siguientes caracteristicas:
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. Elevada Compatibilidad: La plataforma de publicaciones en los servidores
centrales esta pensada para que soporte la mayoria de las tecnologias que para
esta funcion existen, siempre velando la estabilidad y la transparencia en el

servicio.

. Seguridad: Los mecanismos de seguridad implementados hacen un
esfuerzo por velar que los contenidos no sean manipulados y si lo son debido a

alguna debilidad no documentada podamos notarlo y tomar acciones al respecto.

Es por ello que las necesidades técnicas fundamentales de cara al desarrollo del
sitio web del OC-OHC no estarian centradas en la plataforma de publicacion o su
acceso, sino mas bien de cara a los gestores de contenido de dicho sitio, los
cuales necesitarian tener las condiciones técnicas adecuadas (equipamiento +

formacion) para poder realizar su trabajo.

El edificio donde se inserta el Colegio San Geronimo posee, desde el punto de
vista técnico, condiciones favorables para el trabajo del OC-OHC. Este edificio es
uno de los nodos principales de la infraestructura de datos de la OHC, por lo tanto
cuenta con acceso a todas las instituciones conectadas a ella. También cuenta
con una red de datos interna que interconecta y brinda acceso externo a todos los

locales fundamentalmente en el segundo y tercer nivel.

Ademas cuenta con otras facilidades técnicas que pueden ser de utilidad para el
OC-OHC como son: un Aula Siena (video conferencias), cuatro laboratorios de
informatica bien equipados y dos salas de proyeccion de audiovisuales, que

pueden ser utilizados para actividades de formacién, conferencias, etc.

La existencia, en la Oficina del Historiador, de toda una red técnica para el uso de
las tecnologias de la informacién constituye un valor agregado que tributaria, con
creces a un futuro observatorio cultural. La creacién del mismo no sélo es
pertinente y viable, sino que debe contar con cuatro fases, que garantizan la
efectividad y su realizacion. Ellas son:
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Fase I: Panificacion.

Fase Il: Diseno y desarrollo de la aplicacion.

Fase Ill: Puesta a punto y publicacion.

Fase IV: Gestion de la informacion y actualizacion.

A pesar de no deber ser rigidos en cuanto los margenes de tiempos necesarios.
Consideramos sean prudentes tres meses para cada una de las fases, al menos
para la I, la Il y la Ill. El tiempo para la fase IV no se puede precisar, esta no
termina si queremos que el sitio sea realmente una herramienta de trabajo. Tal vez
pudiera estimarse, como continua planteando C. Ortega Nueres (comunicacion
personal, 28 de mayo, 2013). Dependiendo de los recursos asignados, ¢jun afo?”

seria un tiempo prudente para implementar el proyecto.
2.3 Financiamiento.

Fue coincidencia las consideraciones respecto al financiamiento econémico, que
tuvieron las y los especialistas entrevistados. A pesar de las limitaciones
econdmicas que tiene Cuba, en la actualidad, existen fondos destinados al
proyecto de creacidn del observatorio cultural. Los dineros para ello provienen de
la Oficina del Historiador, que dispone de mecanismos de financiacion propios y
de la cooperacion internacional que garantizan la labor sociocultural. Ademas, se
encuentra vigente el proyecto FOCAD'' de la Agencia Vasca de Cooperacién para
el Desarrollo (TECNALIA), que dispone de fondos para apoyar la creacion de un
observatorio cultural y que es coordinado por la Direccion de Cooperacion
Internacional, de la Oficina del Historiador como parte del Programa de
Cooperacion que desarrolla el Pais Vasco en el Centro Histérico de la cuidad de

La Habana, (Ver anexo # 3).

" Fondo de Ayuda al Desarrollo del Gobierno Vasco.
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Llegado preciso momento, concluimos parcialmente:

Contamos con condiciones que justifican y viabilizan el proyecto. En el pais, en el
Centro Historico, la gestion cultural ha impulsado el desarrollo de la cultura, en
particular, en el Centro Historico de la ciudad de La Habana. Merece especial
atencion el Colegio San Gerénimo de La Habana, alta casa de estudios de la
academia que forma a profesionales relacionados directamente con la
conservacion y la creacion del patrimonio cultural. Constituye, mencionada
institucion, una fortaleza y a la vez una oportunidad para la creacion de un
observatorio cultural, que tome las riendas del desarrollo de la cultura en el
territorio, que ha sido impulsado -hasta el momento en que nos encontramos- por

la Oficina del Historiador.

Como nos refiere E. Guerra Figueredo (comunicacién personal, 17 de abril, 2013)
El observatorio puede convertirse en un espacio de gran importancia para el
trabajo de las instituciones culturales del territorio, pues no existe ninguna
experiencia similar que aglutine los esfuerzos de investigacion, gestion y difusion
de productos u ofertas culturales que realizan varias instituciones de la Oficina del

Historiador.

Sobre la viabilidad de un Observatorio Cultural, expresa la Dra. C. Ortega
(Comunicacioén personal, 28 de mayo, 2013): “Deberia conocer mejor la realidad
de La Habana para dar una opinién con rigor, pero sin lugar a dudas, los lugares
son siempre un simbolo, pueden ser sefia de identidad de un proyecto cultural y
l6gicamente los Centros Historicos reunen todos los ingredientes”.

lll. Definir la estrategia de un observatorio cultural en el Colegio Universitario

San Geronimo de La Habana.

El volumen de informacién obtenida para el analisis del presente objetivo, no

merita que sea separado en funcién de los indicadores definidos. Presentaremos
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las consideraciones relacionadas con el alcance, los objetivos y las funciones de la

estrategia del observatorio cultural.

Los especialistas entrevistados coinciden en que un observatorio puede crear
nuevas lineas de trabajo y apoyar a la gestion cultural ya existente. Es por ello que
se debe pensar en una estrategia idonea para su implementacién que tenga en
cuenta el alcance, los objetivos y funciones y la estructura. Como proyecto que
comienza “(...) debe ir en un proceso de aproximacion. El observatorio debe ser
abierto (...). Se puede poner un orden de prioridad a las diferentes areas de
trabajo, pero nunca se le deben poner limites” (T. Garcia, comunicacién personal,
3 mayo, 2013).

Existen disimiles elementos que debemos tener en cuenta para elaborar la
planeacién estratégica de un Observatorio Cultural. “(...) En primer lugar, (...) se
ha de hacer un estudio del entorno, contexto y antecedentes. Se debe conocer
muy bien qué es lo que ya hay para evitar duplicidades y lagunas (C. Ortega,
comunicacion personal, 28 mayo, 2013).

Luego de analizar los criterios de expertos, se considera que el observatorio se
debe implementar por fases, y en tal sentido, su alcance inmediato sera a nivel
local para la articulacién de redes de trabajos y establecimiento de metodologias
que permitan monitorear la gestion sociocultural en el Centro Histérico. En un
segundo momento, y teniendo en cuenta la experiencia de la primera fase, el
observatorio se propondra el monitoreo de politicas culturales de caracter nacional
mediante la conexidén e intercambio entre centros histéricos. Se prevé para una
tercera fase que el observatorio pueda tener una salida internacional a partir del
monitoreo comparado de la Gestion Sociocultural del Patrimonio en diferentes

paises.

El observatorio cultural parte de una necesidad en el Centro Historico, “(...) en
primer lugar porque la premisa fundamental del modelo de gestion de la

Oficina del Historiador es la Cultura como el eje transversal de la actividad de
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rehabilitacion que se desarrolla en este territorio y en este sentido esta
presente en la diversidad de programas que se desarrollan, de ahi la
necesidad de contar con un entidad que contribuya a la formulacién,
sistematizacién y evaluacion de las politicas, programas y proyectos culturales
en curso. (N. Garcia, comunicacion personal, 14 abril, 2013).

El Observatorio Cultural del Centro Histérico de la Ciudad de La Habana, debe
comenzar enmarcando la experiencia en el propio territorio, para paulatinamente
extenderla hacia el resto del pais, y hasta fuera de estos limites. Se considera
importante que se vincule con la academia, por ello, aunque sea un Observatorio
Cultural de la Oficina del Historiador, sera prudente que concilie fuertes lazos con
el Colegio San Gerdnimo, exponente maximo de la academia en el Centro, por ello
proponemos se cree desde esta Institucion.

Al respecto T. Garcia (comunicacion personal, 3 de mayo, 2013) concibe a La
Habana como una sociedad, “(...) no es un edificio. El observatorio cultural es un
observatorio cultural de esta sociedad. Es necesaria la observacion y la
interpretacion de la sociedad. Es esencial y se da en los fendmenos sociales y

”

culturales. (...)

Ante la necesidad antes mencionada, detectada por varios de los expertos
entrevistados, se considera que el objetivo mas importante del observatorio es
sistematizar y monitorear, desde la investigacion cultural, la Gestion Sociocultural

del Patrimonio.

Al respecto, plantea la Dra. T. Garcia (comunicacion personal, 3 de mayo, 2013)
gue es necesaria la observacién y la interpretacion de la sociedad. El patrimonio
no es solo tangible sino también es intangible. Es necesario cartografiar los
procesos sociales que se generan en el Centro Histérico como una via para
indagar en su impacto y en las posibles estrategias que apoyen la gestion en otros

espacios similares.
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Hay que llevar la investigacion a la base y debemos basar nuestro desarrollo
cultural desde la investigacion y sobre nuestros proyectos. Es importante que
se investigue la gestion sociocultural desde un observatorio porque sobre la
base de la investigacion de estas vivencias y gestiones podemos trabajar
mejor. Vivimos para que se cumplan los programas, para que tengan calidad.
Creo que este observatorio ayudaria a la investigacion de los proyectos. (K.

Cardenas, comunicacion personal, 24 abril, 2013).

Por lo complejo de su implementacion, el observatorio se convertiria en la
vanguardia del establecimiento de las Nuevas Tecnologias para la Gestion del
Patrimonio en la Ciudad. Agrega la MsC. G. Collazo (comunicacién personal, 10
de mayo, 2013) que el observatorio entre sus multiples areas debe tener en
cuenta la investigacion que se realiza en los museos, la gestion cultural, la gestion
del conocimiento que se promueve desde el Colegio Universitario San Gerdnimo.
Por su parte, la Dra. Cristina Ortega (2013) considera que los observatorios nacen
con la idea de ofrecer una fuente de informacion integral de la cultura, por lo que
habra que analizar qué fuentes de informacion ya existen, tanto a nivel general
(fuentes de estadisticas nacionales y regionales), como a nivel cultural (archivos,
filmotecas, etc.) para utilizar estos conocimientos anteriores sin caer en

duplicidades.

Este observatorio cultural debera “estudiar todas las experiencias, las exitosas y
las fallidas. Estudiar cual ha sido el proceso de desarrollo de la gestion

Sociocultural dentro de la propia Oficina.

La mision del observatorio debe ser apoyar a los decisores de politica cultural en
el Centro Histérico. Y una arista importante del observatorio debe ser la formacién
y capacitacion continua de los especialistas que comprenden la red de
instituciones culturales”. (E. Leal, comunicacion personal, 22 abril, 2013). El

observatorio cultural sera un gestor, por excelencia de la cultura.
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Cuando hablamos de estructura, pensamos en organigramas, asi como en estatus

y niveles para el funcionamiento.

Antes de pensar propiamente de la estructura de un observatorio, “(...) primero
deberiamos definir el tipo de observatorio que queremos, podemos establecer o
consideramos mas necesario. De acuerdo a ello, podremos establecer los
instrumentos y tomar como referencias experiencias previas”. (C. Ortega,

comunicacion personal, 28 de mayo, 2013).

Luego es importante conocer los Observatorios existentes, asi como cada
elemento que pueda contribuir a nuestra intencién. Considera C. Ortega
(comunicacion personal, 28 de mayo, 2013) que existen diferentes propuestas de
observatorios en las que os podéis apoyar. Bajo mi punto de vista algunas de las
experiencias referentes a nivel mundial y distintas entre si, son: el Observatorio de
la Cultura y las Comunicaciones de Quebec, el Observatorio de Politicas
Culturales de Grenoble, el de Piamonte, el Observatorio Vasco de la Cultura.
Dependiendo del Observatorio que queramos disefiar debemos considerar unos
factores u otros y podriamos tomar como referencia unos observatorios u otros.
¢, Qué tipo de observatorio queremos, necesitamos, podemos crear con los
recursos que tenemos para que sea sostenible? ;Va a enfatizar las primeras fases

de la cadena de valor -investigacion, formacion, etc.-o las ultimas -difusion?

Teniendo en cuenta el criterio anterior, y tomando como base los resultados
obtenidos en el epigrafe primero de este apartado, que demuestra las
potencialidades del Centro Histérico tanto en la gestion de proyectos culturales
como en la investigacion y evaluacién de los mismos, se considera que en primera
instancia, la estructura del observatorio debe tener un peso importante en la
investigacion y en el monitoreo de los proyectos que se gestionan. Igualmente por
estar anclado al Colegio Universitario San Geronimo de La Habana, que tiene un
perfil formativo relativo a la Gestién Sociocultural, en su estructura se potenciara la

formacion de profesionales, en relacién directa con la investigacion.
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Entre las areas a potenciar desde la investigacion estarian el desarrollo de
estadisticas culturales que midan el impacto real de la cultura en el desarrollo
local, los programas de educacion patrimonial para los diferentes publicos en el
Centro Historico, el turismo cultural nacional e internacional, la investigacion sobre
las estrategias de comunicaciéon cultural en ambitos patrimoniales y la economia

de la cultura.

“El observatorio es un instrumento de politica cultural para el desarrollo de la
gestion sociocultural. En tal sentido debe expresar el concepto del Centro Historico
vivo que poseemos. El Observatorio sustentara todo el proceso de la investigacion
sobre aquellas areas con mayores potencialidades y al mismo tiempo debera
ubicar y potenciar aquellos campos de investigacion que estan menos
desarrollados”. (T. Garcia, comunicacion personal, 3 mayo, 2013) en relacion con
esta afirmacion se considera oportuno promover mediante el observatorio la
investigacién de economia de la cultura vinculada a los centros histéricos, un tema
que se ha trabajado poco desde la experiencia del Centro Historico de La Habana

pero que merece una atencion diferenciada.

En la estructura del observatorio no debe faltar la mirada externa, la posibilidad de
evaluaciones continuas de expertos en el tema que puedan evaluar el trabajo, y
generar nuevas ideas, teniendo en cuenta la novedad y particularidad de este

observatorio.

Uno de los aspectos mas significativos de los observatorios es su visibilidad a
partir de la ubicacion en las redes sociales. En tal sentido T. Garcia
(comunicacion, 3 de mayo, 2013) argumenta que otra de las areas, como parte de
la estructura del observatorio, debe ser documentar la labor que se monitorea, (...)
a través de fotos, documentos, grabaciones, mapas, en un sitio web. Debe haber
un mapa cultural interactivo que aborde por ejemplo obras patrimoniales, sitios

patrimoniales, lugares turisticos como referentes de los temas que investiga el
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observatorio. Esta herramienta permite apoyar el conocimiento que se genera y a

la vez difundir la intensa vida cultural del Centro Histérico.

N. Garcia Blanco (comunicacion personal, 14 de abril, 2013) agrega:

(...) el Observatorio Cultural debe ser una entidad independiente que en el caso
de la Oficina del Historiador logre insertar y coordinar lo que se realiza en este
ambito desde el Plan Maestro, el Departamento de Investigaciones Socio-
Culturales de la Direccion de Patrimonio y todo lo que desde la investigacion
puede aportar y centrar el Colegio Universitario San Gerénimo. De ubicarse en
alguna de las entidades actuales de la OH considero que deberia ser en la

Direccion de Gestidon Socio-Cultural de Patrimonio.

Proponemos que el observatorio cultural sea del Centro Histdrico, pero que surja
desde el colegio San Gerénimo, casa académica por excelencia. Al respecto,
considera C. Ortega (comunicacion personal, 28 de mayo, 2013) “Muy buena idea,
soy de la opinion que las universidades son las entidades mas idoneas para
acoger un observatorio, son los centros de conocimiento que reunen las mejores

condiciones”.

Las funciones de este observatorio se han previsto en correspondencia con los
objetivos planteados y se encaminan fundamentalmente al desarrollo de
capacidades que apoyen el area de investigacion y formacion profesional en el

perfil de la gestion sociocultural.

Entre las mas importantes se considera la de identificar procesos, resultados e
impactos de la gestion sociocultural. Como parte de estas acciones se considera
fundamental la comparacion de experiencias que permita demostrar tendencias en

areas de mucho interés para la gestidén sociocultural del patrimonio.

Por su parte, el observatorio facilitara, en su funcién de consultor, la dinamizacion

de espacios de intercambio y procesos culturales generados por los diversos
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actores culturales. Entre ellos, la comunidad, las instituciones culturales, la

academia, entre otros.

La misidn sera potenciar el desarrollo de la cultura, partiendo de su concepto mas
amplio. Por su parte, la vision es constituir un centro de referencia de la
investigaciéon cultural para el desarrollo de la gestion sociocultural en el Centro
Histérico. Sus funciones se relacionan sobremanera con el éarea de la

investigacion, la elaboracidn de politicas y con la gestion cultural.

Las funciones también se deben relacionar con “la posibilidad de sistematizar de
manera permanente la informacion que en la actualidad se encuentra dispersa
entre varias entidades del Sistema de la Oficina del Historiador y poder estar en
condiciones de evaluar las Politicas Culturales que se promueven y con ello el
desarrollo cultural del territorio”. (N. Garcia Blanco, comunicacion personal, 14 de
abril, 2013).

EL observatorio debe socializar y reflexionar a partir de la experiencia del Centro
Histérico. Para ello, plantea M. O. Pérez (comunicacion personal, 16 de abril,
2013):

Es necesaria la investigacion, documentar la investigacion, los procesos
educativos, los resultados que voy a medir para saber si estos procesos han
tenido buenos resultados. (...) El observatorio cultural debe contribuirles a
consolidar el estudio de la investigacion que sustenta el proyecto social, la
interpretacion que hagan es importante.

EL observatorio es un instrumento de una politica cultural para el desarrollo de la
gestion sociocultural. La politica debe recoger los principios de la base conceptual,
desde el Centro Histérico vivo que poseemos. El Observatorio esta sustentando
todo el proceso de disefio de las investigaciones, respaldando este disefio y

ubicando los campos de investigacion que estan vacios.
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El ejercicio de la politica cultural entra en el modelo de gestion del Centro Histérico
de la ciudad de La Habana. El observatorio es un instrumento de la politica, es
necesario para que los observadores de politica podamos observar, porque la vida
cotidiana te lleva y muchas veces no te detienes. El aparato de investigacion te
obliga a mirar cotidianamente. Importante funcion en la orientacion de toma de

decisiones.

“Imaginate, ahi se podria visualizar y socializar la politica cultural. Eso seria ideal”.

(G. Collazo, comunicacion personal, 10 de mayo, 2103).
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Una vez realizado un analisis minucioso de los resultados, expondremos las
conclusiones de la investigacion de modo que podamos dar respuesta al problema

y a sus objetivos.

Podemos potenciar la politica para el desarrollo cultural en el Centro Histérico de
la ciudad de La Habana, a través de la creacién de un Observatorio Cultural desde

el Colegio Universitario San Gerénimo de La Habana.

I. La politica cultural que guia el trabajo de esta institucion es fruto de todo un
proceso de institucionalizacion de la cultura a lo largo de su devenir histérico.
Entre los rasgos que la distinguen se destaca el de crear y potenciar una
multiplicidad de recursos culturales en la zona mas antigua de la ciudad a partir
del trabajo en diversos ambitos fundamentales: educacion patrimonial y programa
cultural con amplio desarrollo de las manifestaciones de musica y artes visuales,

investigaciéon sociocultural y comunicacién cultural.

Ello es posible gracias a la vasta experiencia de la gestion sociocultural en el
Centro Histérico. El desarrollo alcanzado durante mas de dos décadas demanda la
necesidad de un organismo que monitoree los procesos culturales actuales y su
impacto en la comunidad, e indague en los temas que a lo largo de los afios han
quedado rezagados, y que en la actualidad revisten importancia para el desarrollo

cultural sostenible.

II. La concepcion de la cultura -en su amplio sentido- como eje de la Oficina del
Historiador, la existencia de redes de trabajo con resultados medibles, de fondos
econdmicos, de alianzas estratégicas que funcionan en pro del desarrollo cultural
-y que pueden ser ampliadas-, el impacto, a diferentes niveles que ha tenido el
proyecto, asi como el soporte tecnolégico con que se cuenta, y en particular el
Colegio Universitario San Geronimo de La Habana, sito en el entorno, con una
reconocida labor académica e investigativa, resultan elementos que justifican la
viabilidad del Observatorio Cultural de la Oficina del Historiador, desde el

mencionado Colegio.
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lll. La estrategia del Observatorio Cultural de la Oficina del Historiador de la ciudad
de La Habana tendra en primera instancia un alcance local. Sin embargo se
concibe a mediano y largo plazo que se extienda al resto del pais e incluso al

ambito internacional.

Su misién es potenciar el desarrollo cultural en el Centro Histérico, y para ello se
propone como objetivo general sistematizar y monitorear la Gestidon Sociocultural

del Patrimonio desde la investigacion.

Entre sus funciones se encontraran: Propiciar debate interdisciplinar e intercambio
cultural para enriquecer y diversificar la cultura; fomentar alianzas estratégicas con
la comunidad, con entidades de la Oficina del Historiador, con la cooperacion
internacional y con organizaciones y proyectos nacionales e internacionales para
elevar el desarrollo cultural y formar especialistas comprometidos con el

patrimonio cultural.
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RECOMENDACIONES.

1. Implementar, a la mayor brevedad posible, el observatorio cultural de la
Oficina del Historiador del Centro Historico de La Habana, teniendo en
cuenta las oportunidades y fortalezas que existen.

2. Promover los resultados de la presente investigacion en los diferentes
niveles e instancias de la Oficina del Historiador.

3. Realizar investigaciones similares para determinar la pertinencia de
observatorios culturales en otros Centros Historicos del pais, tomando

como referente la investigacion que culmina.
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ANEXO #1

OBSERVATORIOS

ANEXO |: RELACION DE LOS OBSERVATORIOS MAS DESTACADOS EN IBEROAMERICA
=1
pE=e=y

Argentina

e Observatorio Cultural de Buenos Aires.
e Observatorio de Industrias Culturales de la Ciudad de Buenos Aires.
e Observatorio cultural con orientacion Bibliotecoldgica y promocion de la

lectura.

=
Colombia
¢ Sistema nacional de informacioén cultural de Colombia (SINIC).

e Observatorio de Cultura urbana del Instituto Distrital de Cultura y Turismo.

e Observatorio del Caribe Colombiano.

=

Cuba

e Centro de Superacion Cultural de Cuba
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(N
%

==

Espana

e Observatorio de politica exterior europea UAB.

e Observatorio cultural de la Universidad de Cadiz.

e |Interarts - Observatorio Europeo de Politicas Culturales Regionales y
Urbanas.

e Observatorio Vasco de la Cultura.

e (Observatorio Iberoamericano Asia — Pacifico.

IR

México

e Sistema de informacién Cultural de México.

Portugal

e Observatorio das Actividades Culturais de Lisboa (OAC).
—
Uruguay

e Observatorio del Mercosur Audiovisual (OMA).
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ANEXO # 2. GUIAS DE ENTREVISTAS.

ENTREVISTA 1 Eusebio Leal Spengler

ENTREVISTA 2 Gladys Collazo Usallan.

ENTREVISTA 3 Nelys Garcia Blanco.

ENTREVISTA 4 Marta Oneida Pérez.

ENTREVISTA 5 Victor Marin Crespo.

ENTREVISTA6 Raida Mara Suarez Portal.

ENTREVISTA 7 Katia Cardenas Jiménez.

ENTREVISTA 8 Eritk Guerra Figueredo.

ENTREVISTA 9 Tania Garcia Lorenzo.

ENTREVIST 10 Saray Moreira Urra.

ENTREVISTA 11 Cristina Ortega Nueres.

ENTREVISTA 12 Ailec Vega Montero.
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A: Eusebio Leal Spengler.

Historiador de la Ciudad. Presidente de la Red de Oficinas del Historiador y del
Conservador de las Ciudades Patrimoniales de Cuba.

Realizada el 22 de abril del 2103.

Lugar: Oficina de la Emisora Habana Radio

Hora: 8:30 am

—

¢, Como se inserta el trabajo de la Oficina del Historiador de la Ciudad en la
estrategia de preservacion y gestion del patrimonio cultural en Cuba?
Entonces, a su juicio, ¢cuales son los principales valores que tiene el
modelo de gestion del patrimonio del Centro Histérico?

¢ Cuales son los aspectos que sustentan la estrategia de desarrollo cultural
del Centro Historico? ¢Cual es el papel de la gestidn cultural en ese
desarrollo?

¢ Qué opina usted sobre la pertinencia de un observatorio cultural en el
Centro Histérico?

¢ Qué valor le otorgamos a la ubicacion del observatorio cultural en el
Colegio Universitario?

¢ Cuadles, a su juicio pudieran ser los aportes mas importantes para el
desarrollo cultural que nos proporciona en este caso el observatorio?

¢ Qué alianzas estratégicas usted cree que serian de interés para la gestion
de este observatorio?
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A: Gladys Collazo Usallan.

Presidenta del Consejo Nacional de Patrimonio.
Presidenta de la Comision Nacional de Monumento.
Realizada el 10 de mayo del 2103.

Lugar: Presidencia del Consejo Nacional de Patrimonio.
Hora: 9:00 am.

1. ¢Cuales son los objetivos de la politica cultural con respecto al patrimonio
en Cuba?

2. ;Qué proyectos se deben emprender desde el sector cultural para contribuir
al desarrollo?

3. ¢Qué indicadores pueden tenerse en cuenta para evaluar el impacto de la
cultura en el desarrollo de un territorio?

4. Como se inserta el trabajo de la OHCH en la estrategia de preservacion y
gestion del patrimonio?

5. Desde su punto de vista: ¢cudles son los principales valores que tiene el
modelo de gestion del centro histérico?

6. ¢Conoce proyectos en el Centro Historico que contribuyan desde la cultura
al desarrollo? ;Cuales? ¢ Por qué?

7. ¢Cual es el rol de la GC en la conservacion del patrimonio?

8. ¢Queé valor le otorga a la GC en el Centro histérico? En su criterio ¢ Cuales
son sus aportes y retos fundamentales?

9. Qué opinas sobre la pertinencia de un Observatorio Cultural en el Centro
Histérico?

10.¢ Cuales podrian ser sus aportes mas importantes?

11.De la pertinencia del Observatorio a través del colegio Universitario

12.4Qué alianzas estratégicas serian de interés para la gestién de este

Observatorio Cultural?



ANEXOS.
PROPUESTA DE UN OBSERVATORIO CULTURAL PARA EL CENTRO HISTORICO DE LA
CIUDAD DE LA HABANA.

A: Nelys Garcia Blanco.

Directora de Cooperacion Internacional.

Realizada el 14 de abril del 2103.

Lugar: Oficina de Cooperacién Internacional. Lonja del Comercio

Hora: 3:00 pm.

1. ¢Cual es el rol de Direccion de Cooperacion de la OHCH en la estrategia de
desarrollo cultural en el Centro historico?

2. ¢Como se definen las prioridades de la Direccion de Cooperacion de la
OHCH en relacion con la GC del patrimonio?

3. ¢Cuales han sido los proyectos culturales mas significativos apoyados por la
cooperacion en el centro historico?

4. ;Cuales han sido los principales resultados de estos proyectos? ;Qué
dificultades se han presentado en su implementaciéon?

5. ¢Han tenido estos proyectos una evaluacion? ;Qué tipo de evaluacion?
¢, Qué trascendencia han tenido estas evaluaciones?

6. ¢Considera pertinente la creacion de un OC en el Centro Histérico? Por

qué?

¢ Qué valor le otorga a la ubicacion del OC en el Colegio Universitario?
¢, Qué impacto podria tener este OC?
¢, Cuales serian los posibles aportes de la cooperacién para la concepcion y
gestion de OC?

10. ¢ Qué alianzas estratégicas serian de interés para la gestion de OC?
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A: Marta Oneida Pérez.

Especialista del Plan Maestro.

Realizada el 16 de abril del 2103.

Lugar: Oficina del Plan Maestro.

Hora: 2:00 pm.

1. ¢Qué tipo de investigaciones se realizan dentro de su area?

2. ;Cuales son los principales resultados e impactos de las investigaciones
realizadas. ?

3. ¢Del turismo cultural que tipo de estudios realizan?

4. ¢Qué opinas de la creacion de un Observatorio Cultural en el Centro
Historico de la Habana?.

5. ¢Qué opinas de la viabilidad del Observatorio Cultural desde el Colegio

Universitario San Gerénimo de la Habana?
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A: Victor Marin Crespo.

Oficial del Programa de Cultura. UNESCO.

Realizada el 22 de marzo del 2103.

Lugar: Oficina del Programa Regional de la UNESCO.
Hora: 1:30 pm.

1.
2.

¢, Como concibe la relacién cultura — desarrollo?

¢ Cual debe ser el papel de las politicas culturales en relacion con el
desarrollo cultural?

¢, Qué proyectos se deben emprender desde el sector cultural para contribuir
al desarrollo?

¢ Qué indicadores pueden tenerse en cuenta para evaluar el impacto de la
cultura en el desarrollo de un territorio?

¢, Como se inserta el trabajo de la OHCH en la estrategia de preservacion y
gestion del patrimonio cultural en Cuba?

Desde su punto de vista: ¢cuales son los principales valores que tiene el
modelo de gestion del centro histérico?

¢, Conoce proyectos en el Centro Histérico que contribuyan desde la cultura
al desarrollo? ;Cuales? ¢ Por qué?

¢Cual es el papel de la gestion cultural (GC) en la conservacion del
patrimonio?

¢,Coémo valora la GC en el Centro histérico? En su criterio ¢ Cuales son sus

aportes y retos fundamentales?

10.¢,Qué opina sobre la pertinencia de un Observatorio Cultural (OC) en el

Centro Histoérico?

11.¢,Qué valor le otorga a la ubicacion del OC en el Colegio Universitario?

12.¢Cuales podrian ser sus aportes mas importantes para el desarrollo cultural

del Centro Historico?

13.¢,Qué alianzas estratégicas serian de interés para la gestion de este

Observatorio Cultural?
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A: Raida Mara Suarez Portal.

Directora de Patrimonio Cultural.

Realizada el 25 de abril del 2103.

Lugar: Oficina de Patrimonio Cultural. Palacio de los Capitanes Generales.
Hora: 3:00 pm.

1. ¢Como se inserta el trabajo de la Oficina del Historiador de la Ciudad en la
estrategia de preservacion y gestion del patrimonio cultural en Cuba?

2. ;Cudles son los principales valores que tiene el modelo de gestion del
patrimonio del Centro Historico?

3. ¢Como se concibe la estrategia de desarrollo cultural del Centro Historico?
¢, Cual es el papel de la Gestion Cultural en ese desarrollo?

4. ;Cuales son los aportes y retos fundamentales de la Gestion Cultural en el
Centro Histérico?

5. ¢Cuales son los principales proyectos en el Centro Histoérico que
contribuyen al desarrollo cultural? ¢Por qué?

6. ¢Qué opina sobre la pertinencia de un Observatorio Cultural en el Centro
Histérico?

7. ¢Qué valor le otorga a la ubicacion del Observatorio Cultural en el  Colegio
Universitario?

8. ¢Cuales podrian ser sus aportes mas importantes para el desarrollo cultural
del Centro Histoérico?

9. ¢Qué alianzas estratégicas serian de interés para la gestion de este
Observatorio Cultural?
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CIUDAD DE LA HABANA.

A: Katia Cardenas Jiménez.

Directora de Programacion Cultural.

Realizada el 24 de abril del 2103.

Lugar: Oficina de Gestion Cultural.

Hora

:11:00 am.

. ¢Cuales son los principales valores que tiene el modelo de gestion del

patrimonio del Centro Historico?

¢, Como se concibe la estrategia de desarrollo cultural del Centro Historico?
¢, Cual es el papel de la Gestion Cultural en ese desarrollo?

¢, Cuales son los aportes y retos fundamentales de la Gestion Cultural en el
Centro Histérico?

¢ Cuales son los principales proyectos en el Centro Histdrico que
contribuyen al desarrollo cultural? ¢ Por qué?

¢ Cuales han sido los principales resultados de estos proyectos? ;Qué
dificultades se han presentado en su implementacion?

¢ Qué opina sobre la pertinencia de un Observatorio Cultural en el Centro
Histérico?

¢ Qué valor le otorga a la ubicacién del Observatorio Cultural en el Colegio
Universitario?

¢, Cuales podrian ser sus aportes mas importantes para el desarrollo cultural
del Centro Histoérico?

¢ Qué alianzas estratégicas serian de interés para la gestion de este
Observatorio Cultural?
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A: Eritk Guerra Figueredo.

Director de Informatica.

Realizada el 17 de abril del 2103.

Lugar: Oficina de Comunicacion. Lonja del Comercio.

Hora: 3:00 pm.

1. ¢Qué infraestructura técnica se hace necesaria para ejecutar el proyecto?
¢ Necesidades?

2. ;Qué alianzas consideras necesarias para el observatorio cultural del
Centro Histérico?

3. ¢Existen las condiciones, es decir la viabilidad técnica en el Colegio
Universitario San Geronimo para el proyecto del observatorio?

4. ;Cuales serian las fases para la ejecucion del proyecto y el tiempo de

duracién para la implementaciéon de cada una de ellas?
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A: Tania Garcia Lorenzo.

Investigadora.

Realizada el 3 de mayo del 2103.

Lugar: Centro de Investigacion Cultural Juan Marinello.

Hora: 2:00 pm.

1. ¢, Como concibe usted la relacion cultura — desarrollo?

2. ;Cual debe ser el papel de las politicas culturales en relacion con el
desarrollo cultural?

3. ¢ Cuales son los principales valores que tiene el modelo de gestién del
patrimonio del Centro Historico?

4. ;Cuales son los principales proyectos en el Centro Historico que
contribuyen al desarrollo cultural? ;Por qué?

5. ¢ Qué opina sobre la pertinencia de un Observatorio Cultural en el Centro
Histérico?

6. ¢, Qué valor le otorga a la ubicacion del Observatorio Cultural en el Colegio
Universitario?

7. ¢ Cuales podrian ser sus aportes mas importantes para el desarrollo cultural
del Centro Historico?

8. ¢ Qué aspectos considera imprescindibles para garantizar la viabilidad de un
proyecto de este tipo?

9. ¢ Qué alianzas estratégicas serian de interés para la gestion de este

Observatorio Cultural
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A: Saray Moreira Urra.

Especialista en Promocién, Comunicacion.

Realizada el 21 de mayo del 2103.

Lugar: Oficina de la Gerencia Comercial. Habaguanex.

Hora: 3:00 pm

1. ¢ Tiene usted conocimiento de estudios realizados sobre turismo cultural y
los tipos de estudios?

2. ;Qué opinas sobre la pertinencia de un Observatorio Cultural para el Centro
Historico de La Habana?

3. ¢(Qué alianzas consideras estratégicas para garantizar la viabilidad del
Observatorio Cultural del Centro Historico?
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A: Cristina Ortega Nueres.

Directora del Instituto de Estudios del Ocio.

Autora del Libro “Observatorios culturales. Creacién de mapas de infraestructuras
y eventos”. NCATC. Espafia. 2010.

Comunicacion electronica.

Recibido 28 de Mayo del 2013.

1. En su criterio, ¢ Qué aspectos se consideran claves para la elaboracion de
la estrategia de un observatorio cultural de este tipo?

2. ;Cuales son los principales instrumentos a partir de los cuales se puede
estructurar una propuesta de observatorio cultural?

3. Como experta en el tema ;Qué opina sobre la pertinencia de este
observatorio cultural en el Centro Histérico de La Habana? ¢ Cuales podrian
ser sus aportes?

4. ;Qué opina sobre la ubicacion del observatorio cultural en el Colegio
Universitario San Gerénimo de la Habana?

5. ¢Qué tiempo puede tomar la ejecuciéon de un proyecto de este tipo?

6. A su juicio ¢Qué alianzas estratégicas deberia concebir este observatorio

cultural?
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CIUDAD DE LA HABANA.

A: Ailec Vega Montero.

Jefa Departamento Investigacién Sociocultural y Programas Educativos
Direccion de Gestion cultural. Oficina del Historiador de la ciudad de La Habana.
Fecha de la entrevista: 13 febrero 2013

1. ¢Cuales son los aportes y retos fundamentales de la Gestion Cultural en el
Centro Histérico?

2. ;Cudles son los principales proyectos en el Centro Historico que
contribuyen al desarrollo cultural? ¢ Por qué?

3. ¢Cuales han sido los principales resultados de estos proyectos?

4. ;Cuales son las principales lineas de investigacion cultural en el Centro
histérico?

5. ¢Como se enfoca el trabajo de investigacion cultural en la Direccion de
Patrimonio Cultural?

6. ¢Qué opina sobre la pertinencia de un Observatorio Cultural en el Centro

Historico?



ANEXOS.
PROPUESTA DE UN OBSERVATORIO CULTURAL PARA EL CENTRO HISTORICO DE LA
CIUDAD DE LA HABANA.

PUESTA EN MARCHA FOCAD 2012 - CONCLUSIONES POR RESULTADOS

A1.5 Observatorio cultural (Igone, Ailec, Betty, Lissette, Yanet, Nelys, Ménica)

— La tesis de Lissette servira como modelo conceptual de funcionamiento del

Observatorio (se defiende en junio 2013)

— La propuesta sera presentada en la feria del conocimiento de la OHCH en

septiembre-octubre 2013

— lgone evaluara posibilidades de adquirir con el proyecto bibliografia

especializada sobre este tema, novedoso para el contexto del Centro Historico



ANEXOS.
PROPUESTA DE UN OBSERVATORIO CULTURAL PARA EL CENTRO HISTORICO DE LA
CIUDAD DE LA HABANA.

— Se preparara de conjunto un plan de accion con las etapas estratégicas para la
concepcion, puesta en marcha y desarrollo posterior del observatorio

(Cooperacion, Gestion Cultural, Lissette, Colegio, Plan Maestro)

FOCAD 2012 - Innovacion para la sostenibilidad del patrimonio urbano (PUESTA
EN MARCHA) CONCLUSIONES MISION IGONE REVILLA 14-21/03/2013 4

Resumen elaborado por Ménica Rojas Vidaurreta Coordinadora
proyecto OHCH
Revisado por Igone Revilla Uzkiza
Coordinadora proyecto TECNALIA

Revisado por Nelys Garcia Blanco
Directora Cooperaciéon
Internacional OHCH



